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Herzlich willkommen!

oder per email an produktion@sabtours.at

Daniela Faenza
Leitung Busreisen;
Badereisen, Baderbusse,
Kunst- & Literaturreisen

Hobbies: Wandern,
Kunst, Lesen

Sabrina Wiesinger
Opern- & Musikreisen,
Gartenreisen; Deutsch-
land, Kroatien, Osteuropa

Hobbies: Wandern,
Lesen, Skifahren

Beratung am gratis sab-reisen Telefon | 0800 800 635

Direkt beim erfahrenen sab-reisen Veranstalter-Team: MO - DO von 9 - 17 Uhr, FR 9 - 16 Uhr

Dagmar Piihringer
Genussreisen, Tut Gut
Reisen; Italien, Schweiz,
Frankreich, Benelux

Hobbies: Tennis,
Musik, Zumba

o
Selber buchen im sab-reisen web-shop | www.sab-reisen.at

Beratung & Buchung im Reisebiiro:

S35
reisen

4020 Linz, Linzerie (ehemals Arkade) ErdgeschoB, Tel. 0732 / 774833, arkade@sabtours.at
4020 Linz/Wegscheid, HelmholtzstraBe 15 / Interspar, Tel. 0732 / 384229, wegscheid@sabtours.at
4040 Linz/Urfahr, BliitenstraBe 13-23 / Lentia City, Tel. 0732 / 908635, lentia@sabtours.at

4150 Rohrbach, Stadtplatz 3, Tel. 07289 / 8510, rohrbach@sabtours.at

4560 Kirchdorf/Krems, Dr. Gaisbauer-StraBe 1/ B 138, Tel. 07582 / 64484, kirchdorf@sabtours.at
4600 Wels, Kaiser-Josef-Platz 5, Tel. 07242 / 635-550, wels@sabtours.at

4710 Grieskirchen, RoBmarkt 45, Tel. 07248 / 68541, grieskirchen@sabtours.at

4840 Vidcklabruck, Graben 23, Tel. 07672 / 75321, voecklabruck@sabtours.at

Mobiles Reisebiiro, Bezirk ,Linz-Land & Steyr-Land*, Tel. 0660 / 1330 388

Opernfahrt Graz

S

Veste Oberhaus

Mobiles Reisebiiro, ,Oberes Mihlviertel*, Tel. 0664 / 8149303
Mobiles Reisebiiro, ,Bezirk Eferding“, Tel. 0664 / 4307734
Mobiles Reisebiiro, ,Inneres Salzkammergut*, Tel. 0660 / 1501502

1010 Wien, Opernring 3-5, Tel. 01 / 4080440, wien@kneissltouristik.at

3100 St. Pdlten, Rathausplatz 15, Tel. 02742 / 34384, st.poelten@kneissltouristik.at
4650 Lambach, LinzerstraBe 4-6, Tel. 07245 / 20700-6614, lambach@kneissltouristik.at
5020 Salzburg, Linzer Gasse 72a, Tel. 0662 / 877070, salzburg@kneissltouristik.at

Opernfahrt Passau

Opernhaus

Seit Jahren schon ist die Grazer Oper fiir
viele unsere Stammkunden ein Fixpunkt in
der Planung ihrer Musikreisen. Das Angebot
unserer Tagesfahrten ist mit franzosischer,
tschechischer und deutscher Oper beson-
ders umfangreich und vielfaltig.

09. Jiin., 23. Jiin, 15. Mai 22 ab€174,-

S0 9. Janner 2022, Beginn 15.00 Uhr
SVANDA DUDAK (J. Weinberger)
SO 23. Janner 2022, Beginn 18.00 Uhr
LES PECHEURS DE PERLES (G. Bizet)
SO 15. Mai 2022, Beginn 15.00 Uhr
DER FLIEGENDE HOLLANDER (R. Wagner)
Linz 09.30 bzw. 12.30 Uhr - Wels, auf der Autobahn
nach Graz. Zeit zur freien Verfigung. Besuch der
Auffliihrung. Nach der Vorstellung Riickfahrt.
Bus, Opernkarte 2. Kat. Opernein-
flhrung & Fachreiseleitung OATGA

Burgenfestspiele Passau

Hoch iiber der Donau liegt die ehemalige Burg
und Residenz der Fiirsthischdfe. Erleben Sie

im stimmungsvollen Innenhof die Auffiihrung
von Verdis diisterer Oper. Vorher sollten Sie
sich den phantastischen Panoramablick auf die
malerische Altstadt nicht entgehen lassen.

16. Juli 2022 €124,-

SA, 16. Juli 2022

LA FORZA DEL DESTINO (G. Verdi)

Linz 15.00 Uhr - Wels 15.40 Uhr auf der Autobahn
nach Passau. Zeit zur freien Verfiigung und Gelegen-
heit zum Abendessen. Um 19.00 Uhr Beginn der
Auffuhrung ,Die Macht des Schicksals* von Giu-
seppe Verdi auf der Veste Oberhaus. Nach der
Vorstellung direkte Riickfahrt nach Wels bzw. Linz

Bus, Opernkarte 1. Kat.

Operneinfilhrung & Fachreiseleitung ODEPA

Fiirstbischofl. Opernhaus

Das Fiirstbischdfliche Opernhaus von
Passau ist eines der schonsten klassizis-
tischen Kleintheater im siiddeutschen Raum
und fiir viele unserer Stammkunden sind
unsere Tagesfahrten dorthin bereits eine
liebgewordene Gewohnheit.

06. Februar 2022 ab€112,-

SO, 6. Februar 2022

ROBERTO DEVEREUX (G. Donizetti)

Mit einer der drei ,englischen Konigsopern®
Donizettis wird die Belcanto-Serie der letzten Jahre
fortgesetzt.

Linz 14.00 Uhr - Wels 14.45 Uhr nach Passau.
Gelegenheit zum Abendessen. Beginn der Vor-
stellung 18 Uhr. Nach der Vorstellung Ruickfahrt.

Bus, Opernkarte 1. Kat.

Operneinfiihrung & Fachreiseleitung ODEPA

7235
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Versicherung, Formblatt und Reisebedingungen finden Sie im Mittelteil des Katalogs.



Stadttheater Baden bei Wien

LA TRAVIATA (G. Verdi)

LA TRAVIATA (G. Verdi)
zu La Traviata

Die noble Kurstadt Baden, bekannt fiir ihren lieblichen Charme, besitzt ein nettes Kleintheater, in dem eine der populédrsten Opern
des internationalen Repertoires mit einer herausragenden Besetzung der Titelpartie auf dem Programm steht. All dies macht diese
Kurzreise zu einem besonderen Erlebnis, mit dem wir auch signalisieren miochten: Wir sind mit unseren Musikreisen wieder da!
Die Unterbringung erfolgt im **** Hotel Herzoghof vis-a-vis des Kurparks nur wenige Schritte vom Stadttheater entfernt.

MROMArta Hiimkranz &

Wels Busbahnhof ab 7.20 Uhr (iber Linz Hbf./
Reisebusterminal ab 8 Uhr nach Baden bei Wien.
Wir besuchen das Beethoven - Museum, das an
historischer Stelle eingerichtet ist: In diesem Haus
verbrachte der groBe Komponist fiinfzehn Jahre
lang die Sommermonate. Nach der Mittagspause
Zimmerbezug im Hotel Herzoghof. Um 15 Uhr
besuchen wir die Auffiihrung von Giuseppe Verdis
TRAVIATA im Stadttheater. In der Titelpartie ist
Jay Yang angekiindigt: eine ganz groBartige junge
Sopranistin aus Sidkorea - und vielleicht sogar
ein kiinftiger Star! Fur diese Vorstellung haben wir
Platze im Parkett. Nach Ende der Vorstellung wird
uns Intendant Dr. Michael Lakner begriiBen bzw. fiir
ein Gesprach zur Verfligung stehen - zusammen mit
einem gematlichen Umtrunk.

Nach dem Friihstick Film- und
Tondokumentation zum Thema ,Traviata“: Wir
beschéftigen uns mit der literarischen Grundlage
der in der Oper gezeigten Geschichte und dar-
ber hinaus auch mit den groBten Interpreten der

Opernreise Innsbruck

Fiir Freunde der Musik von Gioacchino Rossini

Hauptpartien im 20. Jahrhundert. AnschlieBend
Besichtigungsrundgang zu den schonsten und
historisch bedeutendsten Punkten der Kurstadt. Am
Nachmittag Ruckfahrt nach Linz bzw. Wels.

2 Tage OPERN-BUSREISE

13. - 14. Februar 2022 € 269,-
Einbettzimmerzuschlag € 30,-
Opernkarte 1. Kat. / 2. Kat. €65,- /60,-

Unsere Leistungen

e Fahrt im *** Fernreisebus
Néchtigung/Friihstiick im **** Hotel Herzoghof
Operneinfithrung mit Musikbeispielen
Filmdokumentation ,,La Traviata“

Eintritt und Fiihrung im Beethoven-Museum
Stadtrundgang in Baden
Umtrunk nach der Vorstellung
Fachreiseleitung: Rudolf Wallner

OATBA

L'ITALIANA IN ALGERI (G. Rossini)

Eine der spritzigsten Buffoopern des groBen italienischen Komponisten im Innsbrucker Theater: das ist auf jeden Fall einen
Abstecher nach Tirol wert, zumal wir neben dem Besuch der Auffithrung auch einige ganz spezielle Dinge unter die Lupe nehmen.
Eine Spezialfiihrung rund um die historischen Hiauserfassaden der Tiroler Landeshauptstadt, das prachtvolle Schloss Tratzberg und

der schine Achensee bilden ein vielfiltiges Rahmenprogramm rund um den musikalischen Hauptpunkt der Reise.

Linz Hbf./Reisebusterminal ab 7 Uhr (iber
Wels-Salzburg-Worgl zum Schloss Tratzberg. Im
13. Jahrhundert zum ersten Mal erwéhnt, stammt
dieses urspriinglich als Grenzfeste gegen Bayern
errichtete Prachtschloss in seiner heutigen Form
aus der ersten Hélfte des 16. Jahrhunderts. Es
ist eines der groBartigsten Schlésser Osterreichs
und besticht mit einer vollstdndig erhaltenen
Renaissance-Einrichtung. Nach der Fiihrung genie-
Ben wir im Schlossrestaurant ein gemeinsames
Mittagessen. AnschlieBend kurze Fahrt nach
Innsbruck und Bezug der Zimmer im **** Hotel
Grauer Bar. Am Abend Besuch der Aufflihrung von
Rossinis Oper DIE ITALIENERIN IN ALGIER (in italie-
nischer Originalsprache) im Tiroler Landestheater.

Nach dem Friihstiick erwartet uns ein ganz
besonderer Besichtigungsrundgang im Zentrum
von Innsbruck mit dem Schwerpunkt ,Geschichten
hinter den H&userfassaden®“, wobei wir viel
Interessantes Uber den historischen Hintergrund der
Gebaude erfahren. Um 11 Uhr Abfahrt iiber Jenbach

Beratung & Buchung am kostenlosen sab-reisen Telefon 0800 800 635.

zum Achensee und weiter nach Rottach-Egern am
Tegernsee, dem langjahrigen Wohnort des legen-
daren Leo Slezak. Aufenthalt und Mittagspause. Am
Nachmittag Riickfahrt nach Wels bzw. Linz.

2 Tage OPERN-BUSREISE

07. - 08. April 2022 € 365,-
Zuschlag DZ zur Alleinbenutzung € 40,-
Opernkarte 2. Kategorie (Parkett) € 48,-

Unsere Leistungen

¢ Fahrt im **** Fernreisebus
Nécht./Friihstiick im **** Hotel Grauer Bar
Eintritt und Schlossbesichtigung in Tratzberg
(inkl. Bummelzug v. Parkplatz zum Schloss)

e Mittagessen in der Schlosstaverne
Besichtigungsrundgang ,Die historischen
Héuserfassaden von Innsbruck*
e Operneinfithrung
Fachreiseleitung: Rudolf Wallner

OOTIN
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Opernwochenende Frankfurt

Highlights der italienischen und deutschen Oper

Das Opernhaus der Mainmetropole Frankfurt gehort zu den innovativsten Musiktheatern Deutschlands — ein Haus von internatio-
nalem Niveau! Unsere Wochenendreise mit zwei Spitzenwerken der italienischen und deutschen Oper bietet die Gelegenheit dazu,
sich personlich davon zu iiberzeugen. Dariiber hinaus besuchen wir natiirlich die bedeutendsten Sehenswiirdigkeiten der Stadt und

lernen auch Spezialitaten der mainhessischen Kiiche kennen!

Linz Hbf./Reisebusterminal ab 7 Uhr (iber
Wels - Passau - Regensburg - Wirzburg nach
Frankfurt, wo wir flir zwei Nachte unser Quartier,
das **** Ameron Hotel Frankfurt Neckarvillen
Boutique, beziehen, ein Haus der gehobenen Klasse
in unmittelbarer Nahe des Opernhauses. Am Abend
folgt der erste musikalische Hauptpunkt der Reise,
die Aufflihrung von Umberto Giordanos veristischer
Oper FEDORA. Inszenierung: Christof Loy, Dirigent:
Lorenzo Passerini. In den Hauptrollen sind Nadja
Stefanoff (Fedora), Jonathan Tetelman (Loris) und
Nicholas Brownlee (Des Siriex) angekiindigt.

Der Tag ist der ausfuhrlichen Besichtigung
der groBten Stadt Hessens gewidmet: Rundgang
im historischen Zentrum mit Besuch des Romers,
des Doms, der Paulskirche, des Geburtshauses
von J.W. v. Goethe und des in den letzten Jahren
nachkonstruierten Altstadtviertels rund um den
Dom. Zu Mittag tberqueren wir den Main und
genieBen im stimmungsvollen Alt - Sachsenhausen
ein Mittagessen mit Spezialititen der lokalen
hessischen Kiche. Um 17 Uhr beginnt in der
Oper die Auffiihrung von Wagners LOHENGRIN.
In der Inszenierung von Jens-Daniel Herzog sin-
gen unter der Stabflihrung von Sebastian Weigle
AJ Gllckert (Lohengrin), Rachel-Willis-Sgrensen
(Elsa), Wolfgang Koch (Telramund) und der einstige
Publikumsliebling der Grazer Oper, Dshamilja Kaiser
(Ortrud) die Hauptpartien.

Am Vormittag Aufenthalt in Frankfurt,
Gelegenheit fiir individuelle Besichtigungen,
Einkdufe und dergleichen. Um 11 Uhr Abfahrt.
Riickreise tiber die Autobahn Regensburg - Passau
- Wels nach Linz.

4 NOTENBLATT 2022 7 .

Richard Wagner

Goethehaus

FEDORA (U. Giordano)
LOHENGRIN (R. Wagner)

Oper Frankfurt

3 Tage OPERN-BUSREISE

23. - 25. April 2022 € 729,-
Einbettzimmerzuschlag € 255,-
Opernkartenpauschale

2. Kategorie € 246,-
3. Kategorie € 200,-
4. Kategorie €169,-

© Walter Vorjohann

Hotelbeschreibung

Wir wohnen in Frankfurt im zentral gelegenen
**x* Ameron Hotel Frankfurt Neckarvillen
Boutique. Das Hotel befindet sich in einem histo-
rischen, denkmalgeschiitzten Gebdude nahe des
Frankfurter Bahnhofs. Das Opernhaus ist zu FuB
erreichbar.

Unsere Leistungen

¢ Fahrt im *** Fernreisebus
Néchtigung/Friihstiick im **** Ameron Hotel
Spezialititenmittagessen am 2. Tag
Stadtfiihrung laut Programm

Eintritt und Fiihrung in Goethes Geburtshaus
e Operneinfilhrungen mit Musikbeispielen

e Fachreiseleitung

MTNZ 18 Pers., max. 35 Pers. ODEFR

Versicherung, Formblatt und Reisebedingungen finden Sie im Mittelteil des Katalogs.



Opernwochenende Bayemn

Erlebnisreicher Opern- und Kulturgenuss

TURANDOT (G. Puccini)
DER ROSENKAVALIER (R. Strauss)

Zwei geschichtstrachtige Stiadte, Regensburg und Niirnberg, mit zahlreichen Sehenswiirdigkeiten, zwei schone Opernhduser, zwei
wunderschone Werke, zwei gute Hotels jeweils im Stadtzentrum - mit diesem Arrangement bieten wir lhnen eine iiberaus erlebnis-
reiche Wochenendreise in unser nahes Nachbarland zur schonsten Jahreszeit! Beide Hotels liegen nur wenige Gehminuten von den
Auffiihrungsstatten entfernt.

Linz Hbf./Reisebusterminal ab 7 Uhr

Uber Wels - Passau nach Regensburg. Hier war-
tet eine sehr originelle kulinarische Uberraschung
auf uns: eine Altregensburger ,Mittagsjause” an
historischer Stelle. Danach Zimmerbezug im ****
Hotel Bischofshof am Dom. Das Theater ist nur
einige Gehminuten davon entfernt. Am Nach-
mittag  Stadtrundgang: Dom, Niedermiinster,
Kornmarkt, Herzogshof, ,Romerturm*, Alte Kapelle,
Steinerne Briicke, Porta Praetoria, Salzstadel,
,Goliath-Haus"“, Altes Rathaus, Neue Waag,
Justitiabrunnen, Dittmer-Palais. Am Abend Besuch
der Premierenvorstellung von Giacomo Puccinis
TURANDOT (in ital. Originalsprache) im schonen
Regensburger Stadttheater. Inszenierung: Nicola
Raab; Dirigent: Generalmusikdirektor Chin Chao Lin.

Nach dem Friihstiick Fahrt nach Niirnberg.
Beginn des Stadtbesichtigungsprogramms ,Auf
den Spuren der Meistersinger”: St. Jakob, WeiBer
Turm, ,Ehekarussel”, Unschlittplatz, Weinstadel,
WeiBgerbergasse, Tiergértnertorplatz, Direrhaus,
St. Sebald, Burg. Danach kehren wir in einer
traditionsreichen Nurnberger Gaststitte ein und
genieBen ein typisches frankisches Mittagessen.
AnschlieBend Zimmerbezug im **** Hotel Park

Inn by Radisson. Der Nachmittag steht zur freien
Verfiigung. Um 17 Uhr Beginn der Auffiihrung von
Richard Strauss' ROSENKAVALIER im schénen Niirn-
berger Jugendstil-Opernhaus. In der Inszenierung
von Marco Storman singen unter der Stabfiihrung
von Joana Mallwitz u.a. Emily Newton (Marschallin),
Patrick Zielke (Baron Ochs), Mireille Lebel (Octavian)
und Julia Griter (Sophie) die Hauptpartien.

Fortsetzung des Stadtbesichtigungspro-
gramms: Konigstor, St. Martha, Mauthalle, Nassauer
Haus, Tugendbrunnen, St. Lorenz, St. Katharina,
Mannerschuldturm, HI.-Geist-Spital, Hans-Sachs-
Denkmal, Frauenkirche, ,Schoner Brunnen“, Rat-
haus, Fembohaus. AnschlieBend Zeit fir weitere
individuelle Besichtigungen, Einkdufe u.dgl. Nach
der Mittagspause Riickfahrt nach Wels und Linz.

Beratung & Buchung am kostenlosen sab-reisen Telefon 0800 800 635.

© Theatér Regel

3 Tage OPERN-BUSREISE

21. - 23. Mai 2022 € 569,-
Einbettzimmerzuschlag €109,-
Opernkarten:

TURANDOT 1. Kat € 59,- / 2. Kat € 55,-

ROSENKAVALIER 1. Kat € 85,-/ 2. Kat € 75,-

/3. Kat € 62,-

Hotelbeschreibung

Das **** Hotel Bischofshof ist eingebettet in
die Altstadt von Regensburg. Alle Zimmer sind mit
Flat-TV, kostenlosem W-Lan, Direktwahltelefon,
Minibar und vielen weiteren Annehmlichkeiten
ausgestattet. Die Zimmer liegen in verschie-
denen Gebaudeteilen und sind teilweise (ber
eine Treppe erreichbar. Kundenwunsch Liftndhe
maoglich. In Nirnberg sind Sie im **** Hotel Park
Inn by Radisson Neumarkt untergebracht. Das
Haus befindet sich in praktischer Lage direkt im
Stadtquartier Neuer Markt und ganz in der Nahe
des Stadtzentrums und des Bahnhofs. Die bezau-
bernde Altstadt ist ebenfalls nur einen kurzen
Spaziergang entfernt.

Unsere Leistungen

e Fahrt im **** Fernreisebus

o 2x Néchtigung/Friihstiick in ****-Hotels

e Mittagsjause in Regensburg

¢ Frankisches Mittagessen in Niirnberg

o Stadtbesichtigungen It. Programm (exKkl.
Eintritte)

e Operneinfilhrungen mit Musikbeispielen

e Fachreiseleitung

MTNZ 18 Pers., max. 35 Pers. ODEBA
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Musikreise Frankfurt — Hamburg

Oper Frankfurt — Oper Hamburg - Elbphilharmonie

Es ist ein absolutes Traumprogramm, das wir lhnen mit dieser Reise anbieten konnen! Drei groBe Opernwerke, bei denen jeweils
Herrscher, Kaiser und Konige der verschiedensten Kulturkreise im Mittelpunkt stehen, werden ergénzt durch ein Konzert mit
Meisterwerken des musikalischen Impressionismus im groBartigen Rahmen der spektakuldren Elbphilharmonie. Und auf der
Heimreise rufen wir uns an eine der schénsten Tenorstimmen der letzten Jahrzehnte in lebendige Erinnerung. Eine Musikreise der

Superlative!

Oper Frankfurt

Linz Hbf. / Reisebusterminal ab 7 Uhr friih
liber Wels - Passau - Regensburg - Wiirzburg
nach Frankfurt am Main, wo wir im Hotel Ameron,
einem Haus der gehobenen Klasse, unsere
Zimmer beziehen. Um 18 Uhr beginnt im nahe-
gelegenen Opernhaus die Auffiihrung von Richard
Strauss'Marchen - und Zauberoper DIE FRAU
OHNE SCHATTEN. In der Inszenierung von Christof
Nel singen unter der musikalischen Leitung von
Sebastian Weigle Camilla Nylund (Kaiserin), Michael
Siemon (Kaiser), Miina-Liisa Vareld (Férberin) und
Wolfgang Koch (Barak) die Hauptpartien.

Nach dem Frihsttck Abfahrt aus Frankfurt.
Uber Kassel - Gottingen - Hannover erreichen wir am
Nachmittag die schéne Hansestadt Hamburg, wo
wir flr drei Nachte unser Hotel beziehen. Der altehr-
wiirdige Baseler Hof liegt nur einige Schritte von
Alster und Opernhaus entfernt: ein ideales Quartier!

7235
re/isesn

Am Abend steht Giuseppe Verdis Meisteroper AIDA
auf dem Programm. Inszenierung: Guy Joosten;
Dirigent: Daniele Callegari. Die Hauptrollen sind
prominent besetzt: Tatiana Serjan (Aida), Fabio
Sartori (Radames), Violeta Urmana (Amneris).

Der Tag ist der ausfiihrlichen Besichtigung
der Sehenswirdigkeiten der Weltstadt Hamburg
gewidmet: Stadtrundfahrt, Rundgang im histo-
rischen Zentrum. Fir den Nachmittag ist eine
beschauliche Fleetfahrt durch die Wasserkandle
der Stadt geplant. Eine hochinteressante Ergénzung
des Besichtigungsprogramms vom Vormittag.
Achtung: Der Zeitpunkt der Fleetfahrt ist abhén-
gig vom Wasserstand in den Kandlen und muss
unter Umsténden auf den nédchsten Tag verlegt
werden. Am Abend Besuch der Auffiihrung von
Giacomo Puccinis letzter Oper TURANDOT in der
Hamburgischen Staatsoper. Inszenierung Yona Kim;
Dirigent: Giacomo Sagripanti. In den Hauptpartien

Ha_m_burg mit Elbphilharmonie

sind angekindigt: Anna Smirnova (Turandot),
Guangun Yu (Liu) und Altmeister Gregory Kunde
(Calaf).

Am Morgen Fahrt zur Speicherstadt und
Hafencity, wo uns ein Rundgang zu den markan-
testen Punkten dieses besonderen Stadtteils fiihrt.
Alt und Neu nebeneinander: ein faszinierender
Kontrast! Um 11 Uhr beginnt in der hochmodernen
Elbphilharmonie das Konzert des Philharmonischen
Staatsorchesters Hamburg unter der Leitung von
Marzena Diakun. Auf dem Programm stehen die
Tondichtung DER NACHMITTAG EINES FAUNS
von Claude Debussy, das Klavierkonzert NACHTE
IN SPANISCHEN GARTEN von Manuel de Falla
(Solistin: Elena Bashkirova) sowie die 3. Symphonie
von Bohuslav Martinu. Nach Ende des Konzerts
Riickfahrt zum Hotel. Der Rest des Tages steht zur
freien Verfligung. Unser Reiseleiter gibt Ihnen gerne
Restaurant-Tipps fiir den Abend.
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Versicherung, Formblatt und Reisebedingungen finden Sie im Mittelteil des Katalogs.



R. Strauss

Alster, Hamburg

DIE FRAU OHNE SCHATTEN (R. Strauss)
AIDA (G. Verdi), TURANDOT (G. Puccini)
ORCHESTERKONZERT: (C. Debussy, M. de Falla, B. Martinu)
GIUSEPPE GIACOMINI Leben und Laufbahn

Hamburg Staatsoper

Nach einem zeitigen Friihstiick Abfahrt.
Uber Hannover - Braunschweig - Magdeburg - Halle
- Hof - Regensburg - Passau - Wels nach Linz.
Unterwegs wird uns ein umfangreiches Film- und
Tonportrait einen der stimmschonsten Tenore der
letzten Jahrzehnte in lebendige Erinnerung bringen:
den am 28. Juli 2021 verstorbenen Giuseppe
Giacomini.

*l
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Beratung & Buchung am kostenlosen sab-reisen Telefon 0800 800 635.

5 Tage MUSIK-BUSREISE
24. - 28. Méarz 2022 €1.149,-
Einzelzimmerzuschlag € 299,-
Karte FRAU OHNE SCHATTEN (Preis i.A))
Kartenpaket Hamburg
(2x Oper PG3 / Konzert PG1) € 300,-

Die Buchung des Musikprogramms in Hamburg ist nur
im Package mdglich!

Hotelbeschreibung

Wir wohnen in Frankfurt im zentral gelegenen
**+** Hotel Ameron. Das Hotel befindet sich in
einem historischen, denkmalgeschiitzten Gebaude
nahe des Frankfurter Bahnhofs. Das Opernhaus
ist zu Fuss erreichbar. In Hamburg nachtigen
wir im **** Hotel Baseler Hof, zentral gelegen
zwischen Binnenalster und dem Park ,Planten un
Blomen“. Sowohl die Restaurantzone als auch das
Opernhaus sind nur einige Schritte entfernt. Das
privat geflihrte Haus ist eines der letzten groBen
Hamburger Hotels in Familienbesitz.

Unsere Leistungen

e Fahrt im **** Fernreisebus

1x N/Friihstiick im **** Hotel Ameron, Frankfurt
3x N/Friihstiickim**** Hotel Baseler Hof, Hamburg
Stadthesichtigung in Hamburg (ohne Eintritte)
¢ Rundgang Speicherstadt /Hafencity

Fleetfahrt

Einfiihrungen zu Oper und Konzert

Film- und Tonportrait Giuseppe Giacomini

¢ Fachreiseleitung: Rudolf Wallner

MTNZ: 18 Pers., max. 30 Personen ODEHA
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GroBe Schweiz-Opernreise

Ziirich — Luzern — Bern mit Rigi-Bahn und Vierwaldstattersee

Friihling in der schonen Schweiz! Landschaft, Geschichte, Stidte und ein ganz auf populére italienische Opern konzentriertes
Musikprogramm machen diese Musikreise zu einer der attraktivsten in unserem Angebot fiir die erste Jahreshélfte 2022! Erleben
Sie die an Kultur reichen Stadte Ziirich, Luzern und Bern sowie die eindrucksvolle Schweizer Bergwelt und Seenlandschaft. Zentrale
Hotels, nur wenige Gehminuten von den Auffiihrungsstétten entfernt sind ein weiteres Plus.

Oper Zrich

Ziirich

Linz Hbf./Reisebusterminal ab 7 Uhr
liber Wels - Passau - Deggendorf - Minchen -
Memmingen zum Bodensee und weiter Uber St.
Gallen - Winterthur nach Zirich. Wir beziehen
unsere Zimmer im **** Sorell Hotel Seefeld, das
nur 10 Gehminuten von der Oper entfernt liegt.
Ein abendlicher Bummel im Zentrum der groBten
Schweizer Stadt vermittelt erste Eindriicke.

Stadtrundfahrt und Rundgang im histo-
rischen Zentrum mit Besuch der grandiosen Chagall
- Fenster im Frauminster und des historischen
Lindenhofes. Der Nachmittag steht zur freien
Verfligung. Niitzen Sie die Zeit flr eine beschau-
liche Schifffanrt auf dem schonen Zirichsee!
Am Abend Besuch der Auffiihrung von Gaetano
Donizettis Meisteroper LUCIA DI LAMMERMOOR
im Opernhaus. Inszenierung: Tatjana Girbaca,
Dirigent: Andrea Sanguineti. In den Hauptrollen

7235
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sind angekindigt: Lisette Oropesa, ein aufge-
hender Stern am Opernhimmel, als Lucia, Massimo
Cavalletti als Ashton und der junge Tenorstar
Benjamin Bernheim als Edgardo.

Nach Kkurzer Fahrt erreichen wir das
zauberhafte Luzern, eine der schonsten Stadte
der Schweiz. Stadtbesichtigung mit Besuch der
bedeutendsten Sehenswiirdigkeiten der Stadt:
Kapellbriicke, Kornmarkt, Rathaus, Léwendenkmal,
Spreuerbriicke. Ein Abstecher fiihrt uns nach
Tribschen, wo wir das Museum in Richard Wagners
ehemaligem Wohnhaus besuchen. Wir beziehen
unsere Zimmer im *** Hotel Rothaus das nur ca.
5 Minuten zu FuB vom Stadttheater im Zentrum
von Luzern gelegen ist. Am Abend folgt der
nachste Opernbesuch unserer Reise: Giuseppe
Verdis MACBETH im Luzerner Stadttheater. Regie:
Wolfgang Négele, Dirigent: Hossein Pishkar. In

den tragenden Partien horen wir den isldndischen
Bariton Hrolfur Seemundsson (Macbeth), Susanne
Elmark (Lady Macbeth) und Christian Tschelebiew
(Banco).

Wir brechen am Vormittag auf zu einer
gemitlichen Rundfahrt rund um den Vier-
waldstéttersee, einem der landschaftlich schons-
ten Schweizer Seen. Uber Hergiswil - Beckenried
erreichen wir den ,Unteren See“ und fahren Uber
FlGelen nach Brunnen. Nach einem Aufenthalt
geht es weiter nach Vitznau, wo wir die spekta-
kuldre Zahnradbahn auf die 1797 m hohe Rigi
besteigen. Der Rundblick von der Spitze des
sagenumwobenen Berges ist atemberaubend! Am
Nachmittag Talfahrt und weiter iber Weggis zur
,Hohlen Gasse“, einem der (fiktiven) Schauplatze
von Friedrich Schillers Drama ,Wilhelm Tell*. Uber
Kiissnacht - Meggen erreichen wir gegen Abend
wieder Luzern.

. -~ ! i
2 -—-:‘EfﬁqrnhaLLs Ziirich
’ .

Versicherung, Formblatt und Reisebedingungen finden Sie im Mittelteil des Katalogs.



Am Morgen Abfahrt. Vorbei am Sempacher
See uber Zofringen - Kriegstetten - Kirchberg nach
Bern, der Schweizer ,Bundesstadt”. Rundgang im
historischen Zentrum: Nydeggbriicke, Barengraben,
Rathaus, Zytgloggenturm, Zahringerbrunnen,
Kindlifresserbrunnen, Miinster u.v.a. Zimmerbezug
im **** Best Western Plus Hotel Bern. Von dort
sind es nur wenige Schritte zum Stadttheater.
Am Abend Besuch der Auffiihrung von Vincenzo
Bellinis Belcanto-Oper | CAPULETI E | MONTECCHI,
einer der schonsten Vertonungen des shake-
speareschen Romeo-und Julia-Themas. In den
Hauptrollen sind angekiindigt: Giada Borelli, eine
Schiilerin von Mirella Freni, als Julia und Evgenia
Asanova als Romeo.

Riickreise (ber Olten - Ziirich - Feldkirch
- Bregenz - Memmingen - Minchen - Salzburg -
Wels nach Linz.

Luzern

Hotelbeschreibung

In Ziirich beziehen wir fir 2 Néchte das ****
Sorell Hotel Seefeld; Opernhaus und Altstadt
sind bequem zu FuB erreichbar. Die Zimmer
verfligen Gber ein Boxspringbett (2x100x200 cm),
Nespresso-Maschine, Minibar, Safe, Gratis WLAN.
Im einfacheren, dafiir aber in idealer Distanz zum
Stadttheater am Rande der Luzerner Altstadt gele-
gene *** Hotel Rothaus in Luzern verfigen die
Superiorzimmer auch (iber WLAN, und Safe. Der
Zugang zu den Zimmern erfolgt (iber eine Treppe
oder einen Aufzug. Das **** Best Western Hotel
Bern liegt ebenso zentral nur ein paar Gehminuten
vom Theater entfernt. Es besticht durch seine
hervorragende Lage direkt an der historischen
,Zytglogge“. Die geschichtstrachtige Fassade ver-
birgt die moderne Ausstattung des Hauses und
alle Zimmer sind sehr konfortabel eingerichtet
und verfligen tber WLAN, Nespresso Maschine,
und Safe.

Beratung & Buchung am kostenlosen sab-reisen Telefon 0800 800 635.

LUCIA DI LAMMERMOOR (G. Donizett)
MACBETH (G. Verdi)
I CAPULETI E | MONTECCHI (V. Bellini)

; Theater Bern

6 Tage OPERN-BUSREISE

25. - 30. Mai 2022 €1.599,-

Einzelzimmerzuschlag € 379,-

Opernkarten:

LUCIA DI LAMMERMOOR 3. Kat. €185,-

MACBETH KatA €129,-
KatB € 110,-

| CAPULETI E | MONTECCHI 1. Kat. €140,-

@ sorglth

Unsere Leistungen

e Fahrt im **** Fernreisebus

o 5x Nacht./Friihstiick in ausgewéhlten Hotels

o Stadthesichtigungen laut Programm

e Eintritt/Fiihrung Miinster Ziirich (Chagall
fenster)

¢ Eintritt Wagnermuseum Tribschen

e Fahrt rund um den Vierwaldstéttersee

¢ Fahrt mit der Zahnradbahn Vitznau-Rigi
und retour

e Operneinfilhrungen mit Musikbeispielen

¢ Fachreiseleitung: Rudolf Wallner

MTNZ: 15 Pers., max. 25 Personen OCHSC
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Opernwochenende in Triest

»,opera, mare e cucina italiana!“

AL MULINO (0. Respighi)
1 PAGLIACCI (R. Leoncavallo)

Das altosterreichische Triest zur beginnenden Sommerzeit ist auf jeden Fall eine Kurzreise wert, zumal wir neben Opernbesuch,
Stadtbesichtigung und einen Abstecher in die slowenische Hauptstadt Ljubljana auch den lokalen kulinarischen Spezialititen unsere
Aufmerksamkeit widmen. Und das Opernprogramm bietet sowohl das Wieder-einmal-Erleben eines sehr populidren Meisterwerks
des ,,Verismo italiano“ als auch persdnliche Repertoireerweiterung: eine der seltenen Gelegenheiten, die "Wiedergeburt" eines
Biihnenwerks aus der Feder eines ganz groBen Komponosten miterleben zu konnen, und das iiber 100 Jahre nach der Entstehung!

10.06.: Linz Hbf./Reisebusterminal ab 6 Uhr {iber
Wels - Salzburg - Spittal/Drau - Villach, durch
das Kanaltal nach Udine und weiter nach Triest.
Nach dem Zimmerbezug im zentralen **** Hotel
Continentale Stadtrundgang: Piazza dell’'unita
d’ltalia, Brunnen der Kontinente, Rathaus, Altstadt
,Cavana“, Canal Grande, orthodoxe Kirche Hagios
Spiridon, Piazza della Borsa, rémisches Theater.
Ein gemeinsames Abendessen mit lokalen
Spezialitaten in einem typischen Lokal im Zentrum
beschlieBt den Tag.

Teatro Verdi

7235
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11.06.: Am Vormittag Besichtigung des Marmor-
schlosses Miramar, wobei ein ganz besonders
tragisches Kapitel der Osterreichischen Geschichte
lebendig wird. Sie sollten unbedingt auch einen
Spaziergang durch die préchtigen Gartenanlagen
des Schlosses machen! AnschlieBend bringt uns
unser Bus zum San-Giusto-Hiigel, dem &ltesten
Teil der Stadt. Wir besuchen den Dom und
auf dem Riickweg zum Hotel den rémischen
Torbogen ,Arco di Riccardo“ und die Kirchen
Santa Maria Maggiore und San Silvestro. Um
16 Uhr beginnt im schonen Teatro Verdi die
Auffiihrung von Ottorino Respighis unvollendet
gebliebener Kurzoper AL MULINO, die von Paolo
Rosato vervollstandigt wurde. Wir besuchen die
erste Folgevorstellung nach der Welturauffiihrung!
Dirigent: Fabrizio da Ros, Solisten: Budagova
Nurahmed, Domenico Balzani, Zi Zhao Guo. Nach
der Pause folgt Ruggero Leoncavallos | PAGLIACCI
mit Amadi Lagha (Canio), Valeria Sepe (Nedda)
und Devid Cecconi (Tonio) in den Hauptpartien.
Fir den Abend empfiehlt sich ein Altstadtbummel
mit Besuch eines der vielen stimmungsvollen
Restaurants. Unser Reiseleiter gibt Ihnen gerne
Tipps.

12.06.: Nach dem Friihstiick Abfahrt aus Triest. Wir
besuchen Muggia, einen malerischen Kleinhafen
nahe der slowenischen Grenze. Nach einem
Aufenthalt Weiterfahrt nach Ljubljana. Rundgang
im Zentrum der slowenischen Hauptstadt und
Mittagspause. Am Nachmittag Rickreise (ber
Jesenice - Karawankentunnel - Villach - Salzburg
- Wels nach Linz. Auf der Heimreise werden wir
uns noch mit einem zum Programm der Reise
passenden musikalischen Thema beschaftigen.

3 Tage OPERN-BUSREISE

10. - 12. Juni 2022 € 679,-
Einbettzimmerzuschlag €105,-
DZ zur Alleinbenutzung €160,-
Opernkarte:

Poltronissima €110,-
Platea €100,-
| Galleria €78,-

Hotelbeschreibung

Das **** Hotel Continentale befindet sich in einer
der wichtigsten und eleganten FuBgangerzonen im
Zentrum von Triest, die mit Modegeschaften, raf-
finierten Cafés und typischen Restaurants (ibersat
ist. Das Teatro Verdi ist wenige Gehminuten
vom Hotel entfernt. Die Zimmer verfligen Uber
Klimaanlage, Schreibtisch, Flachbild-Sat-TV,
WLAN, Minibar, Safe und Haartrockner.

Unsere Leistungen

¢ Fahrt im **** Fernreisebus

o 2x Néchtigung/Friihstiick im **** Hotel
Continentale

Spezialititenabendessen in Triest

e Mittagessen in Ljubljana
Stadtrundgénge Triest und Ljubljana
Eintritt und Fiihrung Schloss Miramar
Operneinfilthrungen

e Fachreiseleitung

MTNZ 18 Pers., max. 35 Pers.

OITTR

Versicherung, Formblatt und Reisebedingungen finden Sie im Mittelteil des Katalogs.



~estspielreise nach Bregenz

mit Hotel direkt am Hafen von Lindau

MADAME BUTTERFLY (G. Puccini)
SIBERIA (U. Giordano) |
UMBERTO GIORDANO Leben und Schaffen

Im Jahr 2022 steht neben der Neuproduktion von Puccinis MADAME BUTTERFLY auf der Seebiihne eine ausgesprochene Raritit
auf dem Spielplan des Festspielhauses: Umberto Giordanos selten gespielte Oper SIBERIA, ein Werk von praller musikalischer
Schonheit. Wir nichtigen direkt am malerischen Hafen von Lindau und fahren am ersten Abend mit dem Schiff zur Vorstellung!
Weitere Pluspunkte: eine Fiihrung hinter den Kulissen der griBten Seebiihne der Welt sowie die Besichtigung von Wangen, einer der

malerischsten Kleinstidte im Allgiu.

Bregenzer Festspielbiihne

L i

31.07.: Abfahrt Linz Hbf. /Reisebusterminal um
08.00 Uhr - Wels Reisebushaltestelle 08.40
Uhr auf der Autobahn Uber Salzburg - Miinchen
- Memmingen nach Lindau am Bodensee.
Zimmerbezug im Vis & Vis Hotel. Um 19.30 Uhr
geht es mit dem Festspielschiff zur Bregenzer
Seebiihne. Um 21 Uhr Beginn der Auffilhrung von
Puccins MADAME BUTTERFLY in der Regie von
Andreas Homoki. Tagesbesetzungen werden kurz-
fristig bekannt gegeben. Nach Ende der Vorstellung
Rickfahrt mit dem Schiff nach Lindau; Ankunft
kurz nach Mitternacht.

01.08.: Am Vormittag Aufenthalt in der hib-
schen Inselstadt. Ein geflihrter Rundgang bringt
uns die geschichtlichen und architektonischen
Kostbarkeiten des Stddtchens nédher. Nach der
Mittagspause kurze Fahrt mit dem Bus nach
Bregenz. GenieBen Sie die schonen Seeanlagen,
bevor wir um 16 Uhr an einer Fiihrung hinter den
Kulissen der Seebiihne teilnehmen. Um 19.30 Uhr
Beginn der Auffiihrung von Umberto Giordanos
selten gespieltem Musikdrama SIBERIA (Sibirien).
Inszenierung Vasily Barkhatov; Dirigent Valentin
Uryupin. Nach Ende der Vorstellung Riickfahrt mit
dem Bus nach Lindau.

02.08.: Nach dem Friihstiick geht es ins Allgdu
in die ehemals Freie Reichsstadt Wangen. Ein
Besichtigungsrundgang filhrt uns zu den sehens-
wertesten Punkten der alten Reichsstadt: Kornhaus,
Martinstor, Hinderofenhaus, Saumarkt, Pulverturm,
Weberzunfthaus etc. Nach der Mittagspause erfolgt
die Heimreise auf der Autobahn (iber Landsberg
am Lech - Miinchen - Salzburg und zuriick nach
Wels bzw. Linz. Auf der Heimreise werden wir uns
ausfihrlich mit Leben und Schaffen von Umberto
Giordano beschéftigen.

MADAME
BUTTERFLY

GIACOMO PUCCINI

© Bregenzer Festspi

o
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Beratung & Buchung am kostenlosen sab-reisen Telefon 0800 800 635.

3 Tage OPERN-BUSREISE

31. Juli - 02. August 2022 € 669,-
Aufzahlung Doppelzimmer Komfort

(Kingsize-Betten) € 32,-
Einbettzimmerzuschlag €125,-

Aufz. Doppelzimmer zur Alleinbentitzung € 198,-

Seeblihne MADAME BUTTERFLY Kat. 3 € 130,-
Seebiihne MADAME BUTTERFLY Kat. 4 € 102,-
Festspielhaus SIBERIA Kat. 3 € 130,-
Festspielhaus SIBERIA Kat. 4 €112,-

Hotelbeschreibung

Wir wohnen im *** Hotel vis a vis in Lindau.

Das Hotel ist sehr zentral auf der Insel Lindau
gelegen. Die Schiffsanlegestelle ist nur weni-
ge Schritte entfernt. Die Zimmer sind alle mit
Dusche, WC Kosmetikspiegel, Larmschutzfenster,
Radio, Satelliten TV, Schreibtisch, Sitzgelegenheit,
Standspiegel, Telefonim Zimmer, Weckeinrichtung,
Zimmersafe und Fon ausgestattet.

Unsere Leistungen

e Fahrt im **** Fernreisebus

o 2x Nachtigung/Friihstiick im *** Hotel Vis & Vis
in Lindau (Queensize-Betten)

Festspielschiff Lindau - Bregenz - retour
Stadtfiihrungen Lindau & Wangen

Fiihrung auf der Seebiihne
Operneinfiihrungen mit Musikbeispielen
Tonportrait Umberto Giordano

¢ Fachreiseleitung: Rudolf Wallner

MTNZ 18 Pers., max. 35 Pers.

OATBF
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GroBe Berlin-Musikreise

Musikalische Vielfalt in der Weltmetropole

Mit diesem Programm ist uns ein richtiger , Kniiller gelungen! Drei groBartige italienische Opern in der Metropole Berlin sowie ein
attraktives Orchesterkonzert und vier in Stimmung, Architektur und GréBe génzlich unterschiedliche Auffiihrungsstétten; ein Mix
aus architektonischen Sehenswiirdigkeiten (Hackesche Hife, Potsdamer Platz), deutscher Geschichte (Potsdam mit Gecilienhof und
Sanssouci), Landschaft (Wannsee), beschaulichem GenieBen (Spree-Schifffahrt) und musikalischen Hochgeniissen, und all das zur
allerschonsten Jahreszeit. Das Ergebnis ist ein Traumangebot, das wir in dieser Dichte nur selten machen kiénnen!

Opernhaus Unter den Linden

22.06.: Linz Hbf./Reisebusterminal ab 6 Uhr (iber
Wels - Passau - Regensburg - Weiden - vorbei
an Leipzig nach Berlin, wo wir fiir vier Nachte im
**** Arcotel John F unsere Zimmer beziehen. Bei
einem abendlichen Bummel ins Zentrum kénnen
Sie zum ersten Mal Berliner Luft schnuppern und
eines der zahllosen Altberliner Lokale besuchen.

23.06.: Nach dem Friihstiick erkunden wir zu FuB
die Sehenswiirdigkeiten im Ostteil der wiederver-
einigten deutschen Metropole: Uber das male-
rische Nikolaiviertel erreichen wir den Berliner
Dom. Vorbei an Schinkel-Wache, Staatsoper
und Humboldt-Universitdt zum Gendarmenmarkt.
Unser Rundgang endet am Pariser Platz beim
Brandenburger Tor. Von dort bringt uns unser
Bus zu den stimmungsvollen Hackeschen Hofen:
ein Jugendstilkomplex mit ganz besonde-

7235
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rer Atmosphére! Dort genieBen wir ein Berliner
Spezialitaten-Mittagessen. GenieBen Sie die einzig-
artige Altberliner Atmosphére dieses Stadtviertels!
Am Abend Fahrt zur Deutschen Oper Berlin im
Westteil der Stadt, wo um 19.30 h die Auffiihrung
von Umberto Giordanos Revolutionsoper ANDREA
CHENIER beginnt. Inszenierung: John Dew,
Dirigent: John Fiore. In den Hauptrollen héren wir
Martin Muehle (Chenier), Juan Jesus Rodriguez
(Gerard), Anja Harteros (Maddalena). Nach Ende
der Auffilhrung Rickfahrt zum Hotel.

24.06.: Am Vormittag Stadtrundfahrt im Westteil
der Stadt: Kurfurstendamm, Kaiser - Wilhelm
- Gedéachtniskirche, Siegesséule, Schloss
Charlottenburg, Regierungsviertel, Potsdamer
Platz. Nach der Mittagspause genieBen wir eine
zweieinhalbstiindige Schifffahrt auf der Spree,
der Wasserader der Stadt. Die Route fihrt vor-

bei an vielen interessanten Sehenswirdigkeiten:
eine ideale Ergdnzung der vorangegangenen
Besichtigungsprogramme. Am Abend bringt
uns der Bus zur Berliner Philharmonie, von den
Bewohnern der Stadt ,Zirkus Karajani“ genannt.
Um 20 h Beginn des Konzerts des Berliner
Symphonieorchesters unter der Leitung von
David Robertson. Auf dem Programm stehen das
Nocturne op. 32 Nr.2 von Frédéric Chopin in der
Instrumentierung von Igor Strawinsky, das Konzert
fir Violine und Orchester in D-Dur op. 35 von
Peter lljitsch Tschaikowsky (Solist Gil Shaham,
Violine) und die Konzertsuite aus Igor Strawinskys
Ballett ,Petruschka“ (Fassung 1947). Nach Ende
des Konzerts Riickfahrt zum Hotel.

25.06.: Am Morgen Fahrt nach Potsdam, der
geschichtstrachtigen Stadt vor den Toren Berlins.
Stadtrundfahrt und Besichtigung des Schlosses
Sanssouci, der Lieblingsresidenz Friedrichs des

Brandenburgertog

Versicherung, Formblatt und Reisebedingungen finden Sie im Mittelteil des Katalogs.



ANDREA CHENIER (U. Giordano)
ORCHESTERKONZERT (F. Chopin, P.l. Tschaikowsky, |. Strawinsky)

GroBen. Nach einem gemeinsamen Mittagessen
widmen wir uns der jingeren Geschichte
Deutschlands bei einer Besichtigung des ehe-
maligen Hohenzollernschlosses Cecilienhof, des
Schauplatzes der fiir ganz Europa entscheidenden
Potsdamer Konferenz. Rickfahrt nach Berlin. Am
Abend Besuch der Auffiihrung von Giuseppe
Verdis letzter Oper FALSTAFF in der Komischen
Oper, die von unserem Hotel aus bequem zu
FuB zu erreichen ist. Die Inszenierung stammt
vom Intendanten Barrie Kosky, die musikalische
Leitung hat

Ainars Rubikis. In den Hauptrollen hdren wir
Scott Hendricks (Falstaff), Gunter Papendell (Ford),
Ruzan Mantashyan (Alice), Penny Sefroniadou
(Nanetta), Agnes Zwierko (Mrs. Quickly) und
Oleksiy Palchykow (Fenton).

Wir fahren am Vormittag zum Wannsee,
einem der schonsten Seen des Berliner

FALSTAFF (G. Verd))

LA FANCIULLA DEL WEST (G. Puccini)

Naherholungsglirtels. Es besteht die Gelegenheit
zur Teilnahme an einer 7-Seen-Dampferfahrt
sowie zur Einnahme des Mittagessens. Am
Nachmittag Rickfahrt und Zeit zur freien
Verfugung. Am Abend folgt der letzte musikalische
Programmpunkt unserer Reise, die Auffiihrung von
Giacomo Puccinis Wildwest-Oper LA FANCIULLA
DEL WEST (Das Mé&dchen aus dem Goldenen
Westen) im historischen Opernhaus Unter den
Linden. Die Oper ist prominentest besetzt: Anja
Kampe (Minnie), Marcelo Alvarez (Dick Johnson),
Michael Volle (Jack Rance). Inszenierung: Lydia
Steiner, Dirigent: Massimo Zanetti. Auch zu dieser
Vorstellung konnen wir vom Hotel aus zu FuB
gehen!!

Am Morgen Abfahrt aus Berlin. Heimreise
liber Leipzig - Regensburg - Passau - Wels nach
Linz. Natiirlich werden wir uns auch an diesem
Tag mit einem musikalischen Thema beschéftigen.

Hotelbeschreibung

Das ****s Arcotel John F befindet sich direkt
im Quartier am Auswartigen Amt und liegt nur
wenige Gehminuten vom Gendarmenmarkt ent-
fernt, in unmittelbarer Nahe zur Museumsinsel,
der FriedrichstraBe und dem Boulevard Unter
den Linden. Die modernen Zimmer verfiigen
liber Haarféhn, Minibar, Flatscreen TV, WLAN,
Klimaanlage, Zimmersafe.

Beratung & Buchung am kostenlosen sab-reisen Telefon 0800 800 635.

T iner Philharmonie

ng, wik‘\&.@a

© Ansg

6 Tage MUSIK-BUSREISE

22. - 27. Juni 2022 €1.339,-
Einzelzimmerzuschlag € 379,-
Opernkarten:

ANDREA CHENIER:

1.Kat. € 115,- | 2. Kat. €95,- | 3. Kat. € 68,-
FALSTAFF:

1. Kat. €108,- | 2. Kat. €90,- 1 3. Kat. € 68,-
LA FANCIULLA DEL WEST:

1. Kat. € 110,- | 2. Kat. €98,-1 3. Kat. € 75,-

KONZERTKARTE: 1. Kat. € 75,- | 2. Kat. € 66,-

Achtung: Wir bitten Interessenten, bereits bei der Buchung
bekannt zu geben, welche der angebotenen musikalischen
Programmpunkte sie besuchen mdchten.

Unsere Leistungen

e Fahrt im **** Fernreisebus

o Bustransfers zur Deutschen Oper und Phil-
harmonie und retour

o Nécht./Friihstiick im **** Hotel Arcotel John F

e Mittagessen am 2. und 4. Reisetag

o Stadtfiihrungen laut Programm

o Spreeschifffahrt

e Eintritt und Fiihrung in Sanssouci und
Cecilienhof

e QOperneinfithrungen mit Musikbeispielen

Fachreiseleitung: Rudolf Wallner

MTNZ: 18 Pers., max. 30 Personen

ODEBE
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Kunst, Kultur & Lebensstil Finnlands

Erlebnisreise mit Besuch der Festspiele von Savonlinna

Eine Kulturreise durch eines der faszinierendsten Linder Europas zur Zeit der ,weiBen Sommernichte“! Unsere Tour, die dem
erlebnisfrohen GenieBen der landschaftlich schonsten Stellen Siidfinnlands gewidmet ist, schlieBt sehr viele Punkte mit ein, die,
insgesamt betrachtet, ein umfassendes Bild des schonen skandinavischen Landes ergeben: Natur, Sprache, Kunst, Literatur, Musik,
Mythologie, Architektur und Kulinarik. Die Reise ist von einem enormen Erlebniswert — kulturelles ,, Tiipfchen auf dem i“: Mdglichkeit
zum Besuch zweier Auffiihrungen der Opernfestspiele von Savonlinna in der mittelalterlichen Burg Olavinlinna!

Burg Olavinlinna

Abflug von Wien/Schwechat mit FINNAIR
voraussichtlich um 11:15 Uhr nach Helsinki. Im
Zuge einer ausflhrlichen Stadtrundfahrt besuchen
wir die bedeutendsten Sehenswiirdigkeiten und
schonsten Punkte der finnischen Hauptstadt: Dom,
Esplanade, Senatsplatz, Felsenkirche, Sibelius —
Denkmal usw. Am Abend Zimmerbezug im zentra-
len **** Hotel Holiday Inn.

Wir brechen frih auf zu einem Uberaus
erlebnisreichen Tag: Nach kurzer Fahrt erreichen
wir Porvoo, die malerischste Holzhaus-Altstadt des
Landes (Rundgang). Weiter nach Lappeenranta,
wo wir den Siuidrand der landschaftlich so groBar-
tigen Finnischen Seenplatte erreichen. Nach einem
Abstecher zur alten russischen Festungsanlage
Mittagsaufenthalt am Ufer des Saimaa-Sees. Uber
Imatra (Besichtigung der Vuoksi-Schlucht) kom-
men wir in die Stadt Savonlinna, die ,Perle des

7235
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Saimaa“ genannt. Zimmerbezug fiir zwei Néchte
im **** QOriginal Sokos Hotel Seurahuone, dem
besten Haus der Stadt, und Mdglichkeit zum
Besuch der Auffiihrung von Verdis ,AIDA* im
Zuge der Opernfestspiele von Savonlinna in der
mittelalterlichen Burg Olavinlinna. Achtung: Der
Zuschauerbereich ist (iberdacht und daher wettersi-
cher! Wir bitten Interessenten, ihren Wunsch, diese
Aufflihrung zu besuchen, gleich bei der Buchung
der Reise anzugeben.

Ein  Ruhepol im Reiseverlaufl Am
Vormittag beschauliche Fahrt (iber den Punkaharju
(eine eiszeitliche Landbriicke; eines der groB-
en Naturphdnomene des Landes!), anschlieBend
Besuch der groBten Holzkirche der Welt in Kerimaki.
Am Nachmittag Aufenthalt in Savonlinna. Es emp-
fiehlt sich eine Schiffsrundfahrt auf dem Pihlajavesi,
einem der Uber 60.000 Seen des Landes. Am
Abend besteht wieder die Mdglichkeit, eine weitere
Auffiihrung in der mittelalterlichen Burg Olavinlinna
zu besuchen: Auf dem Programm steht Bizets
,CARMEN*.

Wir fahren in westliche Richtung (iber
Juva nach Mikkeli. Aufenthalt auf dem farben-
frohen Marktplatz und Abstecher zu einer der
zahlreichen eiszeitlichen Gletschermiihlen des
Landes (Hiidenkirnu, ,des Teufels Butterfass®).
Uber Heinola erreichen wir Lahti, die Stadt der
Schisprungschanzen. Stadtrundfahrt und Mittags-
pause. Am Nachmittag besichtigen wir in Hollola
die wohl stimmungsvollste mittelalterliche
Feldsteinkirche Finnlands, anschlieBend (iber
Hauho zur interessanten Industriestadt Tampere
an den Stromschnellen des Tammerkoski. Hier
befinden sich zwei ganz besondere Juwele der
Sakralbaukunst: die moderne Kalevan kirkko sowie

der Dom, die stimmungsvollste Jugendstilkirche
Skandinaviens.  Nach  Stadtrundfahrt  und
Zimmerbezug im modernen **** Radisson Blu
Grand Hotel Tammer erwartet uns ein ganz beson-
derer Hohepunkt: ein gemeinsames Abendessen
mit finnischen Spezialitdten im Drehrestaurant des
168 Meter hohen Nésinneula-Aussichtsturms!

Wirkommen an die finnische Westkiiste nach
Rauma. Das alte Holzhauszentrum steht zur Ganze
unter Denkmalschutz. Besichtigungsrundgang und
Mittagspause. Bevor wir gegen Abend unser heu-
tiges Ziel, die ehemalige finnische Hauptstadt
Turku, erreichen, machen wir noch einen Abstecher
zur Kleinstadt Uusikaupunki mit seinem originellen
Windmdhlenhtigel. In Turku Zimmerbezug fiir zwei
Néchte im sehr zentralen und beliebten *** sup.
Original Sokos Hotel Wiklund.

Am Vormittag Stadtbesichtigung: Dom (eine
der bedeutendsten Kirchen des Landes), Burg
Turunlinna, Quenselhaus mit Apothekenmuseum,
Handwerksmuseum Luostarinméki. Ein gemein-
sames Mittagessen steht im nahegelegenen Kurort
Naantali auf dem Programm, und zwar in einem
originellen alten Holzhaus-Restaurant. Hier genie-
Ben wir ein echtes ,Voileipapdytd“: ein finnisches
Mittagsbuffet! Nach einem Rundgang in dem hiib-
schen Ort kurze Riickfahrt nach Turku.

Wir besuchen am Vormittag den stidlichsten
Punkt des Landes, das ganz schwedisch gepragte
Hangd (finnisch ,Hanko®). Vom Aussichtsturm nahe
dem Meeresufer hat man einen traumhaft schonen
Blick auf das Wasser und die der Kiiste vorgela-
gerten Inseln. Nach dem Aufenthalt Weiterfahrt

Versicherung, Formblatt und Reisebedingungen finden Sie im Mittelteil des Katalogs.



LA TRAVIATA (G. Puccini) - GARMEN (G. Bizet)
JEAN SIBELIUS: Leben und Werk

nach Ekends (finnisch ,Tammisaari“) mit seiner
bunten, lebensfrohen Holzhaus-Altstadt. Nach der
Mittagspause Ruckfahrt nach Helsinki in unser
bewahrtes Hotel. Unser Reiseleiter gibt lhnen gerne
Tipps fur die Gestaltung des Abends: Vielleicht
mochten Sie ein gutes Restaurant besuchen oder
eine Schiffsrundfahrt durch die faszinierende
Inselwelt vor der Kiiste unternehmen.

Ein gemuitlicher Ausflug fiihrt uns zunéchst
nach Hameenlinna, wo wir das Geburtshaus
von Jean Sibelius, dem gr6Bten Komponisten
Skandinaviens, besichtigen. AnschlieBend zum ein-
drucksvollen finnischen Glasmuseum in Riihiméaki.
Den letzten Punkt im touristischen Programm die-
ses Tages bildet die Villa Ainola, das langjahrige
Heim von Jean Sibelius und seiner Frau Aino in
Jérvenpdd. Natlrlich werden wir uns an diesem
Tag ausfiihrlich mit Leben und Schaffen des groBen
Musikers befassen. Der Rest des Tages steht in
Helsinki zur freien Verfligung.

Direktiiug
mit Finnaie
ah/his Wien

Am Vormittag brechen wir mit dem
Schiff zur Museumsinsel Seurasaari auf. Der
Besichtigungsrundgang vermittelt einen Einblick in
die Lebensweise des finnischen Volkes in den ver-
gangenen Jahrhunderten sowie in die unterschied-
lichen Kulturen der einzelnen Landesteile. Von dort
bringt uns der Bus am Nachmittag zum Flughafen.
Abflug mit FINNAIR um 17:10 Uhr. Ankunft in
Wien/Schwechat um 18:30 Uhr (voraussichtliche
Flugzeiten).
Achtung: Entgegen anders lautender Behauptungen

gibt es im finnischen Seengebiet im Sommer keine
Miickenschwarme!

Wichtiger Hinweis: Zur Teilnahme an dieser Reise ist eine
fristgerechte Corona-Vollimunisierung notwendig.

Beratung & Buchung am kostenlosen sab-reisen Telefon 0800 800 635.

J. Sibelius

9 Tage FLUGREISE
03. - 11. Juli 2022 €2.419,-
Preis 01-Club Mitglied €2.298,-
Einzelzimmerzuschlag € 650,-
AIDA Karten (Kat. 1) €160,-
CARMEN Karten (Kat. 1) €160,-

Wir bitten Sie, uns bis zum 31.03.2022 bekannt zu geben,
welche Auffilhrungen sie besuchen mdchten. ACHTUNG:
Geénderte Stornobedingungen!

Hotelbeschreibung

Unterbringung in ausgewahlten, sehr guten ****
Hotels in zentraler Lage, in Turku im sehr zen-
tralen, beliebten ***sup. Hotel Sokos Wiklund.

Unsere Leistungen

o Linienfliige Wien - Helsinki & retour mit FINNAIR
¢ Taxen und Gebiihren (Wert € 47,- verdnderlich)
e 8x NF in ausgewdahlten Hotels

1x Spezialitdtenabendessen im Drehrestaurant
1x typisch finnisches Mittagshuffet

Rundreise It. Programm im AC-Komfortbus
Alle Stadtrundfahrten, Besichtigungen und
Rundgénge It. Programm

Eintritte und Fiihrungen (Kirchen It. Programm,
Jean Sibelius Geburtshaus, Villa Ainola,
Glasmuseum, Museumsinsel Seurasaari)
Schifffahrt zur Museumsinsel Seurasaari
C0%-Kompensation der Flug- & Bus-Emissionen
e Einfiihrung zu den Opernabenden

Tonportrait Jean Sibelius

Fachreiseleitung: Rudolf Wallner

MTZN: 15 Pers., max. 25 Pers.

OFIWA

735
re/isen
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KomplettSchutz ..
BusBahnAuto-KomplettSchutz REUI'O!)agIsch/g\/d

\

Wir empfehlen lhnen den Abschluss einer Reiseversicherung
der Européischen Reiseversicherung.

Leistungen
1. Stornokosten bei Nichtantritt der Reise (inkl. Buchungsgebtihren) bis zum gewahlten Reisepreis

Erfolgt der Versicherungsabschluss spéter als 3 Tage nach Reisebuchung sind nur Ereignisse versichert,
die ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss eintreten (ausgenommen Unfall, Todesfall oder Elementarereignis).

Reiseabbruch

2. Ersatz der gebuchten, nicht genutzten Reiseleistungen bis zum gewahlten Reisepreis

3. Zusatzliche Rickreisekosten bis 100 %

Verspatungsschutz Einzel Familie

4. Versaumnis des Transportmittels und Umsteigeschutz: bis € 1.000,- bis € 2.000,-
Mehrkosten flr Nachtigung und Verpflegung inkl. Nachreisekosten

5. Verspatete Ankunft am Heimatbahnhof/-flughafen: q ~ : ~
Mehrkosten fur Taxifahrt oder Nachtigung und Verpflegung Bl eEl, 2wy

Reisegepack Einzel Familie

6. Ersatz bei Beschadigung oder Abhandenkommen von Reisegepéack inkl. Sportgerate bis € 3.500,- bis € 7.000,-
(z.B. wahrend des Transports oder bei Diebstahl) Neuwertdeckung

7. Bargeldersatz bei Diebstahl bis € 150,-

8. Ersatzkaufe bei Gepécksverspatung am Reiseziel bzw. Ersatz der Leihgebiihren (z.B. fiir Sportgeréte):
bei Gepacksverspatung bis 72 Stunden bis € 350,- bis € 700,-
bei Gepacksverspatung Uber 72 Stunden bis € 750,- bis € 1.500,-

9. Hilfe und Kostenersatz fir Wiederbeschaffung von Dokumenten bis € 350,- bis € 700,-

10. Hilfe und Vorschuss bei Diebstahl von Zahlungsmitteln bis € 750,- bis € 1.500,-

Suche und Bergung

11. Such- und Bergungskosten bei Unfall, Berg- oder Seenot bis € 80.000,-
Medizinische Leistungen im Ausland und Heimtransport
12. Transport ins Krankenhaus/Verlegungstransport bis 100 %
13. Ambulante Behandlung bis 100 %
14, Stationare Behandlung bis € 1.000.000,-
15. Heimtransport bei medizinischer Notwendigkeit (inkl. Ambulanzjet) bis 100 %
16. Heimtransport nach 3 Tagen Kranl_(enh_ausaufenthalt, ] bis 100 %
auch ohne medizinische Notwendigkeit (exkl. Ambulanzjet)
17. Nachreise bei unterbrochener Rundreise bis 100 %
18. Verspétete Ruckreise inklusive Zusatznéchtigungen Reisekosten bis 100 %
19. Krankenbesuch ab 5 Tagen Krankenhausaufenthalt } Né&chtigungen bis € 1.500,-
20. Medikamententransport bis 100 %
21. Kinderrtickholung durch eine Betreuungsperson bis € 4.000,-
22. Uberfiihrung im Todesfall oder Begrébnis am Ereignisort bis 100 %
Maximalleistung fiir 12. bis 22. bei unerwartetem Akutwerden einer bestehenden Erkrankung bis € 500.000,-
23. Sach- und Personenschaden pauschal bis € 500.000,-
davon Sachschaden an gemieteten Raumen (inkl. Inventar) bis € 25.000,-
Hilfe bei Haft oder Haftandrohung im Ausland
24. Hilfe bei Beschaffung eines Anwalts/Dolmetschers ja
25. Vorschuss fir Anwalt bis € 3.000,-
26. Vorschuss fur Strafkaution bis € 13.000,-
" Der BusBahnAuto-KomplettSchutz gilt nur fir Bus-, Bahn- und
KomplettSchutz KB usBahnAuto Autoreisen (inkl. Fahren und Motorradreisen) — nicht fir Flug- oder
omplettSchutz g
Schiffsreisen - und beinhaltet die gleichen Leistungen wie der
Europa Weltweit Europa KomplettSchutz.
|__Einzel | Familie | Einzel | Familie | Einzel | Familie |
€150,- €15,-
€200,- e o €21, U
€300, ’ ’ €26,- €43,- Familie: bis zu 7 gemeinsam reisende Personen, davon maxi-
€ 400,- €99,- €187,- €35,- €51,- mal 2 Erwachsene (21. Geburtstag vor dem
€500,- €60,- €93,- € 39,- €61,- Tag des Reiseantritts). Diese Personen mussen weder
€600,- €67,- €101,- €44,- €69,- miteinander verwandt sein noch einen gemeinsamen
€800,- €76,- €109,- €49,- €77,- Wohnsitz haben
€1.000,- €84,- €121,- €117,- € 208,- €58,- €86,- Europa: Europa irr_\ geografischen S_inn, Russland: allen Mitt_el-
esrananerstasen und s, Jodanen, adele,
€ 1.400,- €98,- € 146,- €134,- €227,- €81,- €104,- ’

von Syrien und der Krim

SRS EALT €155,- €142, €236,- €98,- €113,- Weltweit: weltweit, mit Ausnahme von Nordkorea, Syrien,
€ 1.800,- €115,- €164,- €149,- €245, €106,- €123,- Venezuela, der Krim und dem Iran

€2.000,- €125,- €173,- €157,- € 254,- €119,- € 130,-

€12 008 €186, €182, €169, €265, €130,- €141,- Giltig fiir eine Reise bis max. 31 Tage.

€2.600,- €160,- €197,- €186,- €274,- €154,- €163,- Vollstandige Informationen erhalten Sie in lhrem Reisebdiro.
€3.000,- €183, €212, € 200,- €285, €177,- €187, Es gelten die EUROPAISCHEN Reiseversicherungsbedingungen
€3.500,- € 200,- € 236,- € 253,- €299,- €198,- €213,- ERV-RVB 2021.

€4.000,- € 239,- € 260,- € 286,- €316,- € 233,- € 240,- Druck- und Satzfehler vorbehalten. Stand: Dezember 2021
€5.000,- € 306,- € 325,- € 349,- € 384,- € 300,- €310,-

Européische Reiseversicherung AG ¢ KratochwijlestraBBe 4 ¢ 1220 Wien

SiC he r. E ntS pa n nt. U nte rweg S Tel. +43 1 317 25 00 * info@europaeische.at ® europaeische.at




Standardinformationsblatt fiir Pauschalreisevertrige der sabtours Touristik GmbH

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie
(EU) 2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die flr Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen sabtours Touristik
GmbH  tragt die volle Verantwortung flir die ordnungsgemaBe Durchfuhrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfligt das Unternenmen sabtours Touristik GmbH (ber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung flr die
Rickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer
Rickbefrderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
o Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

o s haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

e  Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontakistelle, Uber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reiseblro in Verbindung setzen kdnnen.

e  Die Reisenden konnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusdtzlichen
Kosten — auf eine andere Person Ubertragen.

e  Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhdhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zuriickireten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung vorbehdlt, hat der Reisende das Recht
auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

e  Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit  Ausnahme des Preises erheblich gedndert
wird. Wenn der flir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umsténden auf eine Entschédigung.

e  Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer
Ricktrittsgebihr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort  schwerwiegende Sicherheitsprobleme
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

e  Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zurtickireten.

e  Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgeman

durchgeflhrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende
kann ohne Zahlung einer Ricktrittsgebiinr  vom Vertrag zurlicktreten, wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag erbracht
werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen.

o Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

o DerReiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

e Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zZurickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschldgig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Befdrderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeforderung der Reisenden
gewdhrleistet. sabtours Touristik GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit der Oberbank AG, Untere Donaulande 28, 4020
Linz mittels Bankgarantie abgeschlossen. Die Reisenden konnen diese Einrichtung oder den zustindigen Abwickler
Europaische Reiseversicherungs AG, KratochwijlestraBe 4, 1220 Wien, Osterreich Tel. +43 1 317 2500, info@europagische.at
kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenzvon sabtours Touristik GmbHverweigert werden.

e Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Rechtumgesetzten Form www.justiz.gv.at/pauschalreisegesetz




Allgemeine Geschéftsbedingungen der sabtours
Touristik GmbH fiir die Veranstaltung von Pauschal-
reisen

1. Geltungsbereich und Definitionen

1.1. Ein Reiseveranstalter ist ein Unternehmer, der entweder
direkt oder iiber einen anderen Unternehmer oder gemein-
sam mit einem anderen Unternehmer Pauschalreisen (iSd
§ 2 Abs 2 PRG) zusammenstellt und vertraglich zusagt
oder anbietet (vgl. § 2 Abs 7 PRG). Der Reiseveranstalter
erbringt seine Leistungen entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere dem Pauschalreisegesetz
(PRG), sowie der Pauschalreiseverordnung (PRV) mit der
Sorgfalt eines ordentlichen Unternehmers.

1.2. Ein Unternehmer ist jede natlirliche oder juristische
Person, der Unternehmereigenschaft nach § 1 KSchG
zukommt (vgl. § 2 Abs 9 PRG).

1.3. Im nachfolgenden meint Reiseveranstalter das
Unternehmen

sabtours Touristik GmbH

MarcusstraBe 4, A-4600 Wels; Firmenbuchnummer:
82721 z; Firmenbuchgericht: LG Wels; UID: ATU
22740103; GISA-Zahl: 15572790

1.4. Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten
fiir alle Pauschalreisen iSd Osterreichischen Pauschal-
reisegesetzes - PRG, welche vom in Punkt 1.3 beschrie-
benen Unternehmen veranstaltet werden, sofern nicht
ausdriicklich beim Vertragsabschluss andere Bedingungen
vereinbart werden. Sie gelten als vereinbart, wenn sie
- bevor der Reisende durch eine Vertragserklarung an
einen Vertrag gebunden ist - Ubermittelt wurden oder
der Reisende deren Inhalt einsehen konnte. Sie ergén-
zen den mit dem Reisenden abgeschlossenen Pauschal-
reisevertrag.

1.5. Reisender ist jede Person, die einen den Bestim-
mungen des Pauschalreisegesetzes unterliegenden Vertrag
(zB. Pauschalreisevertrag) zu schlieBen beabsichtigt
oder die aufgrund eines solchen Vertrags berechtigt ist,
Reiseleistungen in Anspruch zu nehmen.

1.6. Bucht der Reisende fiir Dritte (Mitreisende), bestd-
tigt er damit, dass er von diesen Dritten bevollméchtigt
wurde, ein Anbot fiir sie einzuholen, die allgemeinen
Geschéftsbedingungen fir sie zu vereinbaren sowie einen
Pauschalreisevertrag fiir sie abzuschlieBen. Der Reisende,
der flr sich oder fiir Dritte eine Buchung vornimmt, gilt
damit als Auftraggeber und (ibernimmt analog im Sinne
des § 7 Abs 2 PRG, sofern nicht eine andere Vereinbarung
getroffen wird, die Verpflichtungen aus dem Vertrag mit
dem Reiseveranstalter (Zahlungen, Riicktritt vom Vertrag
usw).

1.7. Der Katalog, Detailprogramme, individuelle Aus-
schreibungen oder andere Dokumente dienen als bloBe
Werbemittel. Die darin présentierten Pauschalreisen und
sonstigen Leistungen stellen keine Anbote dar (vgl. Punkt
2). Gleiches gilt fiir Reisen und Produkte, die im Webshop
des Reiseveranstalters unter www.sabtours.at angefiihrt
sind und bei denen noch keine Daten zur Konkretisierung
vom Reisenden eingegeben wurden (siehe genau unter
Punkt 2.7).

1.8. Unter einem Pauschalreisevertrag versteht man den
Vertrag, der zwischen dem Reiseveranstalter und dem
Reisenden Uber eine Pauschalreise abgeschlossen wird.
1.9. Unter dem Reisepreis wird der im Pauschalreisevertrag
angegebene, vom Reisenden zu bezahlende Betrag ver-
standen.

1.10. Reisebetreuung: Sowoh! eine Reiseleitung als auch
eine Reisebegleitung leitet die Reise durch Abwicklung
des Programms, informiert (iber alle organisatorischen
Aspekte und kiimmert sich um Anliegen der Reisenden.
Sie gibt Informationen zu Land und Leuten bzw. besuchte
Orte und Einrichtungen. Eine Reiseleitung Ubernimmt
zusdtzlich auch Fiihrungen vor Ort und ersetzt dadurch
auch etwaige Reisefuhrer vor Ort. Eine Fach-Reiseleitung
ist in einem bestimmten Aspekt entsprechend beson-
ders kompetent und geht vertiefend auf die relevante
Thematik ein. Eine ortliche Reiseleitung ist in der Regel
in der Destination anséssig, stoBt daher erst nach Anreise
zur Gruppe und dbernimmt vor Ort die Aufgaben einer
Reiseleitung. Reise- bzw. Stadt- und sonstige Fiihrer
fihren die Reisegdste in der jeweiligen Destination vor
Ort, also an Besichtigungsorten, in Stddten und einzelnen
Einrichtungen, wie Museen, Kirchen etc. fiir eine festge-
legte Dauer (meist nur einige Stunden).

Ob und in welcher Form eine Reise begleitet wird, ist
gegebenenfalls bei den Reiseleistungen ausgewiesen und
dargestellt. Siehe dazu auch Punkt 30.

1.11. Eine Person mit eingeschrankter Mobilitét ist analog
zu Art 2 lit a VO 1107/2006 (Rechte von behinderten
Flugreisenden und Flugreisenden mit eingeschrankter
Mobilitat) eine Person mit einer kdrperlichen Behinderung
(sensorisch oder motorisch, dauerhaft oder zeitweilig), die
die Inanspruchnahme von Bestandteilen der Pauschalreise
(z.B. Benutzung eines Beforderungsmittels, einer
Unterbringung) einschrdnkt und eine Anpassung der zu
vereinbarenden Leistungen an die besonderen Bediirfnisse
dieser Person erfordert.

1.12. Unvermeidbare und auBergewohnliche bzw.
unvorhersehbare Umstdnde sind Vorfdlle/Ereignisse/
Gegebenheiten auBerhalb der Sphére/Kontrolle desjeni-
gen, der sich auf sie beruft und deren Folgen sich
auch dann nicht hétten vermeiden lassen, wenn alle
zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden waren (z.B.
Kriegshandlungen, schwerwiegende Beeintrdchtigungen
der Sicherheit wie Terrorismus, Ausbriiche schwerer
Krankheiten, Naturkatastrophen, Witterungsverhaltnisse,
die eine sichere Reise verhindern, Regierungskrisen,
Demonstrationen, Streiks, Epidemien oder Pandemien,
Behdrdliche Anordnungen, Regierungskrisen, Demons-
trationen, Unruhen, etc.) (vgl. § 2 Abs 12 PRG).

1.13. Das Pauschalreisegesetz und die allgemei-
nen Geschéaftsbedingungen gelten nicht fiir Pauschal-
reisevertrage, die auf der Grundlage einer allgemeinen
Vereinbarung (iber die Organisation von Geschéftsreisen
(z.B. Rahmenvertrag) zwischen zwei Unternehmern
geschlossen werden.
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2. Vertragsschluss und Aufgaben des Reise-
veranstalters

2.1. Ausgehend von den Angaben des Reisenden erstellt
der Reiseveranstalter fiir den Reisenden Reisevorschiége.
Diese sind unverbindlich, es handelt sich deshalb noch
nicht um Anbote iSd § 4 PRG. Kbnnen aufgrund der
Angaben des Reisenden keine Reisevorschldge erstellt
werden (keine Varianten, keine Leistungen etc.) so weist
der Reiseveranstalter den Reisenden darauf hin.

Die Reisevorschldge basieren auf den Angaben des
Reisenden, weshalb unrichtige und/oder unvollstandige
Angaben durch den Reisenden — mangels Aufklérung
durch den Reisenden — Grundlage der Reisevorschlage
sein konnen. Bei der Erstellung von Reisevorschlégen kon-
nen beispielsweise (ohne Anspruch auf Vollsténdigkeit), die
Hohe des Preises, Fachkompetenzen des Leistungstrégers,
Rabatte, das Bestpreisprinzip und anderes mehr allenfalls
als Parameter herangezogen werden.

2.2, Der Reiseveranstalter berdt und informiert den
Reisenden auf Grundlage der vom Reisenden dem
Reiseveranstalter mitgeteilten Angaben. Der Reise-
veranstalter stellt die vom Reisenden angefragte
Pauschalreise unter Ricksichtnahme auf die landestib-
lichen Gegebenheiten des jeweiligen Bestimmungslandes/
Bestimmungsortes  sowie unter  Riicksichtnahme
auf die mit der Pauschalreise allenfalls verbundenen
Besonderheiten (z.B. bei Aktiv- oder Wanderreisen,
Radreisen, Busreisen, etc, siehe dazu naher in Punkt 32)
im Reisevorschlag nach besten Wissen dar. Eine Pflicht
zur Information (iber allgemein bekannte Gegebenheiten
(z.B. Topographie, Klima, Flora und Fauna der vom
Reisenden gewiinschten Destination etc.) besteht nicht,
sofern, je nach Art der Pauschalreise, keine Umstande
vorliegen, die einer gesonderten Aufkldrung bediirfen oder
sofern nicht die Aufkldrung Ciber Gegebenheiten fiir die
Erbringung und den Ablauf bzw. die Durchfiihrung der zu
vereinbarenden Leistungen erforderlich ist. Grundsétzlich
ist zu beriicksichtigen, dass sich der Reisende bewusst fiir
eine andere Umgebung entscheidet und der Standard, die
Ausstattung, die Speisen (insbesondere Gewtirze) sowie
Hygiene sich an den jeweiligen firr das Bestimmungsland/
den Bestimmungsort blichen regionalen Standards/
Kriterien orientieren. Dartiber hinaus hat der Reisende
die Mdglichkeit néhere Angaben zu den landesiiblichen
Gegebenheiten, insbesondere in Hinblick auf Lage, Ort
und Standard (Landestiblichkeit) der zu vereinbarenden
Leistungen grundsétzlich im Katalog oder auf der Website
des Reiseveranstalters nachzulesen.

2.3. Der Reiseveranstalter informiert den Reisenden
gemé&B § 4 PRG, bevor dieser durch eine Vertragserklarung
an einen Pauschalreisevertrag gebunden ist:

2.3.1. Uber das Vorliegen einer Pauschalreise mit-
tels Standardinformationsblatt gemdB § 4 Abs 1 PRG.
Darliber hinaus kann das Standardinformationsblatt fir
Pauschalreisen grundsétzlich — sofern vorhanden und
abgedruckt bzw. hochgeladen — im Katalog oder auf der
Website des Reiseveranstalters eingesehen werden.
2.3.2. Uber die in § 4 Abs 1 PRG angefiihrten
Informationen, sofern diese fir die zu vereinbarende
Pauschalreise einschldgig und fir die Durchfiihrung
und Leistungserbringung erforderlich sind (z.B. sind
bei einem reinen Badeurlaub keine Hinweise wie bei
Aktiv- oder Wanderreisen, Radreisen etc. (ndheres dazu
unter Punkt 32) erforderlich, sofern diese nicht Teil der
vereinbarten Leistungen sind). Dartiber hinaus kénnen
diese Informationen grundsatzlich — sofern vorhanden
— im Katalog oder auf der Homepage des jeweiligen
Reiseveranstalters eingesehen werden.

2.3.3. Ob die zu vereinbarende Pauschalreise im Allge-
meinen flr Personen mit eingeschrénkter Mobilitét geeig-
net ist (vgl. 1.11), sofern diese Information fiir die
betreffende Pauschalreise einschlégig ist (§ 4 Abs 1 Z 1 lit
h PRG). Je nach Reiseart (zB. Aktiv-, Wander-, Radreisen
ect,, siehe in Punkt 32) kdnnen bestimmte Vorgaben
oder Einschrankungen bestehen und sind diese daher
nur bedingt fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat
geeignet. Der Reisende wird in diesem Zusammenhang
ersucht iSd Punkt 4 durch Abkldren mit seinem Hausarzt
bzw. sonstiger Arzte die Eignung zu Uberpriifen. Der
Reiseveranstalter behélt sich vor, sollte der Reisende
nicht die fiir die gewiinschte Reise erforderlichen
Voraussetzungen erflillen, die Reise nicht zu buchen bzw.
den Reisevertrag kostenpflichtig zu stornieren, sollte der
Reisende nicht seinen Mitwirkungspflichten nachkommen.
Sighe hierzu auch in Punkt 8.

2.3.4. Uber allgemeine Pass- und Visumserfordernisse
des Bestimmungslandes einschlieBlich der ungefahren
Fristen fir die Erlangung von Visa und fiir die Abwicklung
von gesundheitspolizeilichen Formalitaten (§ 4 Abs 1 Z
6 PRG), sofern diese Informationen fiir die betreffende
Pauschalreise einschldgig sind. Auf Nachfrage informiert
der Reiseveranstalter Uber Devisen- und Zollvorschriften.
Dartiber hinaus kénnen allgemeine Informationen zu Pass-
und Visumserfordernissen, zu gesundheitspolizeilichen
Formalitdten sowie zu Devisen- und Zollvorschriften von
Reisenden mit Gsterreichischer Staatsbiirgerschaft durch
Auswahl desgewiinschten Bestimmungslandes unter
https://www.bmeia.gv.at/reise-aufenthalt/reiseinformati-
on/laender/ — bzw. von EU-Biirgern von ihren jeweiligen
Vertretungsbehorden — eingeholt werden. Als bekannt
wird vorausgesetzt, dass flir Reisen ins Ausland in der
Regel ein giiltiger Reisepass (z.B. nicht abgelaufen, nicht
als gestohlen oder verloren gemeldet etc.) erforderlich ist,
flir dessen Giltigkeit der Reisende selbst verantwortlich
ist. Der Reisende ist fiir die Einhaltung der ihm mitgeteilten
gesundheitspolizeilichen Formalitdten selbst verantwort-
lich. Firr die Erlangung eines notwendigen Visums ist der
Reisende, sofern sich nicht der Reiseveranstalter oder
Reisevermittler bereit erkldrt hat, die Besorgung eines
solchen zu Ubernehmen, selbst verantwortlich.

2.4, Hat der Reisende ein konkretes Interesse an
einem der vom Reiseveranstalter ihm unterbreiteten
Reisevorschlédge, teilt er dies dem Reiseveranstalter mit.
Dabei handelt es sich um ein verbindliches Angebot des

Reisenden auf Basis des Reisevorschlages — geméB
den Vorgaben des § 4 PRG, soweit diese fiir die
Reise von Relevanz sind — an den Reiseveranstalter (=
Vertragserklérung des Reisenden).

2.5. Der Reiseveranstalter prift die Verflgbarkeit und
Durchfiihrbarkeit auf Basis des Anbots. Anderungen der
im Reiseanbot enthaltenen vorvertraglichen Informationen
aufgrund von Preis- oder Leistungsanderungen sind
mdglich, sofern sich der Reiseveranstalter dies in sei-
ner Erklarung vorbehalten hat, er den Reisenden vor
Abschluss des Pauschalreisevertrages klar, verstandlich
und deutlich Uber die Anderungen informiert und die
Anderungen im Einvernehmen zwischen Reisenden und
Reiseveranstalter vorgenommen werden (vgl. § 5 Abs
1 PRG).

2.6. Ein Vertrag zwischen Reiseveranstalter und
Reisendem kommt zustande, wenn das Reiseanbot des
Reisenden durch den Reiseveranstalter angenommen
wird (= Vertragserkldrung des Reiseveranstalters). Der
Vertragsschluss kann sowohl miindlich, telefonisch oder
schriftlich (ospw. per E-Mail oder mittels Unterschrift)
erfolgen. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten
fiir den Reiseveranstalter und fir den Reisenden. Der
Reisende erhdlt unmittelbar nach Abschluss des Vertrages
eine Bestatigung dber die bereits getroffene Vereinbarung
(Buchungsbestétigung) — siehe Punkt 8.

2.7. Bei Buchungen iber den Webshop des Reise-
veranstalters (siehe Punkt 1.7) gibt der Reisende die
erforderlichen Daten in die vorgegebene Buchungsmaske
des Reiseveranstalters ein und erhdlt nach abgeschlos-
sener Eingabe ein Angebot des Reiseveranstalters
(=Vertragserklarung des Reiseveranstalters). Durch
Klicken auf das Feld ,zahlungspflichtig buchen” bestatigt
der Reisende die von ihm eingegebenen Daten und
Ubermittelt diese in Form einer fir den Reisenden verbind-
lichen Vertragsannahme zur weiteren Bearbeitung an den
Reiseveranstalter (=Vertragserkidrung des Reisenden).
Der Reisende erhélt unmittelbar nach Abschluss des
Vertrages eine Bestétigung (ber die bereits getroffene
Vereinbarung (Buchungsbestatigung) — siehe Punkt 8. Zu
den Datenschutzbestimmungen siehe Punkt 24.

2.8. Unverbindliche Reservierungen sind nur sofern
es die Umstinde und die Art der Reise erlauben, fiir
einen kurzen Zeitraum (3 bis max. 14 Tage, abhén-
gig von den Bestimmungen der Leistungstrager) mdg-
lich. Innerhalb des Zeitraums von 40 Tagen vor der
Abreise sind Reservierungen generell nicht mdglich.
Sollten auf Detailprogrammen, individuellen Angeboten
oder auf anderen, der Buchung zugrundeliegenden,
Ausschreibungen und Dokumenten des Reiseveranstalters
andere als die eben angefiihrten Regelungen vermerkt
sein, so gelten diese abweichenden Bestimmungen tber
die Reservierung.

2.9, Besondere Wiinsche des Reisenden im Sinne von
Kundenwtinschen (z.B. Meerblick), sind grundsétzlich
unverbindlich und lésen keinen Rechtsanspruch aus,
solange diese Wiinsche nicht vom Reiseveranstalter im
Sinne einer Vorgabe des Reisenden gemaB § 6 Abs 2 Z 1
PRG bestatigt worden sind. Erfolgt eine Bestétigung, liegt
eine verbindliche Leistungszusage vor.

2.10. Die Aufnahme von Kundenwiinschen durch den
Reiseveranstalter stellt lediglich eine Verwendungszusage
dar, diese an den konkreten Leistungstréger weiterzu-
leiten bzw. ihre Erfullbarkeit abzukléren und ist keine
rechtlich verbindliche Zusage, solange sie nicht vom
Reiseveranstalter bestatigt wurde.

3. Befugnisse des Reisevermittlers und vor Ort
gebuchte Leistungen

3.1. Bucht der Reisende nicht direkt beim Reiseveranstalter
(z.B. durch Besuch in der Filiale, Anfrage per Telefon, Mail
oder Internet, etc.), sondern (iber einen Reisevermittler
gelten fiir diesen die Bestimmungen gemaB Punkt 2.2
und 2.3. dieser AGB. Zur Haftung des Reisevermittlers
siehe zudem Punkt 20.

3.2, Reisevermittler sind vom Reiseveranstalter nicht
erméchtigt, abweichende Vereinbarungen zu treffen,
Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen,
die den vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertrags
abdndern, Uber die vertraglich zugesagten Leistungen
vom Reiseveranstalter hinausgehen oder im Wider-
spruch zum Reiseanbot stehen. Reisekataloge und
Internetausschreibungen, die nicht vom Reiseveranstalter
herausgegeben wurden, sind fiir den Reiseveranstalter
und dessen Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit
sie nicht durch ausdriickliche Vereinbarung zwischen
Reiseveranstalter und Reisendem zum Gegenstand des
Reiseanbots oder zum Inhalt der Leistungspflicht des
Reiseveranstalters gemacht wurden.

3.3. Bei Dritten vom Reiseveranstalter verschiedenen
bzw. dem Reiseveranstalter nicht zurechenbaren
Leistungstrdgern gebuchte Leistungen vor Ort sind fiir
den Reiseveranstalter und dessen Leistungspflicht nicht
verbindlich und werden diesem nicht zugerechnet, sofern
diese Leistungen nicht ausdrticklich vom Reiseveranstalter
bestétigt/autorisiert wurden (vgl. auch 20.7).

4. Aufklarungs- und Mitwirkungspflicht des
Reisenden

4.1, Der Reisende hat dem Reiseveranstalter — gege-
benenfalls unter Zuhilfenahme eines Reisevermittlers,
wenn (iber einen solchen gebucht wurde — alle fir die
Pauschalreise erforderlichen und relevanten personen-
bezogenen (z.B. Geburtsdatum, Staatsangehdrigkeit etc.)
und sachbezogenen Informationen (z.B. geplante Einfuhr/
Mitnahme von Medikamenten, Prothesen, Tieren etc.)
rechtzeitig, vollstdndig und wahrheitsgem&B mitzuteilen.
Der Reisende hat den Reiseveranstalter (ber alle in
seiner Person oder der von Mitreisenden gelegenen
Umsténde (z.B. Allergien, Nahrungsmittelunvertréglichkeit,
keine Reiseerfahrung etc.) und Uber seine bzw. die
besonderen Bedurfnisse seiner Mitreisenden, insbeson-
dere (iber eine vorliegende eingeschrankte Mobilitt bzw.
den Gesundheitszustand und sonstige Einschrankungen,

welche fiir die Erstellung von Reiseanboten bzw. fiir die
Aus- bzw. Durchfiihrung einer Pauschalreise mit den zu
vereinbarenden Leistungen von Relevanz sein kdnnen
(z.B. bei Aktiv- oder Wanderreisen, Radreisen, etc.), wenn
erforderlich unter Beibringung eines vollstandigen qualifi-
zierten Nachweises (z.B. érztliches Attest), in Kenntnis zu
setzen. Grundsétzlich erfordern alle, vom Reiseveranstalter
veranstalteten Reisen, ein MindestmaB an psychischer
und physischer Verfassung. Dazu zahlt beispielsweise
(nicht taxativ) die Fahigkeit, sich selbststéndig fortzubewe-
gen, Treppen zu steigen (insbesondere bei Busreisen zum
Einsteigen in das Fahrzeug — siehe dazu Punkt 33.23),
ausreichendes Seh- und Horvermégen und die allgemeine
Tlichtigkeit, um den Anforderungen und Anweisungen des
Reiseveranstalters oder seiner Erfiillungsgehilfen Folge
leisten zu kénnen. Konnen diese Voraussetzungen nicht
oder nicht zur Ganze vom Reisenden erfiillt werden, ist
im Einzelnen zu kldren, ob die Reise fur Personen mit
eingeschrénkter Mobilitat geeignet ist, oder nicht. Details
dazu finden sich in Punkt 8 dieser Vereinbarung.

4.2, Sémtliche Ein- und Ausreiseformalitéten, welche sich
insbesondere in Zeiten einer Epidemie/Pandemie duBert
kurzfristig verandern konnen, sind vom Reisenden person-
lich und selbststdndig zu beachten. Der Reisende hat sich
insbesondere (iber die (individuellen) Voraussetzungen im
Hinblick auf Impf- bzw. Teststatus oder andere gleich-
wertige MaBnahmen zu informieren und ist fir die
Einhaltung der Impfung bzw. Tests selbst verantwortlich.
Alifallige unrichtige Tests bzw. Impfungen oder fehlende
Impfungen berechtigen nicht zu einem stornogebiihren-
freien Riicktritt, da dies in die Sphére des Reisenden fallt.
Alifallige Mehrkosten, welche durch zusétzliche Tests oder
Impfungen erforderlich sind, fallen, da sie die Person des
Reisenden betreffen, ausschlieBlich in die Sphére des
Reisenden (siehe auBerdem Punkt 28).

4.3. Stellt sich erst nach Reiseantritt heraus, dass der
Reisende nicht (ber die erforderliche geistige oder
korperliche Konstitution verfiigt und hat der Reisende
den Reiseveranstalter vorab nicht darliber aufgekldrt
(siehe die Punkte 4.1 und/oder 4.4 und 8), behélt
sich der Reiseveranstalter aus Sicherheitsgriinden vor,
den Reisenden von der weiteren Inanspruchnahme von
Reiseteilen oder der gesamten Reise auszuschlieBen.
Aliféllige nicht beanspruchte Reiseteile konnen nicht
erstattet werden, ein Riicktransport zum Ausgangspunkt
der Reise, oder an einen anderen, mit dem Reisenden
vereinbarten Ort, erfolgt auf Kosten des Reisenden.

4.4. Dem Reisenden wird empfohlen, bei Vorliegen einer
eingeschrénkten Mobilitdt oder anderen Einschrankungen
bzw. besonderen Bediirfnissen im Sinne des Punkt 4.1
(z.B. Erfordernis spezieller Medikation, regelméBiger medi-
zinischer Behandlungen etc.), die geeignet erscheinen, die
Reisedurchfiihrung zu beeintréchtigen, vor Buchung mit
einem Arzt abzukléren, ob die notwendige Reisefahigkeit
gegeben ist.

45. Kommt es erst im Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Antritt der Pauschalreise zu einer
Einschrankung der Mobilitét des Reisenden oder ergeben
sich in diesem Zeitraum sonstige Einschrankungen im
Sinne des 4.1 hat der Reisende dem Reiseveranstalter
dies unverziiglich — wobei die Schriftform aus Beweis-
griinden empfohlen wird — mitzuteilen, damit dieser
entscheiden kann, ob der Reisende weiterhin ohne
Gefahrdung der eigenen Person oder der Mitreisenden
an der Pauschalreise teilnehmen kann, oder ob er zum
Ausschluss des Reisenden und Vertragsriicktritt berech-
tigt ist. Kommt der Reisende seiner Aufklarungspflicht
nicht vollstdndig bzw. rechtzeitig nach und erkldrt der
Reiseveranstalter den Vertragsrlcktritt, steht dem
Reiseveranstalter ein Anspruch auf Entschadigung geméan
den Entschadigungspauschalen zu.

4.6. Der Reisende, der fiir sich oder Dritte (Mitreisende)
eine Buchung vornimmt, gilt als Auftraggeber und
ibernimmt analog im Sinne des § 7 Abs 2 PRG,
sofern nicht eine andere Vereinbarung getroffen wird,
die Verpflichtungen aus dem Vertrag mit dem Reise-
veranstalter (z.B. Entrichtung des Entgelts; nur der
Auftraggeber ist berechtigt den Riicktritt vom Vertrag zu
erkldren etc.) (vgl. 1.6).

4.7. Der Reisende ist verpflichtet, samtliche durch den
Reiseveranstalter tbermittelten Vertragsdokumente (z.B.
Pauschalreisevertrag, Buchungsbestétigung, Gutscheine,
Vouchers) auf sachliche Richtigkeit zu seinen Angaben/
Daten und auf allfdllige Abweichungen (Schreibfehler;
2.B. Namen, Geburtsdatum) sowie Unvollstandigkeiten zu
(iberpriifen und im Fall von Unrichtigkeiten/Abweichungen/
Unvollsténdigkeiten diese dem Reiseveranstalter unver-
zlglich zur Berichtigung — wobei die Schriftform aus
Beweisgriinden empfohlen wird — mitzuteilen. Einen allen-
falls dadurch entstehenden Mehraufwand, wenn dieser
Mehraufwand auf falschen oder unrichtigen Angaben des
Reisenden beruht, hat der Reisende zu tragen, wobei die
Gebiihr mindestens EUR 15,- betrégt.

4.8. Anderungen in Bezug auf Zustiegsadressen bei
Busreisen, die auf falschen oder unrichtigen Angaben
des Reisenden beruhen, kénnen im Zeitraum von weniger
als 8 Tagen vor Reiseantritt nicht mehr bericksichtigt
werden. Die Aufnahme und Mitnahme des Reisenden im
Fahrzeug des Reiseveranstalters (Zustieg) erfolgt somit am
Abreisetag an der urspriinglich genannten (falschlichen)
Zustiegsadresse. Sollte der Reisende dies nicht wahrneh-
men gilt dies als ,no-show" (Siehe Punkt 17).

4.9. Da es im Zeitalter des Massentourismus auch zu
auBerst kurzfristigen Anderungen in Bezug auf Abreisezeit
und -ort (insbesondere Bus- oder Bahnsteige, Abflugates,
Terminals, etc.) kommen kann und eine Versténdigung
des Reiseveranstalters oft nicht mehr mdglich ist(z.B.
Abflug um 5:00 Unr in der Frih, Bekanntgabe des
Abfluggates bzw. Anderung des Abfluggates lediglich
auf lokalen Anzeigetafeln), ist der Reisende verpflichtet,
vor Abflug bzw. Abreise die Anzeigetafeln am Abreiseort
regelmaBig zu kontrollieren bzw. Nachschau zu halten.
4.10. Der Reisende ist verpflichtet, den im Rahmen
des getroffenen Pauschalreisevertrages vereinbarten



Reisepreis gemaB den Zahlungsbestimmungen fristge-
recht und vollsténdig zu bezahlen. Weitere Details zur
Zahlungsverpflichtung finden sich in Punkt 6 dieser
Geschéftsbedingungen. Im Fall der nicht fristgerechten
oder nicht vollstdndigen Anzahlung oder Restzahlung
behdlt sich der Reiseveranstalter nach Mahnung unter
Setzung einer Nachfrist vor, den Riicktritt vom Vertrag
zu erkldren und unabhdngig von der anfallenden
Entschédigungspauschale einen allenfalls dartiber hinaus-
gehenden Schadenersatz anzusprechen.

4.11. Der Reiseveranstalter trégt im Fall der Unmdglichkeit
der vertraglich vereinbarten Riickbeférderung des
Reisenden aufgrund unvermeidbarer und auBerge-
wohnlicher Umstédnde die Kosten fiir die notwendige
Unterbringung fr hochstens drei Néchte. Dies gilt nicht fur
Reisende mit eingeschrankter Mobilitat (geméaB Artikel 2
Buchstabe a der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 (iber die
Rechte von behinderten Flugreisenden und Flugreisenden
mit eingeschrénkter Mobilitdt) und deren Mitreisende, fiir
schwangere Reisende, fiir unbegleitete minderjéhrige
Reisende und fiir Reisende, die besondere medizinische
Betreuung bendtigen, sofern die genannten Personen
ihre besonderen Bedurfnisse, die bei Buchung noch
nicht bestanden haben oder ihnen noch nicht bekannt
sein mussten, dem Reiseveranstalter 48 Stunden vor
Reisebeginn mitteilen (vgl. 4.4).

4.12. Der Reisende hat gemaB § 11 Abs 2 PRG jede
von ihm wahrgenommene Vertragswidrigkeit der ver-
einbarten Reiseleistungen unverziiglich und vollstandig,
inklusive konkrete Bezeichnung der Vertragswidrigkeit/
des Mangels, zu melden, damit der Reiseveranstalter in
die Lage versetzt werden kann, die Vertragswidrigkeit
— sofern dies je nach Einzelfall méglich oder tunlich ist
— unter Berticksichtigung der jeweiligen Umstdnde (z.B.
Zeitverschiebung, Unmdglichkeit der Kontaktaufnahme
bei Aktiv- oder Wanderreisen, Vorliegen einer Alternative
bzw. einer Austausch-/Verbesserungsmdglichkeit etc.)
und des allenfalls damit einhergehenden Aufwandes (z.B.
Ersatzzimmer, Zimmer sdubern, Ersatzhotel ausfindig
machen etc.), vor Ort zu beheben.

4.13. Der Reisende hat in jedem Fall Vertragswidrigkeiten
unverzliglich dem Hotel oder der Agentur vor Ort, dem
Vertreter des Reiseveranstalters vor Ort, oder, wenn
ein solcher nicht vorhanden und/oder nicht vertraglich
geschuldet ist, direkt dem Reiseveranstalter unter der im
Pauschalreisevertrag mitgeteilten Notfallnummer zu mel-
den. Bucht der Reisende Uber einen Reisevermittler und
tritt eine Vertragswidrigkeit wéahrend der Geschéaftszeiten
des Reisevermittlers auf, kann der Reisende auch die-
sem Meldung erstatten. Es ist zu beachten, dass der
Reiseveranstalter aufgrund der Birodffnungszeiten des
Reisevermittlers in diesem Falle mdglicherweise erst
am Beginn des ndchsten Arbeitstag {iber den Missstand
durch den Reisevermittler in Kenntnis gesetzt wird. Es wird
dem Reisenden empfohlen, sich dabei insbesondere aus
Beweisgriinden der Schriftform zu bedienen.

4.14. Im Falle des Unterlassens der Meldung einer
Vertragswidrigkeit hat dies, wenn Abhilfe vor Ort mdg-
lich und eine Meldung auch zumutbar gewesen wére,
Auswirkungen auf allfdllige gewdhrleistungsrechtliche
Anspriiche des Reisenden. Das Unterlassen der Meldung
kann gemaB § 12 Abs 2 PRG hinsichtlich schadener-
satzrechtlicher Anspriiche auch als Mitverschulden (§
1304 ABGB) angerechnet werden. Eine Meldung einer
Vertragswidrigkeit bewirkt noch keine Leistungszusage
des Reiseveranstalters.

4.15. Der Reisende hat im Fall der Geltendmachung
und des Erhalts von Zahlungen aus Schadenersatz- oder
Preisminderungsanspriichen im Sinne des § 12 Abs 5 PRG
(z.B. Ausgleichszahlung gemdB Art 7 FluggastrechteV0)
oder im Falle des Erhalts sonstiger Auszahlungen und
Leistungen von Leistungstrédgern oder von Dritten, die
auf Schadenersatz- oder Preisminderungsanspriiche des
Reisenden wider dem Reiseveranstalter anzurechnen sind
(z.B. Auszahlungen des Hotels), den Reisevermittler oder
Reiseveranstalter von diesem Umstand vollstandig und
wahrheitsgemds in Kenntnis zu setzen.

4.16. Den Reisenden trifft bei Auftreten von
Vertragswidrigkeiten grundsatzlich eine Schadens-
minderungspflicht  (§ 1304 ABGB). Siehe dazu auch
Punkt 4.10 dieser Geschéftsbedingungen.

5. Versicherung

5.1. Grundsétzlich ist bei Urlaubsreisen zu beachten, dass
keine wertvollen Gegensténde, wichtige Dokumente etc.
mitgenommen werden sollten. Bei wichtigen Dokumenten
wird die Anfertigung und Verwendung von Kopien — soweit
deren Gebrauch erlaubt ist — empfohlen. Der Diebstahl
von Wertgegensténden kann nicht ausgeschlossen wer-
den und ist vom Reisenden grundsétzlich selbst, als
Verwirklichung des allgemeinen Lebensrisikos, zu tragen.
5.2. Es wird empfohlen, eine Versicherung (Reise-
ricktrittsversicherung,  Reiseabbruchversicherung,
Reisegepdckversicherung, Reisehaftpflichtversicherung,
Auslandsreisekrankenversicherung, Verspatungsschutz,
Personenschutz etc.), welche ausreichende Deckung ab
dem Datum des Pauschalreisevertrages bis zum Ende
der Pauschalreise gewdhrleistet, abzuschlieBen. Néhere
Informationen zu Versicherungen kann der Reisende im
Katalog des Reiseveranstalters nachlesen.

5.3. Festzuhalten ist, dass der Reiseveranstalter nicht
der ,Versicherer” ist, sondern den Versicherungsvertrag
nur vermittelt. Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag
sind daher gegen die Versicherung zu richten. Im
Falle des Riicktrittes des Reisenden sind Anspriiche
auf Rickzahlung der Versicherungsprémie gegen die
Versicherung zu richten.

6. Preise und Leistungen

6.1. Sofern nichts anderes angeben wird, verstehen
sich alle Preise in den Detailprogrammen, individuellen
Angeboten oder auf anderen, der Buchung zugrun-
deliegenden, Ausschreibungen und Dokumenten und
Katalogen des Reiseveranstalters als Preise in EURO

pro Person pro Reise. Im Katalog(-teil) ,maresol* gel-
ten diese fir Hotelaufenthalte pro Person und Woche,
bei Ferienwohnungen und Bungalows pro Wohneinheit
und Woche. Wochenpreise gelten nur bei einem
Mindestaufenthalt von sieben Néchten. Tagespreise kon-
nen davon nicht abgeleitet werden.

6.2. In den Preisen sind, auBer wenn ausdrlcklich
angegeben, insbesondere folgende Leistungen nicht
enthalten: Versicherungen, eventuelle Visagebtihren,
Impfungen, personliche Ausgaben (Getrdnke, Zusatz-
Verpflegung, etc.), unter der Rubrik Leistungen nicht
genannte Eintritte/Ausfliige, Ubergepack (Flug) und frei-
willige Trinkgelder.

Sofern nicht anders angegeben, werden zur besse-
ren Angebotsvergleichbarkeit — soweit bekannt —
StraBen- und Mautgebiihren, flugbezogenen Taxen und
Treibstoffzuschldge (die zum Zeitpunkt des Druckes gul-
tig sind) sowie zahlreiche Eintritte zum Zeitpunkt der
Katalogerstellung im angegebenen Reisepreis bertick-
sichtigt und inkludiert.

7. Zahlungsvereinbarungen und Verzugsfolgen

7.1. Der Reisende hat — sofern keine andere Vereinbarung
getroffen wird (vlg. insbesondere 6.3) — innerhalb von 7
Tagen nach Zugang des Pauschalreisevertrages, friihe-
stens jedoch 11 Monate vor dem Ende der Pauschalreise,
eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises auf das im
Pauschalreisevertrag genannte Konto (oder auf das vom
Reisevermittler bekanntgegebene Konto) zu tiberweisen.
Erfolgt ein Vertragsschluss innerhalb von 20 Tagen vor
Abreise, ist der gesamte Reisepreis bei Zugang des
Pauschalreisevertrages auf das dort genannte Konto (oder
auf das vom Reisevermittler bekanntgegebene Konto)
sofort zu Uberweisen.

7.2. Sind im Pauschalreisevertrag auch Flugtickets,
Konzertkarten oder &hnliches enthalten, welche den
Reiseveranstalter dazu verpflichten, diese bereits frih-
zeitig zu bezahlen und reicht die Anzahlung in Hohe von
20% fiir eine angemessene Deckung nicht aus, kann auch
eine verhéltnismaBig hohere Anzahlung vom Reisenden
verlangt werden. Hiertiber ist der Reisende im Reisevertrag
zu informieren.

7.3. Der Restbetrag der Reise ist, sofern nichts anderes
vereinbart ist, am 20. Tag vor Reisebeginn fallig.

7.4. Kommt der Reisende seinen Zahlungsverpflichtungen
geméaB 7.1. bis 7.3 nicht nach, behalt sich der Reise-
veranstalter nach Mahnung mit Fristsetzung vor, den
Riicktritt vom Vertrag zu erklaren und Schadenersatz ent-
sprechend den Entschddigungspauschalen zu verlangen
(vgl. Punkt 4.7. ff).

7.5. Bezahlt der Reisende mittels vom Reisevermittler
ausgegebenen oder sonst akzeptierten Gutscheinen und
wird die vermittelte Reiseleistung storniert oder abge-
sagt, erfolgt die Rickerstattung ebenso in Form von
Gutscheinen. Eine Barabldse ist ausgeschlossen.

7.6. Der Reiseveranstalter ist berechtigt bei Zahlungs-
verzug des Reisenden Verzugszinsen in Hohe von 4 %
jahrlich zu verrechnen; hierdurch werden Anspriiche auf
Ersatz hoherer Zinsen nicht beeintrachtigt.

7.7. Der Reisende ist verpflichtet, dem Reiseveranstalter
entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind,
2u ersetzen. Sofern der Reiseveranstalter das Mahnwesen
selbst betreibt, verpflichtet sich der Reisende, pro erfolgter
Mahnung einen Betrag von EUR 15,- sowie fiir die
Evidenzhaltung des Schuldverhéltnisses im Mahnwesen
pro Halbjahr einen Betrag von EUR 5,- zu bezahlen.
Dartiber ist jeder weitere Schaden, insbesondere auch der
Schaden, der dadurch entsteht, dass infolge Nichtzahlung
entsprechend hohere Zinsen auf allfélligen Kreditkonten
auf Seiten des Reiseveranstalters anfallen, unabhéngig
vom Verschulden am Zahlungsverzug zu ersetzen.

8. Personen mit eingeschrénkter Mobilitat

8.1. Ob eine Pauschalreise fiir Personen mit einge-
schrénkter Mobilitat konkret geeignet ist, ist im Einzelfall
unter Beriicksichtigung der Art und des AusmaBes
der eingeschrdnkten Mobilitédt, des Charakters der
Pauschalreise (z.B. Aktiv- oder Wanderreisen, Radreisen,
etc), des Bestimmungslandes/Bestimmungsortes, der
Transportmittel (z.B. Bus, Flugzeug, Schiff etc.), sowie
der Unterkunft (z.B. Hotel, Aimhiitte, Zelt etc.) abzukléren.
Personen mit eingeschrénkter Mobilitdt haben deshalb
beim Reiseveranstalter nachzufragen, ob die gewlinsch-
te Pauschalreise im konkreten Fall fiir sie geeignet
ist. Die Eignung einer Pauschalreise im konkreten Fall
fur Personen mit eingeschrénkter Mobilitdt, bedeutet
nicht, dass samtliche im Pauschalreisevertrag enthaltene
Leistungen uneingeschrénkt von der Person mit einge-
schrankter Mobilitdt in Anspruch genommen werden
kénnen (so kann z.B. eine Hotelanlage (iber geeignete
Zimmer und andere Bereiche fiir Personen mit einge-
schrénkter Mobilitét verfligen. Dies bedeutet aber nicht,
dass die gesamte Anlage (z.B. Benlitzung des Pools etc.)
flir Personen mit eingeschrankter Mobilitat geeignet ist).
Ist dies der Fall und bucht die Person mit eingeschrénkter
Mobilitdt die Pauschalreise, fiihrt der Reiseveranstalter ein
Handicap-Protokoll. Dieses ist Grundlage des abzuschlie-
Benden Pauschalreisevertrages.

8.2. Der Reiseveranstalter kann die Buchung einer
Pauschalreise durch eine Person mit eingeschrénkter
Mobilitdt ablehnen, sofern der Reiseveranstalter und/
oder einer der Erfiillungsgehilfen (z.B. Hotel, Airline
etc.) nach einer sorgfdltigen Einschdtzung der spezi-
fischen Anforderungen und Bediirfnisse des Reisenden
zu dem Schluss kommen, dass dieser nicht sicher und
in Ubereinstimmung mit den Sicherheitsbestimmungen
beférdert/untergebracht werden kann oder zur Auffassung
gelangen, dass die konkrete Pauschalreise fiir den
Reisenden nicht geeignet ist.

8.3. Der Reiseveranstalter und/oder einer der
Erfiillungsgehilfen (z.B. Airline, Hotel etc.) behdlt sich
das Recht vor, die Beforderung/Unterbringung eines
Reisenden abzulehnen, der es verabsdumt hat, den

Reiseveranstalter gemdB 4.1 und/oder 4.4 der AGB
ausreichend Uber seine eingeschrankte Mobilitét und/oder
besonderen Bediirfnisse zu benachrichtigen, um dadurch
den Reiseveranstalter und/oder den Erfiillungsgehilfen in
die Lage zu versetzen, die Méglichkeit der sicheren und
organisatorisch praktikablen Beférderung/Unterbringung
zu beurteilen.

8.4. Der Reiseveranstalter behdlt sich das Recht vor,
Reisenden, die der Meinung des Reiseveranstalters und/
oder eines der Erfiillungsgehilfen (z.B. Airline, Hotel etc.)
nach nicht reisefdhig sind oder nicht fiir die Pauschalreise
aufgrund des Reiseverlaufs, der Reisedestination etc.
geeignet sind oder eine Gefahr fir sich oder andere
wéhrend der Pauschalreise darstellen, die Teilnahme an
der Pauschalreise aus Sicherheitsgriinden zu verweigern.

9. Pauschalreisevertrag

9.1. Der Reisende erhlt bei Abschluss eines Pauschal-
reisevertrages oder unverzliglich danach eine Ausfertigung
des Vertragsdokuments oder eine Bestdtigung des
Vertrags auf einem dauerhaften Datentréger (z.B. Papier,
Email). Wird der Pauschalreisevertrag in gleichzeitiger
Anwesenheit der Vertragsparteien geschlossen, hat der
Reisende Anspruch auf eine Papierfassung. Bei auBer-
halb von Geschéftsrdumen geschlossenen Vertragen im
Sinne des § 3 Z 1 FAGG stimmt der Reisenden zu, die
Ausfertigung oder Bestatigung des Pauschalreisevertrages
alternativ auch auf einem anderen dauerhaften Datentréger
(z.B. Email) zur Verfiigung gestellt zu bekommen.

9.2. Sofern nichts anderes vereinbart wurde (beispiels-
weise die personliche Abholung der Unterlagen durch den
Reisenden in den Rdumlichkeiten des Reisevermittlers),
werden dem Reisenden an der zuletzt von ihm bekannt-
gegebenen  Zustell-/Kontaktadresse rechtzeitig vor
Beginn der Reise, die Buchungsbelege, Gutscheine,
Beftrderungsausweise und Eintrittskarten, Informationen
zu den geplanten voraussichtlichen Abreisezeiten und
gegebenenfalls zu planméBigen Zwischenstationen,
Anschlussverbindungen und Ankunftszeiten soweit vor-
handen zur Verfligung gestellt (vgl. Punkt 23). Sollten die
soeben genannten Dokumente/Unterlagen Unrichtigkeiten/
Abweichungen/Unvollstdndigkeiten im Sinne von Punkt
4.6 aufweisen, hat der Reisende unverziiglich den
Reiseveranstalter oder Reisevermittler zu kontaktieren.

10. Ersatzperson

10.1. Der Reisende hat gemaB § 7 PRG das Recht,
den Pauschalreisevertrag auf eine andere Person, die
ebenfalls sdmtliche Vertragsbedingungen erfillt und
auch fir die Pauschalreise geeignet ist (Kriterien kon-
nen zB. das Geschlecht, das (Nicht)vorliegen einer
Schwangerschaft, der Gesundheitszustand, die korper-
liche Fitness — vgl. dazu Punkt 4.1 dieser Vereinbarung,
erforderliche  Impfungen/ausreichender  Impfschutz,
besondere Kenntnisse und Féhigkeiten, Visa, gliltige
Einreisedokumente, das Nichtbestehen eines Einreise-
verbotes etc. sein) zu (bertragen. Erfilllt die andere Person
nicht alle Vertragsbedingungen oder ist sie nicht fiir die
Pauschalreise geeignet, kann der Reiseveranstalter der
Ubertragung des Vertrages widersprechen.

Der Reiseveranstalter ist rechtzeitig, spatestens jedoch
sieben Tage vor Reisebeginn auf einem dauerhaften
Datentréger (z.B. Papier, Email) Uiber die Ubertragung des
Vertrages in Kenntnis zu setzen. Die Mitteilung hat alle
notwendigen Informationen (iber die Person, auf die der
Vertrag Ubertragen werden soll, zu enthalten.

10.2. Fiir die Ubertragung des Pauschalreisevertrages ist
eine Mindestmanipulationsgebtihr von EUR 15,- / Person
zu entrichten, sofern nicht dartiber hinaus Mehrkosten
entstehen. Der Reisende, der den Pauschalreisevertrag
(bertrégt, und die Person, die in den Vertrag eintritt,
haften dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fir
den noch ausstehenden Betrag des Reisepreises und die
Mindestmanipulationsgebiihr, sowie fiir allenfalls darliber
hinaus entstehende Mehrkosten.

10.3. Viele Fluggesellschaften oder andere Beférderer oder
Dienstleister behandeln Anderungen des Reisedatums
oder des Namens des Reisenden als Stornierungen
und berechnen diese entsprechend. Entstehen dabei
Mehrkosten, werden diese dem Reisenden in Rechnung
gestellt (analog § 7 Abs 2 PRG).

11. Preisdnderungen vor Reisebeginn

11.1. Der Reiseveranstalter behdlt sich im Pauschal-
reisevertrag das Recht vor, nach Abschluss des Pauschal-
reisevertrages bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise Preisanderungen vorzunehmen. Der Reise-
veranstalter wird den Reisenden an der von ihm zuletzt
bekanntgegebenen Adresse Klar, versténdlich und deutlich
auf einem dauerhaften Datentréger (z.B. Papier, Email)
spétestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise (iber
die Preiserhthung (inklusive Berechnung) unter Angabe
der Griinde in Kenntnis setzen.

11.2. Bei Anderung folgender Kosten nach Vertragsschluss
sind Preisdnderungen zuldssig:

1) Kosten fir die Personenbeférderung infolge der Kosten
flir Treibstoff oder andere Energiequellen;

2) Hohe der Steuern und Abgaben, die fiir die ver-
traglich vereinbarten Reiseleistungen zu entrichten
sind, wie z.B. Aufenthaltsgebiihren, Landegebiihren,
Ein- oder Ausschiffungsgebtihren in Héfen, entspre-
chende Gebtihren auf Flughédfen sowie Gebtihren fiir
Dienstleistungen in Héfen oder Flughafen;

3) die fiir die Pauschalreise geltenden Wechselkurse.
Preisdnderungen konnen Preiserhdhungen oder Preis-
senkungen zur Folge haben.

Im Fall von Preissenkungen wird dem Reisenden der Betrag
der Preissenkung erstattet. Von diesem Betrag kann der
Reiseveranstalter aber tatsdchliche Verwaltungsausgaben
abziehen. Auf Verlangen des Reisenden belegt der
Reiseveranstalter diese Verwaltungsausgaben.

11.3. Bei einer Erhdhung von mehr als 8 % des Reise-
preises (iSd § 8 PRG) kommt 12.4. zur Anwendung.
Der Reisende hat die Wahl, die Erhdhung als

Vertragsdnderung anzunehmen, der Teilnahme an einer
Ersatzreise — sofern diese angeboten wird — zuzustimmen
oder vom Vertrag zurlickzutreten, ohne zur Zahlung einer
Entschadigungspauschale verpflichtet zu sein. Bereits
geleistete Versicherungspramien kénnen dem Reisenden
nicht zuriickerstattet werden.

12. Anderungen der Leistung vor Reisebeginn

12.1. Der Reiseveranstalter behélt sich vor, unerheb-
liche Leistungsdnderungen (siehe dazu Punkt 12.2 f)
vor Reisebeginn vorzunehmen. Der Reiseveranstalter
bzw. der Reisevermittler, wenn die Pauschalreise tber
einen solchen gebucht wurde, informiert den Reisenden
Klar, verstdndlich und deutlich auf einem dauerhaften
Datentréger (z.B. Papier, Email) an der von ihm zuletzt
bekanntgegebenen Adresse tiber die Anderungen.

12.2. Unerheblichen Anderung sind — wobei dies jeweils
im Einzelfall zu priifen ist — geringfiigige, sachlich gerecht-
fertigte Anderungen, die den Charakter und/oder die
Dauer und/oder den Leistungsinhalt und/oder die Qualitét
der gebuchten Pauschalreise nicht wesentlich verdndern.
Dazu zéhlen beispielsweise (nicht taxativ) terminliche
Verschiebungen von Fiihrungen oder Besichtigungen
innerhalb des Reisezeitraums (z.B. Verlegung von Tag 1
auf Tag 2), geringfligige Routendnderungen (siehe auch
Punkt 13), Sitzplatz&nderungen (siehe Punkt 32.2) inner-
halb derselben, gebuchten Kategorie bei Konzert- oder
Theatervorfiihrungen, etc.

12.3. Bei erheblichen Anderungen kann es sich um eine
erhebliche Verringerung der Qualitdt oder des Wertes von
Reiseleistungen, zu der der Reiseveranstalter gezwun-
gen ist, handeln, wenn die Anderungen wesentliche
Eigenschaften der Reiseleistungen betreffen und/oder
Einfluss auf die Pauschalreise und/oder Reiseabwicklung
entfalten. Ob eine Anderung bzw. Verringerung der
Qualitat oder des Werts von Reiseleistungen erheblich
ist, muss im Einzelfall unter Riicksichtnahme auf die
Art, die Dauer, den Zweck und Preis der Pauschalreise
sowie unter Riicksichtnahme auf die Intensitét und Dauer
sowie Ursachlichkeit der Anderung und allenfalls auf die
Vorwerfbarkeit der Umstande, die zur Anderung gefiihrt
haben, beurteilt werden.

12.4. st der Reiseveranstalter gemdB § 9 Abs 2 PRG
zu erheblichen Anderungen im oben angefiihrten Sinn
jener wesentlichen Eigenschaften der Reiseleistungen,
die den Charakter und Zweck der Pauschalreise ausma-
chen (vgl. § 4 Abs 1 Z 1 PRG), gezwungen oder kann
er Vorgaben des Reisenden, die vom Reiseveranstalter
ausdriicklich bestatigt wurden nicht erfiillen oder erhdht
er den Gesamtpreis der Pauschalreise entsprechend den
Bestimmungen des § 8 PRG, um mehr als 8 %, kann
der Reisende

- innerhalb einer vom Reiseveranstalter festgelegten
angemessenen Frist, den vorgeschlagenen Anderungen
zustimmen, oder

- der Teilnahme an einer Ersatzreise zustimmen, sofern
diese vom Reiseveranstalter angeboten wird, oder

- vom Vertrag ohne Zahlung einer Entschadigung zurtick-
treten.

Der Reiseveranstalter wird daher den Reisenden in den
eben angefiihrten Féllen tiber folgende Punkte an der von
ihm zuletzt bekanntgegebenen Adresse Klar, versténdlich
und deutlich auf einem dauerhaften Datentrdger (z.B.
Papier, Email) informieren:

- die Anderungen der Reiseleistungen sowie gegebenen-
falls deren Auswirkungen auf den Preis der Pauschalreise
- die angemessene Frist, innerhalb derer der Reisende
den Reiseveranstalter Uber seine Entscheidung in Kenntnis
setzt, sowie die Rechtswirkung der Nichtabgabe einer
Erkldrung innerhalb der angemessenen Frist,

- gegebenenfalls die als Ersatz angebotene Pauschalreise
und deren Preis.

Dem Reisenden wird empfohlen, sich bei seiner Erklarung
der Schriftform zu bedienen. Gibt der Reisende innerhalb
der Frist keine Erklérung ab, so gilt dies als Zustimmung
zu den Anderungen.

13. Reiseroute/Anderungen

13.1. Aufgrund von beispielsweise (ohne Anspruch auf
Vollstdndigkeit) Umwelt- und Wettereinfliissen (z.B. Regen,
Wind, Lawinen, Muren etc.), Naturkatastrophen (z.B.
Erdbeben, Uberflutungen, Hurrikans etc.), Grenzsperren,
staatlichen Anordnungen, Staus, Flugzeitendnderungen,
Terroranschlagen, Stromausfallen, kurzfristig geénderten
Offnungszeiten usw. kann von der beworbenen bzw. ver-
traglich vereinbarten Route abgewichen werden, Stationen
der Rundreise verschoben oder vorgezogen werden,
geplante Besichtigungen ausgelassen oder gedndert wer-
den. In diesen Féllen bemiint sich der Reiseveranstalter
gleichwertige Alternativen anzubieten bzw. allenfalls ent-
fallene Teile an anderer Stelle nachzuholen.

13.2. Unerhebliche Anderungen wie in Punkt 12.2 kdnnen
auch wéhrend der Dauer der Reise vom Reiseveranstalter
vorgenommen werden, wenn es fiir die Aufrechterhaltung
einer einwandfreien Leistungserbringung sinnvoll oder
Zielfiihrend ist.

13.3. Der Reisende erklért sich einverstanden, angemes-
sene Nutzungsregelungen oder

-beschrénkungen der Leistungserbringer bei der Inan-
spruchnahme von Reiseleistungen zu beachten und im
Falle von auftretenden typischen Krankheitssymptomen
unverziiglich dem Hotel oder der Agentur vor Ort, dem
Vertreter des Reiseveranstalters vor Ort, oder, wenn
ein solcher nicht vorhanden und/oder nicht vertraglich
geschuldet ist, direkt dem Reiseveranstalter unter der
im Pauschalreisevertrag mitgeteilten Notfallnummer zu
melden.

14. Gewahrleistung

14.1. Liegt eine Vertragswidrigkeit vor, weil eine verein-
barte Reiseleistung nicht oder mangelhaft (=vertrags-
widrig) erbracht wurde, behebt der Reiseveranstalter
die Vertragswidrigkeit, sofern der Reisende oder seine
Mitreisenden (z.B. Familienmitglieder) diese nicht selbst
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herbeifiihrt und/oder seine Mitwirkungspflichten nicht
verletzt und/oder die Behebung nicht durch den Reisenden
vereitelt wird und/oder die Behebung nicht unmdglich oder
mit unverhdltnisméBigen Kosten verbunden ware und/
oder der Mangel aufgrund unvermeidbarer und auBer-
gewohnlicher Umsténde entstanden ist. Der Reisende
hat dem Reiseveranstalter eine angemessene Frist fiir
die Behebung der Vertragswidrigkeit zu setzen, wobei die
Angemessenheit der Frist jeweils im Einzelfall, ausgehend
von Art/Zweck/Dauer der Pauschalreise, der angezeigten
Vertragswidrigkeit, dem Zeitpunkt der Meldung (z.B.
spétabends etc.), sowie den erforderlichen Zeitressourcen,
die fiir Ersatzbeschaffung z.B. eines Objektes (Umzug
etc.) notwendig sind, zu beurteilen ist. Eine Fristsetzung
hat gegenlber dem Vertreter des Reiseveranstalters
vor Ort, oder, wenn ein solcher nicht vorhanden und/
oder nicht vertraglich geschuldet ist, gegenlber dem
Reiseveranstalter unter der im Pauschalreisevertrag mit-
geteilten Notfallnummer zu erfolgen.

14.2. Unterldsst es der Reisende seiner Mitteilungspflicht
gemé&B Punkt 4.8 oder seinen Mitwirkungspflichten nach-
zukommen (z.B. sich ein vom Reiseveranstalter ange-
botenes Ersatzzimmer anzusehen oder seine Koffer fur
einen Zimmerwechsel zu packen etc.) oder setzt er dem
Reiseveranstalter eine unangemessen kurze Frist zur
Behebung der Vertragswidrigkeit oder unterstiitzt er den
Reiseveranstalter im Rahmen des zumutbaren bei der
Behebung der Vertragswidrigkeit nicht oder verweigert er
rechtsgrundlos, die vom Reiseveranstalter zur Behebung
der Vertragswidrigkeit angebotenen Ersatzleistungen, hat
der Reisende die nachteiligen Rechtsfolgen (vgl. Punkt
4.8) zu tragen.

14.3. Behebt der Reiseveranstalter innerhalb der ange-
messenen Frist die Vertragswidrigkeit nicht, kann
der Reisende selbst Abhilfe schaffen und vom Reise-
veranstalter den Ersatz der dafiir erforderlichen Ausgaben
verlangen (vgl. § 11 Abs 4 PRG). Es gilt der Grundsatz der
Schadenminderungspflicht, dh. der entstandene Schaden
(zB. Kosten fir Ersatzvornahme) ist mdglichst gering
zu halten, wobei von Dauer, Wert und Zweck der Reise
auszugehen ist. Dariiber hinaus ist von einer objektiven
Betrachtungsweise der Vertragswidrigkeit auszugehen.
14.4. Kann ein erheblicher Teil der vereinbarten
Reiseleistungen nicht vertragsgemdB erbracht werden,
so bietet der Reiseveranstalter dem Reisenden ohne
Mehrkosten, sofern dies aufgrund der Umstdnde und
Verhéltnisse (vor Ort) mdglich ist (Unmdglichkeit z.B.
wenn nur ein Hotel in der gebuchten Kategorie vorhanden
ist), angemessene andere Vorkehrungen (Ersatzleistung)
zur Fortsetzung der Pauschalreise an, die, sofern még-
lich, den vertraglich vereinbarten Leistungen qualitativ
gleichwertig oder hoherwertig sind; Gleiches gilt auch
dann, wenn der Reisende nicht vertragsgemaB an den
Ort der Abreise zurlickbefordert wird. Haben die vom
Reiseveranstalter angebotenen anderen Vorkehrungen
unter Umsténden eine gegentiber den vertraglich verein-
barten Leistungen geringere Qualitdt der Pauschalreise
zur Folge (z.B. Halbpension an Stelle von All-inclusive),
so gewahrt der Reiseveranstalter dem Reisenden eine
angemessene Preisminderung. Der Reisende kann die
vorgeschlagenen anderen Vorkehrungen nur dann ableh-
nen, wenn diese nicht mit den im Pauschalreisevertrag
vereinbarten Leistungen vergleichbar sind oder die
gewdhrte Preisminderung nicht angemessen ist. Im Fall
der Ablehnung hat der Reisende darzulegen, dass die vom
Reiseveranstalter angebotenen anderen Vorkehrungen
gegentiber den vertraglich vereinbarten Leistungen nicht
gleichwertig/vergleichbar sind und/oder die angebotene
Preisminderung nicht ausreichend ist.

14.5. Hat die Vertragswidrigkeit erhebliche Auswirkungen
im Sinne von Punkt 12.3 auf die Durchfiihrung der
Pauschalreise und behebt der Reiseveranstalter die
Vertragswidrigkeit innerhalb einer vom Reisenden gesetz-
ten, die Umsténde und Vertragswidrigkeiten beriick-
sichtigenden angemessenen Frist (vgl. 14.1 und 14.3)
nicht, so kann der Reisende, sofern ihm die Fortsetzung
der Pauschalreise ausgehend von der MaBfigur eines
durchschnittlichen Reisenden nicht zumutbar ist, ohne
Zahlung einer Entschadigung vom Pauschalreisevertrag
zuriicktreten und gegebenenfalls gewdhrleistungs- und
schadenersatzrechtliche Anspriiche gemaB § 12 PRG
erheben. Tritt der Reisende vom Pauschalreisevertrag
zurlick sollte er sich bewusst sein, dass damit ein
gewisses Risiko verbunden ist, da sowohl die Erheblichkeit
der Auswirkungen von Vertragswidrigkeiten als auch die
Zumutbarkeit der Fortsetzung der Reise im subjektiven
Einzelfall (von einem Richter) zu beurteilen sind und
das Ergebnis dieser Beurteilung von der Wahrnehmung
des Reisenden abweichen kann. Kénnen keine ande-
ren Vorkehrungen nach Punkt 14.4 angeboten wer-
den oder lehnt der Reisende die angebotenen anderen
Vorkehrungen nach Punkt 14.4 ab, stehen dem Reisenden
bei vorliegender Vertragswidrigkeit gewahrleistungs- und
schadenersatzrechtliche Anspriiche gemaB § 12 PRG
auch ohne Beendigung des Pauschalreisevertrags zu.
Im Fall der Ablehnung hat der Reisende darzulegen,
dass die vom Reiseveranstalter angebotenen anderen
Vorkehrungen gegenlber den vertraglich vereinbarten
Leistungen nicht gleichwertig/vergleichbar sind und/
oder die angebotene Preisminderung nicht ausreichend
ist. Ist die Beforderung von Personen Bestandteil der
Pauschalreise, so sorgt der Reiseveranstalter in den
in diesem Absatz genannten Féllen auBerdem fiir die
unverzligliche Riickbeforderung des Reisenden mit einem
gleichwertigen Beforderungsdienst ohne Mehrkosten fiir
den Reisenden.

14.6. Konnen Leistungen aufgrund unvermeidbarer und
auBergewdhnlicher Umstdnde nicht erbracht werden
und tritt der Reiseveranstalter dennoch nicht von der
Pauschalreise zurtick (vgl. 18.1), sondern bietet Ersatz-
leistungen an, sind die dadurch allenfalls entstehenden
Mehrkosten anteilig vom Reisenden zu tragen.

14.7. Fir den Fall, dass unvermeidbare und auBer-
gewdhnliche Umstande vorliegen und der Reisende
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das Anbot des Reiseveranstalters infolge Abbruch
der Reise auf Riickforderung nicht annimmt, trégt die
dadurch entstehenden Mehrkosten der Reisende. Der
Reiseveranstalter ibernimmt in einem solchen Fall nicht
mehr die Kosten der Rickbeforderung bzw. fallt das
Verbleiben in die Risikosphére des Reisenden.

15. Riicktritt des Reisenden ohne Entrichtung einer
Entschadigungspauschale

15.1. Der Reisende kann vor Beginn der Pauschalreise
— ohne Entrichtung einer Entschadigungspauschale — in
folgenden Féllen vom Pauschalreisevertrag zuriickireten:
15.1.1. Wenn am Bestimmungsort oder in des-
sen unmittelbarer Nahe, wobei dies im Einzelfall
unter Berlcksichtigung des Vertragsinhalts und der
Ausstrahlung des relevanten Umstands, welcher die
Gefahr mit sich bringt, zu beurteilen ist, unvermeid-
bare und auBergewdhnliche Umstande auftreten, die die
Durchfihrung der Pauschalreise oder die Beforderung
von Personen an den Bestimmungsort erheblich im
Sinne des 12.3 beeintréchtigen. Tritt der Reisende in
diesen Féllen vom Vertrag zuriick, hat er Anspruch auf
die volle Erstattung aller fir die Pauschalreise getétigten
Zahlungen, nicht aber auf eine zusétzliche Entschddigung
(vgl. § 10 Abs 2 PRG).

15.1.2. In den Féllen des Punktes 11.4

Der Rickritt ist gegeniiber dem Reiseveranstalter — wobei
aus Griinden der Beweisbarkeit Schriftform empfohlen
wird — zu erkldren.

15.2. Der Reisende kann nach Beginn der Pauschalreise
in den Fallen des Punktes 14.5. — ohne Entrichtung einer
Entschédigungspauschale — vom Pauschalreisevertrag
zurlicktreten.

16. Riicktritt des Reisenden unter Entrichtung einer
Entschadigungspauschale

16.1. Der Reisende ist jederzeit berechtigt, gegen Ent-
richtung einer Entschadigungspauschale (Stornogebiihr),
vom Vertrag zurlickzutreten. Der Riickritt ist gegeniiber
dem Reiseveranstalter — wobei aus Griinden der Beweis-
barkeit Schriftform empfohlen wird — zu erkldren. Wenn die
Pauschalreise (iber einen Reisevermittler gebucht wurde,
kann der Riicktritt auch gegentiber diesem erklart werden.
Dem Reisenden wird empfohlen, den Riicktritt auf einem
dauerhaften Datentrdger (z.B. Papier, Email) zu erkléren.
MaBgeblich ist der Zugang der Riickrittserkldrung beim
Reiseveranstalter, Erklérungen, die nach Biiroschluss
(Mo-Fr 18:00 Uhr) eingehen, gelten erst am Beginn des
néchsten Arbeitstages als zugegangen.

16.2. Die Entschadigungspauschale steht in einem prozen-
tuellen Verhdltnis zum Reisepreis und richtet sich bezlig-
lich der Hohe nach dem Zeitpunkt der Riicktrittserklarung
sowie nach den erwarteten ersparten Aufwendungen
und Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der
Reiseleistungen. Im Falle der Unangemessenheit der
Entschadigungspauschale kann diese vom Gericht gema-
Bigt werden.

16.3. Je nach Reiseart ergeben sich pro Person folgende
Entschadigungspauschalen:

16.3.1. Stornogebiihren fir Flugreisen:

Fiir vom Reiseveranstalter veranstaltete Flugreisen gel-
ten, durch die Bestimmungen der Airlines begriindete
Stornogebihren:

bis 60. Tag vor Reiseantritt . 10%

59. bis 30. Tag vor Reiseantritt 25%
29. bis 20. Tag vor Reiseantritt 50%
19. bis 10. Tag vor Reiseantritt . 75%
9. bis 2. Tag vor Reiseantritt ... 85%

ab 24 h vor Reiseantritt und bei no-show ............ ' 100%
16.3.2. bei allen anderen Reisen (Standardfall):
bis 60. Tag vor Reiseantritt . 10%

- 20%

ab 59. bis 30. Tag vor Reiseantritt .
ab 29. bis 21. Tag vor Reiseantritt .. 30%
ab 20. bis 15. Tag vor Reiseantritt ... . 50%

. 70%
" 85%
. 100%

ab 14. bis 4. Tag vor Reiseantritt .
ab 3. bis 2. Tag vor Reiseatritt .....
ab 1 Tag vor Reiseantritt und bei No-Show.
16.3.3. Nicht refundierbare Ausgaben:
Bereits vom Veranstalter getdtigte und nachweis-
lich nicht refundierbare Ausgaben (z.B. Ausgaben fiir
Visa-Besorgung, nicht refundierbare Anzahlungen fir
Hotels und andere Leistungen, Tickets ohne Riick-
erstattungsmoglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in
jedem Fall zur Génze vom Kunden zu begleichen.
Eintrittskarten (z.B. fiir Kultur- und Sportveranstaltungen),
Reiseversicherungen, Reservierungsgebiihren und son-
stige Spesen (z.B. Bearbeitungs-, Anderungsspesen) sind
zur Ganze zu bezahlen. Gleiches gilt fir Kosten oder
Gebiihren, die aufgrund von besonderen Wiinschen des
Reisenden im Sinne von Kundenwiinschen gem. 2.6.
entstanden sind.

Hinsichtlich vermittelter Versicherungsleistungen siehe
Punkt 5.3.

16.4. Sollten auf Detailprogrammen, individuellen Ange-
boten oder auf anderen, der Buchung zugrundeliegenden,
Ausschreibungen und Dokumenten des Reiseveranstalters
andere als die oben angefiihrten Regelungen vermerkt
sein, so gelten diese abweichenden Konditionen fir die
Buchung als vereinbart.

17. No-show

No-show liegt vor, wenn der Reisende — trotz giiltiger
Reisevereinbarung — der Abreise fernbleibt, weil es ihm
am Reisewillen mangelt oder wenn er die Abreise wegen
einer ihm zurechenbaren Handlung oder wegen eines ihm
widerfahrenen Zufalls versdumt. Ist weiters klargestellt,
dass der Reisende die verbleibenden Reiseleistungen
nicht mehr in Anspruch nehmen kann oder will, hat er den
vollen Reisepreis zu bezahlen.

18. Riicktritt des Reiseveranstalters vor Beginn
der Reise

18.1. Der Reiseveranstalter kann vor Beginn der
Pauschalreise vom Pauschalreisevertrag zurlicktreten,

wenn er aufgrund unvermeidbarer und auBergewdhnlicher
Umsténde an der Erflillung des Vertrags gehindert ist und
seine Rucktrittserkldrung dem Reisenden an der zuletzt
von ihm genannten Zustell-/Kontaktadresse unverzliglich,
spétestens vor Beginn der Pauschalreise zugeht (vgl. § 10
Abs 3 lit b PRG).

18.2. Der Reiseveranstalter kann vor Beginn der
Pauschalreise vom Pauschalreisevertrag zurlicktreten,
wenn sich fiir die Pauschalreise weniger Personen als die
im Vertrag angegebene Mindestteilnehmerzahl (vgl. dazu
Punkt 28.) angemeldet haben und die Riicktrittserklarung
des Reiseveranstalters dem Reisenden an der zuletzt von
ihm genannten Zustell-/ Kontaktadresse innerhalb der im
Vertrag festgelegten Frist, spatestens jedoch:

a) 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen von
mehr als sechs Tagen,

b) sieben Tage vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen
zwischen zwei und sechs Tagen,

¢) 48 Stunden vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen,
die weniger als zwei Tage dauern,

zugeht (vgl. § 10 Abs 3 lit a PRG).

18.3. Tritt der Reiseveranstalter gemaB 18.1 oder 18.2
vom Pauschalreisevertrag zurlick, erstattet er dem
Reisenden den Reisepreis, er hat jedoch keine zusétzliche
Entschadigung zu leisten.

19. Riicktritt des Reiseveranstalters nach Beginn
der Pauschalreise

19.1. Der Reiseveranstalter wird von der Vertragserfiillung
ohne Verpflichtung zur Riickerstattung des Reisepreises
befreit, wenn der Reisende die Durchfiihrung der
Pauschalreise durch grob ungebiihrliches Verhalten (wie
2.B. Alkohol, Drogen, Nichteinhalten eines Rauchverbotes,
Missachten bestimmter Bekleidungsvorschriften z.B. beim
Besuch religioser Stétten oder bei der Einnahme von
Mahlzeiten, strafbares Verhalten, stdrendes Verhalten
gegen(iber Mitreisenden, Nichteinhalten der Vorgaben der
Reisebetreuung wie z.B. regelmaBiges Zuspdtkommen
etc.), ungeachtet einer Abmahnung stort, sodass der
Reiseablauf oder Mitreisende gestért und in einem
AusmaB behindert werden, dass geeignet ist, die
Urlaubserholung Dritter oder Mitreisender zu beintrachti-
gen oder den Reisezweck zu vereiteln. In einem solchen
Fall ist der Reisende dem Reiseveranstalter gegentiber
zum Ersatz des Schadens verpflichtet.

19.2. Der Reisende hat keinen Anspruch auf weiterfih-
renden Schadenersatz, insbesondere nicht aufgrund ent-
gangener Urlaubsfreude, wenn die (weitere) Durchfiihrung
der Pauschalreise (oder Teile dieser) aufgrund von
unvorhergesehenen, auBergewdhnlichen Umsténden im
Bestimmungsland, dem Sitzstaat des Reiseveranstalters
oder dem Herkunftsland des Reisenden unmdglich wird.

20. Alilgemeines Lebensrisiko des Reisenden

20.1. Eine Pauschalreise bringt in der Regel eine
Verdnderung der gewohnten Umgebung mit sich. Eine
damit einhergehende Verwirklichung des allgemei-
nen Lebensrisikos des Reisenden wie beispielsweise
(ohne Anspruch auf Vollsténdigkeit), Stress, Ubelkeit
(z.B. aufgrund klimatischer Veranderungen), Mudigkeit
(z.B. aufgrund eines feucht-schwillen Klimas), Verdau-
ungsprobleme (z.B. aufgrund ungewohnter Gewiirze,
Speisen etc.) und/oder eine Verwirklichung eines allenfalls
mit der Reise verbundenen Risikos wie beispielsweise
(ohne Anspruch auf Vollstandigkeit) Ohrenschmerzen bei
Tauchreisen, Hohenkrankheit bei Reisen in groBe Héhe,
Seekrankheit bei Kreuzfahrten und vieles mehr, fallen in
die Sphére des Reisenden und sind dem Reiseveranstalter
nicht zuzurechnen.

20.2. Nimmt der Reisende Leistungen, die ihm ord-
nungsgeméaB angeboten wurden, aus den oben genann-
ten Grinden nicht in Anspruch oder erkldrt er aus
einem solchen Grund den Vertragsriicktritt, ist er nicht
berechtigt, gewdhrleistungsrechtliche Anspriiche oder
Riickforderungen von nicht in Anspruch genommenen
Teilen von Reiseleistungen geltend zu machen.

21. Haftung

21.1. Verletzen der Reiseveranstalter oder ihm zurechen-
bare Leistungstrager schuldhaft die dem Reiseveranstalter
aus dem Vertragsverhdltnis mit dem Reisenden oblie-
genden Pflichten, so ist dieser dem Reisenden zum Ersatz
des daraus entstandenen Schadens verpflichtet.

21.2. Der Reiseveranstalter haftet nicht flir Personen-,
Sach- und Vermdgensschéden des Reisenden die im
Zusammenhang mit gebuchten Leistungen entstehen,
sofern sie

21.2.1. eine Verwirklichung des allgemeinen Lebensrisikos
des Reisenden oder eines allenfalls mit der Pauschalreise
verbundenen allgemeinen Risikos, welches in die Sphare
des Reisenden fallt, darstellen (vgl. 20.)

21.2.2, dem Verschulden des Reisenden zuzurechnen
sind;

21.2.3. einem Dritten zuzurechnen sind, der an der
Erbringung der vom Pauschalreisevertrag umfassten Reise-
leistungen nicht beteiligt ist, und die Vertragswidrigkeit
weder vorhersehbar noch vermeidbar war; oder

21.2.4. auf unvermeidbare und auBergewdhnliche
Umsténde zurlickzufiihren sind.

21.3. Der Reisevermittler haftet im Rahmen des § 17 PRG
fur Buchungsfehler (z.B. Schreibfehler), sofern diese nicht
auf eine irrtlimliche oder fehlerhafte oder unvollstandige
Angabe des Reisenden oder auf unvermeidbare und
auBergewdhnliche Umstdnde im Sinne des § 2 Abs 12
PRG zuriickzufiihren sind.

21.4. Der Reisevermittler haftet nicht fiir Sach- und
VermGgensschaden des Reisenden die im Zusammenhang
mit der Buchung entstehen, sofern sie auf unvermeidbare
und auBergewdhnliche Umsténde im Sinne des § 2 Abs
12 PRG zurlickzufiihren sind.

21.5. Bei Reisen mit besonderen Risken (z.B.
Aktiv- und Wanderreisen, Radreisen, etc.) haftet der
Reiseveranstalter nicht fiir die Folgen, die sich im Zuge der
Verwirklichung der Risken ergeben, wenn dies auBerhalb

seines Pflichtenbereiches geschieht. Unberiihrt bleibt die
Verpflichtung des Reiseveranstalters, die Pauschalreise
sorgfaltig vorzubereiten und die mit der Erbringung der
einzelnen Reiseleistungen beauftragten Personen” und
Unternehmen sorgféltig auszuwahlen.

21.6. Der Reisende hat Gesetzen und Vorschriften,
Anweisungen und Anordnungen des Personals vor
Ort, sowie Geboten und Verboten (z.B. Badeverbot,
Tauchverbot etc.) Folge zu leisten. Bei Nichtbefolgen durch
den Reisenden haftet der Reiseveranstalter nicht fiir allen-
falls daraus entstehende Personen- und Sachschdden
des Reisenden oder Personen- und Sachschéden Dritter.
21.7. Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die Erbringung
einer Leistung, welche nicht von ihm zugesagt worden ist
bzw. welche vom Reisenden nach Reiseantritt selbst vor
Ort bei Dritten bzw. dem Reiseveranstalter nicht zurechen-
baren Leistungstrdgern zusatzlich gebucht worden ist.
21.8. Dem Reisenden wird empfohlen, keine Gegenstande
besonderen Werts mitzunehmen. Weiters wird empfohlen,
die mitgenommenen Gegenstdnde ordnungsgemaB zu
verwahren bzw. zu versichern (vgl. 5.1.).

21.9. Soweit das Montrealer Ubereinkommen Uber die
Beftrderung im internationalen Luftverkehr 2001, das
Athener Protokoll 2002 zum Athener Ubereinkommen tiber
die Beférderung auf See 1974 oder das Ubereinkommen
(iber den internationalen Eisenbahnverkehr 1980 idF 1999
den Umfang des Schadenersatzes oder die Bedingungen,
unter denen ein Erbringer einer vom Pauschalreisevertrag
umfassten Reiseleistung Schadenersatz zu leisten hat,
einschranken, gelten diese Einschrdnkungen auch fiir den
Reiseveranstalter (vgl. § 12 Abs 4 PRG).

22, Geltendmachung von Anspriichen

22.1. Um die Geltendmachung und Verifizierung von
behaupteten Anspriichen zu erleichtern, wird dem
Reisenden empfohlen, sich (iber die Nichterbringung
oder mangelhafte Erbringung von Leistungen schriftiiche
Bestatigungen geben zu lassen bzw. Belege, Beweise,
Zeugenaussagen zu sichern.

22.2. Gewdhrleistungsanspriiche kdnnen innerhalb von 2
Jahren geltend gemacht werden. Schadenersatzanspriiche
verjdhren nach 3 Jahren.

22.3. Es empfiehlt sich, im Interesse des Reisenden,
Anspriiche unverztiglich nach Riickkehr von der Pauschal-
reise vollstdndig und konkret bezeichnet direkt beim
Reiseveranstalter oder im Wege des Reisevermittlers
geltend zu machen, da mit zunehmender Verzdgerung mit
Beweisschwierigkeiten zu rechnen ist.

23. Zustellung - elektronischer Schriftverkehr

Als Zustell-/ Kontaktadresse des Reisenden gilt die dem
Reiseveranstalter zuletzt bekannt gegebene Adresse (z.B.
Email-Adresse). Anderungen sind vom Reisenden unver-
zliglich bekanntzugeben. Es wird dem Reisenden empfoh-
len, sich dabei der Schriftform zu bedienen.

24, Auskunftserteilung an Dritte und Datenschutz
24.1. Auskiinfte Uber die Namen der Reiseteilnehmer
und die Aufenthaltsorte von Reisenden werden an dritte
Personen auch in dringenden Féllen nicht erteilt, es sei
denn, der Reisende hat eine Auskunftserteilung ausdrick-
lich gewiinscht und der Berechtigte wird bei Buchung
bekannt gegeben. Die durch die Ubermittlung dringender
Nachrichten entstehenden Kosten gehen zu Lasten des
Reisenden. Es wird daher den Reisenden empfohlen,
ihren Angehrigen die genaue Urlaubsanschrift bekannt-
zugeben.

24.2. Alle Informationen zum Datenschutz finden sich in
der separaten Erklérung, die jederzeit auf der Website
www.sabtours.at/datenschutz abgerufen werden kann
und in den Verkaufsstellen des Reisevermittlers aufliegt.

25. Mitnahme von Tieren
Die Mitnahme von Tieren ist ausgeschlossen.

26. sab-Card:

Der Reiseveranstalter belohnt die Treue seiner Kunden
und bietet verschiedene Bonus-Mdglichkeiten (iber die
Beantragung einer sogenannten ,sab-Card“. sab-Card-
Kunden kdnnen von unterschiedlichen Vorteilen profi-
tieren. Teilnahmebedingungen und Details finden sich
unter www.sabtours.at/sabcard. Alle Informationen zum
Datenschutz finden sich in der separaten Erklarung, die
jederzeit auf der Website www.sabtours.at/datenschutz
abgerufen werden kann und in den Verkaufsstellen des
Reisevermittlers aufliegt.

27. Mindestteilnehmerzahl

Wenn bei der Reisebeschreibung (siehe dazu auch unter
Punkt 31) nicht anders angegeben, betrégt die Mindest-
teilnehmerzahl bei Bus- oder Flugreisen 15 Personen. Fir
den Fall der Nichterreichung der Mindestteilnehmerzahl
kann der Reiseveranstalter die Reise ohne Anspruch auf
Entschadigung absagen (siehe Punkt 18.2.)

28. Einreise- und Gesundheitshestimmungen

28.1. Unbeschadet der gesetzlichen Informationspflichten
(siehe auch Punkt 2.3.4) ist der Reisende fiir die
Einhaltung der geltenden Pass-, Visa-, Devisen-, Zoll-,
Impfungs- und Gesundheitsbestimmungen verantwortlich.
Es wird die Mitnahme eines gllltigen Reisepasses dringend
empfohlen!

28.2. Die jeweils aktuellen Hinweise des AuBen-
ministeriums zu den Ziel- oder Reiseléndern sind unter
www.bmeia.gv.at/reise-aufenthalt/reisewarnungen
abrufbar. Der Reisende hat sich Cber die Ein- und
Ausreiseformalitaten selbststandig zu informieren (siehe
Punkt 4.2). Es wird empfohlen, dass Reisende sich
unter der Internetadresse https://www.reiseregistrierung.
at vor jeder Auslandsreisende beim Gsterreichischen
AuBenministerium registrieren. Im Fall von Natur-
katastrophen, Unfallen oder politischen Krisen ist die dster-
reichische Botschaft im jeweiligen Land dadurch informiert
und kann gegebenenfalls rasch Abhilfe vor Ort schaffen.



28.3. Falls im Katalog, in Ausschreibungen bzw. auf der
Webseite dargestellt, gelten Hinweise fir die Einreise nur
fiir dsterreichische Staatshiirger und sind zum Zeitpunkt
der Drucklegung giltig.

28.4. Reisende aus anderen EU-Blirgern missen den
Reiseveranstalter rechtzeitig vor Buchung wahrheitsge-
maB Uber die Staatshiirgerschaft informieren (vgl. 4.),
damit der Reiseveranstalter iiber die jeweiligen Einreise-
und Gesundheitsbestimmungen informieren kann.

28.5. Staatshiirger von Staaten auBerhalb der EU sind ver-
pflichtet, sich eigensténdig und rechtzeitig iber deren Pass-
und Visavorschriften sowie Gesundheitsbestimmungen zu
informieren. Etwaige Visa sind rechtzeitig im jeweiligen
Mutterland von Nicht-EU-Biirgern zu beantragen.

28.6. Das Wiener Zentrum fiir Reisemedizin empfiehit auf
Reisen die generellen Impfungen des Osterreichischen
Impfplanes (Tetanus-Diphterie-Polio, MMR, Influenza (sai-
sonal), Varizellen, Pneumokokken sowie regional FSME,
Hepatitis). Nahere Auskiinfte unter +43(1) 4038343 bzw.
www.reisemed.at

28.7. Reisende haben sich eigenstdndig vor Buchung
und spatestens vor Reiseantritt (ber die individu-
elle  Gesundheitsvorsorge  (Impfschutz, personliche
Reiseapotheke, etc.) beim Haus- oder Facharzt, dem jewei-
ligen Gesundheitsamt oder Uber das Tropenmedizinische
Institut in Wien zu informieren.

28.8. Fiir die Erreichbarkeit auf Reisen wird die
Mitnahme eines mobilen Telefons dringend empfoh-
len. Unter Umstdnden ist flir etwaige Registrierungen
fiir Grenziibertritte bzw. auch die Rickeinreise nach
Osterreich ein internetfdhiges Smartphone von Noten.
Daraus entstehende Kosten oder Gebtihren sind nicht
im Reisepreis enthalten und fallen zur Génze beim
Reisenden an.

28.9. BeiFragen zum Thema Covid-19in Osterreich wird auf
die aktuellen Informationen des Gesundheitsministeriums
und dessen Webseite: https://www.sozialministerium.at /
Informationen-zum-Coronavirus/Coronavirus-Rechtliches.
html verwiesen. Aktuelle Meldungen zu Reisewarnungen
finden sich auf der Website des AuBenministeriums, wie
oben dargestellt.

29. Unterbringung

29.1. Der Reiseveranstalter beschreibt alle Unterkiinfte
und Leistungen in seinen Katalogen und im Internet mit
groBter Sorgfalt. Durch Riickmeldungen von Kunden passt
der Reiseveranstalter sein Programm und die ausgewahl-
ten Leistungstréger regelméBig an.

29.2. Hotelkategorisierungen sind je nach Land unter-
schiedlich. In den Ausschreibungen des Reiseveranstalters
werden stets die jeweiligen Landes-Klassifizierungen
angegeben. Die in angegebenen Kategorisierungen
(Sterne) der Hotels beziehen sich auf die jeweils glil-
tigen Landeskategorien, die durchaus von den Oster-
reichischen Richtlinien abweichen kdnnen. Sollte es
keine offizielle Kategorisierung in einem Land geben,
wird die Einschdtzung der Hotels nach Erfahrung des
Reiseveranstalters bzw. den Angaben von lokalen Partner
vorgenommen.

29.3. Doppelzimmer zur Alleinbeniitzung (DSU): Auf man-
chen Reisen kann der Reisende ein Doppelzimmer zur
Alleinbeniitzung (DSU) gegen Aufzahlung buchen.

29.4. Ein- und Auschecken (An- und Abreise): Hotelzimmer
stehen laut internationalem Standard (sofern nicht anders
angegeben) ab 16 Uhr zur Verfligung und miissen am
Abreisetag bis spétestens 11 Uhr geraumt werden. Ein
vorzeitiges Eintreffen berechtigt nicht zum friiheren Bezug.
29.5. Swimmingpools: Diese sind in der Regel erst von
etwa Mitte Juni bis Mitte September gedffnet. Die lokalen
Ruhezeiten (insbesondere Mittagsruhe) sind zu beachten.
Es besteht Badehaubenpflicht fiir alle Badehotels in Italien
und Kurhotels.

30. Betreuung wahrend der Reise

30.1. Der Reiseveranstalter bekennt sich zu bestmdg-
lichen Service und optimaler Betreuung. Dazu gehdren
Herzlichkeit und Zuvorkommenheit der Buslenker und
Reisebetreuer genauso, wie sichere Fahrweise und gut
aufbereitete Informationen tiber Land und Leute, Kulinarik
sowie Gepflogenheiten im Urlaubsland, die den Reisenden
in verstandlicher Weise néhergebracht werden.

30.2. Bei Reisen ohne Reisebetreuer aus Osterreich
{bernimmt der Buslenker die Betreuung bei An- und
Riickreise bzw. auch vor Ort, wenn vorgesehen. Zusatzlich
kénnen im Zielgebiet, ortliche, bewdhrte Reisebetreuer
und -Fhrer, die der deutschen Sprache méachtig sind und
ebenso engagiert aus erster Hand Uber ihr Land, Natur
und Kultur berichten, eingesetzt werden.

30.3. Bei den vom Reiseveranstalter eingesetz-
ten Reisebetreuern (iSd 1.10) handelt es sich in der
Regel um entsprechend qualifizierte und geschultes,
deutschsprachiges Personal oder nach den jeweiligen
Destinationen vergleichbar &hnlich qualifizierte Personen.
Den Anordnungen der Reisebetreuung ist unbedingt
Folge zu leisten. Die Einteilung der Reisebetreuung
ist nicht verbindlich — Anderungen werden vorbehal-
ten — und kann sich jederzeit aus wichtigem Grund
(ohne Anspruch auf Vollsténdigkeit zB Verflgbarkeit,
Erkrankung, Teilnehmerzahl, Familienplanung etc.)
andern. Ein Anspruch des Reisenden auf einen bestimm-
ten Reisebetreuer besteht nicht, es sei denn, mit dem
Reisenden ist ausdriicklich etwas anderes schriftlich
vereinbart.

31. Reisekategorien,
Tauglichkeit

31.1. Aktiv-, Rad- und Wanderreisen:

31.1.1. Werden in Gruppen, mit Gleichgesinnten und
(wenn in der Ausschreibung vorgesehen) in Begleitung von
ortlichen Wander-/Radfihrern etc., zum Teil unterstiitzt
durch unsere Reisebetreuer, durchgefiihrt. Wanderungen,
Spaziergénge, (Rad-)Fahrten etc. erfolgen auf eigenes
Risiko.

31.1.2. Die psychische und physische Anforderung und

Voraussetzungen und

Leistungsfahigkeit der Reisenden zur Durchfiihrung von
Aktivreisen sind Voraussetzung (vgl. 4 und 8.). Die
jeweiligen Mindestanforderungen an die Reiseteilnehmer
werden bei den Detailausfiihrungen zur Reise ange-
geben. Geeignete Ausriistung (festes Schuhwerk
bzw. Wander- und Bergschuhe, Stocke, geeignete
Kleidung, Sportkleidung etc.) und Trittsicherheit bzw.
Schwindelfreiheit sind auf jeden Fall erforderlich. Bei
Unsicherheiten und Fragen ist vorab ein Arzt zu kon-
sultieren.

31.1.3. Diese Art von Reisen ist, sofern nichts anderes
ausgeschrieben, flir Personen mit eingeschrénkter
Mobilitét generell nicht geeignet.

31.1.4. Fir Unfalle oder kérperliche Schaden wird auch
dann nicht gehaftet, wenn die Reise in der Gruppe
und mit oder ohne Wander-/Radfiihrer oder Reise-
betreuer durchgefiihrt wird. Fir die Einhaltung der
StraBenverkehrsvorschriften und der Sicherheit sowie der
Beschaffenheit mitgebrachter Ausriistung sind Reisende
selbst verantwortlich.

31.1.5. Bei den vom Reiseveranstalter veranstalteten
Radreisen werden im Schnitt zwischen 50 — 80 km
pro Tag zurlickgelegt. Das bedeutet, dass Teilnehmer
dieser Reisen auch (iber die entsprechende Fitness (selbst
bei Fahrten mit E-Bikes) dafiir verfiigen miissen. Die
genauen Strecken und Hohenmeterangaben werden bei
den Detailausfiihrungen zur Reise angegeben.

31.1.6. Der Reiseveranstalter bietet keinen Fahrrad-
und Ausrlistungsverleih, daher sind sémtliche Aus-
riistungsgegenstande vom Reiseteilnehmer selbst zu
stellen. Bei der Wahl der Ausriistung, insbesondere der
Fahrréder, ist auch zu beachten, dass diese fiir den jewei-
ligen Untergrund (asphaltierte StraBen, SchotterstraBen,
Erd- oder Wiesenbdden, etc.) geeignet sind.

31.1.7. Hauptzielgruppe bei Radreisen sind E-Bike-Fahrer,
es ist aber (bei entsprechender kérperlicher Fitness) auch
mdglich, die Strecken mit einem unmotorisierten Fahrrad
zurlickzulegen.

31.1.8. Die Fahrrdder werden auf einem eigens dafiir
vorgesehenen Radtransportanhdnger transportiert. Zu
berticksichtigen ist, dass trotz vorgesehenen, geeigneter
Transportvorrichtungen, Sachschéden nicht auszuschlie-
Ben sind. Der Reiseveranstalter empfiehlt daher den
Abschluss einer entsprechenden Versicherung (siehe
Punkt 5).

31.1.9. Mindestteilnehmerzahl, sofern nicht anderes ver-
einbart oder angegeben, ist 20 Personen

31.1.10. Maximalanzahl 35 Personen aufgrund der
Kapazitdt des Radtransportanhangers.

31.2. Weitere Reisekategorien und Beschreibungen fin-
den sich zudem in den Katalogen und Ausschreibungen
des Reiseveranstalters. So zum Beispiel: Opern- und
Musikreisen, Kunstreisen, Tut-Gut-Reisen, Literaturreisen,
Genussreisen, Sternfahrten, Reisen ans Meer, Top-
Rundreisen und sab-Express Reisen.

32. Beférderung im Reisebus

32.1. Die Sitzplatze im Reisebus werden nach dem
Zeitpunkt der Anmeldung vergeben. Je friiher eine
Anmeldung erfolgt, desto weiter vorne kann ein Sitzplatz,
sofern nicht andere Griinde dagegensprechen (z.B.
Beforderung von Personen mit eingeschréankter Mobilitat),
im Reisebus reserviert werden. Die Sitzplatzeinteilung
wird deshalb so festgelegt, damit am Abfahrtstag und
wéhrend der Reise die Sitzordnung gewdhrleistet ist. Die
Sitzplatze werden auf der Fahrt nicht gewechselt. Der
Reiseveranstalter behalt sich Anderungen der bestétigten
Sitzplétze aus organisatorischen Griinden vor.

32.2. Die generelle Platzzuweisung obliegt dem Reise-
veranstalter. Es besteht kein Anspruch auf einen fix
zugewiesenen Sitzplatz, sofern die Sicherheit und die
Einhaltung der Ordnung eine Anderung erfordert oder
eine Anderung aus sonstigen Griinden erforderlich ist
(etwa aufgrund eines Fahrzeugtausches mit anderer
Bestuhlung). Die Entscheidung hiertiber obliegt dem
Reiseveranstalter oder dem von ihm eingesetzten (Fahr-)
Personal.

32.3. Die vom Reiseveranstalter eingesetzten Fahrzeuge
verfligen nur (ber begrenztes Raumangebot. Daraus
ergibt sich auch die Notwendigkeit zur Platzierung von
fremden Personen in der selben Sitzreine. Es besteht
insofern auch kein Anspruch auf einen freien Sitzplatz
neben dem eigenen.

32.4. In den Fahrzeugen gilt generelle Gurtpflicht. Jede
beforderte Person ist fir die Einhaltung der Gutpflicht
selbst verantwortlich. Bei Kindern oder Unmiindigen
geht die Verpflichtung zur Kontrolle der Gurtpflicht auf
die Begleitperson tiber. Der Aufenthalt im Gangbereich,
sowie auBerhalb eines Sitzplatzes wahrend der Fahrt ist
untersagt.

32.5. Wahrend der Fahrt werden ausreichend (Toiletten-)
Pausen eingelegt. Die Bordtoilette ersetzt nicht die regu-
l&ren Toiletten und ist nur fiir den Notfall gedacht, da diese
nur dber begrenzte Kapazitaten fiir Wasser und Abwasser
verfiigt. Bordtoiletten kdnnen bei niedrigen Temperaturen
nicht in Betrieb genommen werden (Frostgefahr). Wéhrend
der Pausen sind die reguldren Toiletten der Rastplétze zu
frequentieren. Der Gang vom und zum Sitzplatz bzw. zur
Bordtoilette, sowie der Aufenthalt in derselben erfolgt wéh-
rend der Fahrt ausschlieBlich auf eigenes Risiko.

32.6. Ist die Verwendung von Kinderriickhalteeinrichtungen
gesetzlich vorgeschrieben, sind diese vom Reisenden
selbst mitzubringen, zu montieren und entsprechend
zu verwenden. Die eingesetzten Fahrzeuge sind stan-
dardméaBig in der Regel mit Zwei-Punkt-Gurtsystemen
ausgestattet.

32.7. Wenn ein Reisender das Fahrzeug oder des-
sen  Ausrlistungsgegenstdnde verunreinigt  oder
beschédigt, hat der Reisende fiir die Reinigungs- bzw.
Instandsetzungskosten, sowie den damit eventuell verbun-
denen Verdienstausfall durch Ausfallszeiten (Stehzeiten),
aufzukommen.

32.8. Reisende konnen auf eigene Gefahr Gegenstande,
die mhelos im Bereich des eigenen Sitzplatzes und

ohne Beldstigung der Ubrigen Reisenden untergebracht
werden konnen, im Fahrgastraum kostenlos mitneh-
men (,Handgepéck®). Fiir die sicherer Verladung von
Handgepéck im Fahrgastraum haftet jeder Reisende
fur sich.

32.9. Bei der Verwendung der Ablagefécher (Overhead-
Ablage) im Fahrgastraum, sofern solche vorhanden sind,
bestent ein erhdhtes Sicherheitsrisiko durch Verrutschen
oder Herabfallen. Schweres Handgepéck darf nur unter
dem eigenen Sitzplatz verstaut werden.

32.10. Handgepéck ist bei Verlassen des Fahrzeuges
(auch untertags) vom Reisenden aus dem Fahrzeug
mitzunehmen. Inshesondere diirfen keine mitgebrachten
Wertgegenstdnde (Handtaschen, Kameras, Audio-Geréte
usw.) an Bord gelassen werden. Diese sind nicht versi-
chert und werden im Falle eines Einbruchs sowie eines
Diebstahls nicht ersetzt.

32.11. Das ibrige Reisegepack muss derart verpackt
sein, dass der Inhalt gegen Verlust, Minderung oder
Beschadigung gesichert ist. Gefahrliche, sperrige oder
sonstige ungewdhnliche Gepacksstlicke konnen von der
Mitnahme ausgeschlossen werden. Auf den Gepéck-
stlicken miissen Namen und Anschrift haltbar angegeben
sein.

32.12. Reisegepdck wird nur im Rahmen des verflig-
baren Laderaumes mitbefordert. Sofern nichts anderes
vereinbart ist, kann jeder Reisende EIN Gepdckstiick im
ungefdhren AusmaB von 75 x 40 x 30 cm und max. 20
kg mitnehmen.

32.13. Drohen die hdchstzuléssigen Achs- oder Gesamt-
lasten des Fahrzeugs durch die Beladung mit Gepack und
beftrderten Personen Uberschritten zu werden, kann das
Fahrpersonal die Beférderung einzelner Gepéckstiicke
verweigern.

32.14. Der Reisende hat selbst zu kontrollieren, dass
seine Gepackstiicke in den Autobus verladen werden. Der
Reiseveranstalter haftet nicht fiir Gepacksstiicke, die beim
Ein- oder Ausladen abhandenkommen.

32.15. Bei Ubernahme der Gepackstlicke ist unver-
zliglich eine  Sichtkontrolle iber mdgliche Schaden am
Gepédck durch den Reisenden vorzunehmen. Ist eine
neue Beschadigung erkennbar, ist unverziiglich das Fahr-
personal, die Reisebetreuung oder der Reiseveranstalter
darauf aufmerksam zu machen.

32.16. Es wird jede Haftung in Bezug auf Gepécksstticke,
die wahrend Abwesenheit vom Fahrzeug im Fahrzeug
bleiben oder vergessen wurden, abgelehnt.

32.17. Fir Verlust, Minderung oder Beschadigung des
beforderten Reisegepdcks wéhrend des Transportes haf-
tet der Reiseveranstalter nach den fir den Verkehr mit
Kraftfahrzeugen bestehenden Vorschriften, inshesonde-
re nach den Bestimmungen des Handelsgesetzbuches
(iber die Rechte und Pflichten eines Frachtfiihrers sowie
den Bestimmungen des ABGB. Im Haftungsfall tritt
Ersatzpflicht durch den Reiseveranstalter bis zur Héhe des
nachgewiesenen Schadens, hochstens jedoch bis zu EUR
56,- pro Gepdckstiick, ein.

32.18. Eine Haftung fiir mangelhaft verpacktes, beschd-
digtes oder unverschlossen abgeliefertes Reisegepéck
sowie fiir Geld- und Wertgegensténde besteht nicht.
32.19. Als Gepéckstiicke im Sinne dieses Punktes gelten
auch Gegenstande, die in einem Anhénger oder Schitrdger
befbrdert werden.

32.20. Schadenersatzanspriiche in Fallen leichter
Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht fiir
Personenschéden.

32.21. Alle Fahrzeuge des Befbrderers sind
Nichtraucherfahrzeuge. Rauchen im Fahrzeug ist daher
sowohl wéhrend der Fahrt, als auch im Stillstand abso-
lut verboten. Dieses Verbot umfasst auch elektrische
Zigaretten oder &hnliches.

32.22. Die vom Beforderer eingesetzten Fahrzeuge
sind grundsétzlich nicht fiir Rollstuhltransporte oder die
Mitnahme von Personen in Rollstihlen geeignet. Zum
Einsteigen in das Fahrzeug kann es notwendig sein, dass
Stufen von den bef6rderten Personen (iberwunden werden
miissen. Jede zu befordernde Person muss daher tber die
notwendige Fitness und Gesundheit verfiigen, eigenstan-
dig in das Innere des Fahrzeugs zu gelangen (siehe dazu
die Punkte 4 und 7).

32.23. Fir Busfahrten gelten duBerst strenge gesetzliche
Regeln in Bezug auf Lenk- und Ruhezeiten. Diese Regeln
dienen vorwiegend der Sicherheit der Reisegéste und
miissen penibel eingehalten werden. Es kann daher
vorkommen, dass trotz gewissenhafter Planung (durch
unvorhergesehene Ereignisse wie Staus etc.) die gesetz-
lich vorgeschriebenen Fahrtunterbrechungen auch abseits
der (blichen touristischen Infrastruktur oder auch knapp
vor Erreichen des Reisezieles abgehalten werden miissen.
Die Pausenzeiten werden elektronisch erfasst und kdnnen
auch noch Wochen spéter kontrolliert und geahndet
werden, daher gibt es hier keinerlei Handlungsspielraum.

33. Flugreisen

33.1. Sofern nicht anders angegeben werden Fliige in der
Economy-Klasse gebucht.

33.2. Alle genannten Flugzeiten sind Richtzeiten und
konnen sich nach Erscheinen neuer (Winter-/Sommer-)
Flugpldne é&ndern. Sollte es zu Flugplanénderungen/s
treichungen kommen, bleibt die Umbuchung auf eine
andere Fluglinie vorbehalten. Grundsétzlich ist der Reise-
veranstalter verpflichtet, die im Katalog angegebenen
Fluglinien und Flugverbindungen beizubehalten. Sofern
durch Anderung der Flugzeiten, der Konditionen oder
der wirtschaftlichen Situation einer Fluglinie ein Wechsel
der Fluggesellschaft oder der Fluglinie als ratsam oder
notwendig erscheint, behdlt sich der Reiseveranstalter
ausschlieBlich aufgrund der genannten Griinde einen
derartigen Wechsel vor, ohne dass daraus flir den Kunden,
sofern nicht anders bestimmt ist, ein Riicktrittsrecht oder
ein Recht auf Schadensersatz entsteht, sofern es sich
nicht um eine wesentliche bzw. erhebliche Anderung
handelt, die den Charakter der Reise beeinflusst oder
andert (vgl. Punkt 11.).

33.3. Sofern nicht anders ausgeschrieben miissen
Reisende bei allen Flugreisen spétestens zwei Stunden
vor Abflug beim Check-In Schalter erscheinen. Zu beach-
ten ist, dass aufgrund von Pass- und Sicherheitskontrollen
moglicherwiese ldngere Wartezeiten entstehen kdnnen.
Entsprechendes gilt fur allfélligen Duty-free-Aufenthalt.
33.4. Sofern der Reisende zum Ausgangspunkt der
Reise selbst anreist, haftet er selbst fiir das piinkt-
liche Erscheinen am Abreiseort bzw. am vereinbarten
Treffpunkt mit der Reisegruppe. Ein Nichterscheinen gilt
als no-show (siehe Punkt 17.).

33.5. Flugverspétung: Mit zunehmendem Flugaufkommen
weltweit steigt auch das Risiko von Flugverspétungen. Dies
kann zur Folge haben, dass Reisende erst mit Verspétung
zu Hause ankommen bzw. Anschlussflige versdumen.
Bei Flugreisen ist stets ein zusatzliches Zeitfenster vom
Reisenden einzukalkulieren, damit nicht im Falle eines
verspateten Fluges ein wichtiger Termin versdumt wird.
Der Reiseveranstalter hat im Fall einer Flugverspatung
auf das Prozedere der Umbuchung durch die Airline kei-
nen Einfluss. Alifallige Anspriiche auf Ausgleichszahlung
sind nach der EU-Fluggastrechte Verordnung direkt vom
Kunden bei dem tats&chlich ausfihrenden Luftfahrt-
unternehmer geltend zu machen. Die zusténdige Fluglinie
muss fiir die schnellstmdgliche Beforderung und gege-
benenfalls fiir Quartier und Verpflegung sorgen. Bitte
beachten Sie auch, dass auBerhalb der EU méglicherweise
die Europdischen Fluggastrechte nicht zur Anwendung
gelangen konnen und daher Ausgleichszahlungen bei
Verspdtungen nicht mdglich sind.

33.6. Sitzplatzreservierung im Flugzeug: Fir Fliige inner-
halb Europas kann keine Sitzplatzreservierung durch den
Reiseveranstalter angeboten werden. Es wird deshalb
empfohlen, ca. 23 Stunden vor Abreise online einzuche-
cken, was bei den meisten Airlines mittlerweile mdglich
ist. Reisende erhalten dabei bereits Ihre Bordkarte. Die
rechtzeitige Anwesenheit am Check-In Schalter (zwei
Stunden vor Abflug, siehe 34.3) bleibt davon unbe-
nommen.

33.7. Der Reisende wird darauf hingewiesen, dass
Gepécksverlust, -beschddigung und-verspétung im
Zusammenhang mit Flugreisen nach den luftverkehrs-
rechtlichen Bestimmungen vom Reisenden unverziiglich
vor Ort mittels Schadenanzeige (,P.I.R.") der zusténdi-
gen Fluggesellschaft anzuzeigen sind. Fluggesellschaft
und Reiseveranstalter konnen die Erstattung aufgrund
internationaler Ubereinkiinfte ablehnen, wenn die
Schadenanzeige nicht ausgefiillt ist. Die Schadenanzeige
ist bei Gepdckverspatung binnen 7 Tagen einzureichen.
33.8. ldentitdt der ausfiihrenden Fluggesellschaft:
GeméB der EU-Verordnung Nr. 2111/05 weist der
Reiseveranstalter hiermit auf die Verpflichtung des
Veranstalters hin, Reisende Uber die Identitét der ausfiih-
renden Fluggesellschaft fiir alle Bef6rderungsleistungen
auf dem Hin- und Riickflug vor Vertragsschluss zu informie-
ren, sofern die Fluggesellschaft bereits vor Vertragsschluss
feststeht. Der Reiseveranstalter verweist insoweit auf
die Angaben in der jeweiligen Leistungsbeschreibung
Uber die eingesetzten Fluggesellschaften. Soweit die
Fluggesellschaft noch nicht feststeht, wird der Reisende
vor Vertragsschluss iber die Fluggesellschaft, die voraus-
sichtlich den Flug durchfiihren wird, informiert. Sobald
die Fluggesellschaft feststeht, werden die Informationen
hierliber dem Reisenden zugebracht.

34. Tickets und Eintrittskarten

34.1. Eintrittskarten kdnnen nur nach Kategorien besta-
tigt werden. In manchen Theatern/Opernhdusern sind
verschiedene Kategorien iiber das gesamte Haus verteilt,
wodurch der Reiseveranstalter nicht Parkett, 1. oder 2.
Rang, sondern nur die jeweilige Kategorie bestétigen kann.
Der Reiseveranstalter hat keinen Einfluss auf die konkrete
Sitzplatzzuweisung in der jeweils gebuchten Kategorie.
Trotz allen Bemiihungen des Reiseveranstalters kann
daher nicht garantiert werden, dass fiir alle Reisenden
nebeneinanderliegende Sitzplatze zugewiesen werden.
34.2. Oftmals unterscheiden sich die vom Veranstalter
angegebenen Preise von Eintrittskarten (teilweise erheb-
lich) von jenen, die auf den Original Tickets abgedruckt
wurden. Dies liegt darin begriindet, dass Eintrittskarten
in der Regel nur tiber (mehrere) offizielle Zwischenhéndler
besorgt werden kénnen, welche die Karten jeweils nur
unter Aufschlag weiterreichen. Der Veranstalter verrechnet
diese Besorgungsgebiihren nur mit einem in der Branche
(iblichen Kalkulationsaufschlag an den Reisenden weiter.
Eine Verkiirzung Uber die Hélfte des wahren Wertes
(Laesio enormis) liegt somit jedenfalls nicht vor.

34.3. Spiel- und Besetzungspldne beziehen sich auf
Informationen zum Datum der Drucklegung der Kataloge
und Ausschreibungen des Reiseveranstalters. Kurzfristige
Spielplan- und Besetzungsénderungen (z.B. durch
Krankheit) durch das Theater sind generell vorbehalten
und berechtigen nicht zu Storno oder Preisreduktion.
Inshesondere handelt es sich dabei nicht um eine wesent-
liche Anderung der Reise im Sinne des 11.3f.

34.4. Eintrittskarten sind bei allen Reisen, unabhén-
gig vom Stornierungszeitpunkt, zur Génze (inklusive
Vorverkaufsgebiihr) zu bezahlen. Details dazu siehe in
Punkt 16.

35. GISA und Kundengeld-Absicherung gemaB
Pauschalreiseverordnung PRV

sabtours ist unter der Eintragungsnummer 15572790
im Gewerbeinformationssystem (GISA) des Bundes-
ministeriums  Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
eingetragen. Kundengelder bei Pauschalreisen des
Reiseveranstalters sind abgesichert.

Garant ist die Oberbank AG, Untere Donaulénde 28,
4020 Linz durch Bankgarantie. Die Anmeldung sémtlicher
Anspriiche st bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb
von 8 Wochen beim Eintritt einer Insolvenz beim zustén-
digen Abwickler Européische Reiseversicherungs AG.
KratochwjlestraBe 4, 1220 Wien, Osterreich, Tel. +43 1
3172500, Fax +43 1 3199367 vorzunehmen.
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virenkiller fur sicheres busreisen!

NEU: sabtours Reisebusse sind mit einer patentierten Luftreinigungstechnologie vom neuesten Stand ausgestattet, die fiir
eine fast ganzlich virenfreie Luft im Fahrgastinnenraum sorgt. Eine in die Belliftungs- und Klimaanlage der sabtours Reise-
busse eingebaute Aparatur, funktioniert auf der Grundlage der avancierten Photohydroionisierungs-Technologie (,,Advanced
Oxidation Process” - AOP). Sie besitzt die Eigenschaft in der Luft vorhandene Mikroorganismen (Bakterien, Viren, Pilze) auf

eine fur Mensch, Tier und Umwelt unschadliche Art zu oxidieren.

,Wir nutzen dabei die Technologie des weltbekannten amerikanischen Raumluftbehandlungsherstellers RGF, welcher welt-
weit Krankenhauser, U.S. Militar, Lebensmittelindustrie u.v.m. damit ausstattet. Dieser neueste technische Stand sorgt fiir
eine Luftqualitat im Businnenraum, die tiber 99 % frei von Viren, Keimen und Bakterien ist, quasi wie in einem Operations-
saal. Wir nehmen damit einmal mehr eine Vorreiterrolle in Osterreich fiir sicheres Busreisen ein.*

www.sabtours.at/busse/sicherheit-virenkiller/

Prokurist Bernhard Hehenberger MBA

Beratung am gratis sab-reisen Telefon | 0800 800 635
Direkt beim erfahrenen sab-reisen Veranstalter-Team: MO - DO von 9 - 17 Uhr, FR 9 - 16 Uhr
oder per email an produktion@sabtours.at

Daniela Faenza
Leitung Busreisen;
Badereisen, Baderbusse,
Kunst- & Literaturreisen

Hobbies: Wandern,

Sabrina Wiesinger
Opern- & Musikreisen,
Gartenreisen; Deutsch-
land, Kroatien, Osteuropa

Hobbies: Wandern,

Dagmar Piihringer
Genussreisen, Tut Gut
Reisen; Italien, Schweiz,
Frankreich, Benelux

Hobbies: Tennis,

Kunst, Lesen Lesen, Skifahren Musik, Zumba
Selber buchen im sab-reisen web-shop | www.sabtours.at
Beratung & Buchung im Reisebiiro:
L2235 \
rersen

4020 Linz, Linzerie (ehemals Arkade) ErdgeschoB, Tel. 0732 / 774833, arkade@sabtours.at Mobiles Reisebiiro, ,Oberes Miihlviertel“, Tel. 0664 / 8149303
4020 Linz/Wegscheid, HelmholtzstraBe 15 / Interspar, Tel. 0732 / 384229, wegscheid@sabtours.at Mobiles Reisebiiro, ,Bezirk Eferding”, Tel. 0664 / 4307734
4040 Linz/Urfahr, BliitenstraBe 13-23 / Lentia City, Tel. 0732 / 908635, lentia@sabtours.at Mobiles Reisebiiro, ,Inneres Salzkammergut*, Tel. 0660 / 1501502
4150 Rohrbach, Stadtplatz 3, Tel. 07289 / 8510, rohrbach@sabtours.at —
4560 Kirchdorf/Krems, Dr. Gaisbauer-StraBe 1 / B 138, Tel. 07582 / 64484, kirchdorf@sabtours.at —— Ok
4600 Wels, Kaiser-Josef-Platz 5, Tel. 07242 / 635-550, wels@sabtours.at 1010 Wien, Opernring 3-5, Tel. 01 / 4080440, wien@kneissltouristik.at
4710 Grieskirchen, RoBmarkt 45, Tel. 07248 / 68541, grieskirchen@sabtours.at 3100 St. Pdlten, Rathausplatz 15, Tel. 02742 / 34384, st.poelten@kneissltouristik.at
4840 Vdcklabruck, Graben 23, Tel. 07672 / 75321, voecklabruck@sabtours.at 4650 Lambach, LinzerstraBe 4-6, Tel. 07245 / 20700-6614, lambach@kneissltouristik.at
Mobiles Reisebiiro, Bezirk ,Linz-Land & Steyr-Land*, Tel. 0660 / 1330 388 5020 Salzburg, Linzer Gasse 72a, Tel. 0662 / 877070, salzburg@Kkneissltouristik.at

www.facebook.com/sabtours.touristik



