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Silvesterflugreise in die Turkel

Meereskiiste & winterliches Kappadokien mit Silvestergala im Hohlenrestaurant
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Feiern Sie den Jahreswechsel an einem ungewdhnlichen Ort — zum Beispiel in einem

Hohlenrestaurant in Kappadokien, das beriihmt fiir seine Felsformationen sowie land- S o ek o SaiE R
AL R ) .

schaftlichen und kulturellen Hohepunkte ist. Auch an der Kiiste in und um Antalya gibt
es in der Winterszeit viel zu entdecken und die Touristenstrome halten sich in Grenzen.
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1. Tag: Fluganreise nach Antalya

27.12.: Charterflug ab Wien Schwechat nach
Antalya. Empfang durch die ortliche deutschspra-
chige Reiseleitung und Transfer zu lhrem ***** Hotel
in Antalya. Informationsstunde (ber den weiteren
Ablauf und die einzelnen Hohepunkte der Reise.
AnschlieBend Abendessen im Hotel.

2. Tag: Antalya - Karpuzkaldiran Wasserfall
28.12.: Nach dem Frihstick steht eine
Besichtigung von Antalya, der Hauptstadt der tir-
kischen Mittelmeerregion, am Programm. Nach
einer ausflihrlichen Stadtrundfahrt entlang der
PalmenstraBe besuchen Sie die Altstadt mit ihren
labyrinthartigen Gassen und gepflegten tirki-
schen Herrenhdusern. Weiters machen Sie bei
einer Schmuck- und Ledermanufaktur halt, wel-
che die groBe Handwerkstradition anschaulich
macht. Danach geht es zum imposanten Wasserfall
Karpuzkaldiran, der tosend ins offene Meer fallt.
Abendessen im Hotel.

3. Tag: Fahrt nach Kappadokien

29.12.: Nach dem Frihstick Fahrt durch das
imposante Taurusgebirge nach Konya. Das ehe-
malige Ikonium wurde unter Apostel Paulus und
dem HI. Barnabas zu einer der groBten christ-
lichen Gemeinden. Die einstige Hauptstadt der
Seldschuken, ein alttiirkisches Herrschergeschlecht,
ist heute wegen ihrer christlichen und islamischen
Urspriinge ein Anziehungspunkt fir Menschen
aus aller Welt. Weiterfahrt Gber das unendlich
erscheinende Tal von Konya, vorbei am Hasan
Dagi-Vulkan und entlang der Ihlara-Schlucht
durch die Steppenlandschaft nach Kappadokien.
Zimmerbezug in ihrem ***** Hotel fiir die n&chsten
4 Nachte und Abendessen.

4, Tag: Ausflug Goreme - Gavusin

30.12.: Der heutige Ausflug fihrt vorerst zum
Freilichtmuseum von Goreme, das zum UNESCO-
Weltkultur- & Naturerbe gehort. Vulkanausbriiche,
Wind und Wetter haben tber Jahrtausende hin-
weg eine mit bizarren Tuffsteingebilde durchzo-
gene Landschaft erschaffen. Es ist mit seinen
zahlreichen Klosteranlagen, Hohlenkirchen und
Wandmalereien ein Héhepunkt der Reise. Der zwei-
te Programmpunkt des Tages ist ein Besuch im
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idyllisch gelegenen Dorf Gavusin, wo Sie auf einen
schmackhaften, tirkischen Tee eingeladen sind.
Riickfahrt ins Hotel und Abendessen.

5. Tag: Ausflug Region Giilsehir - Silvestergala
31.12.: Der letzte Tag des Jahres beginnt mit
einem Ausflug in die authentisch erhaltene Stadt
Gulsehir mit Besichtigung. Die sehr fotogenen
Felsformationen in der Umgebung sowie die Ruinen
der Aciksaray, eines byzantinischen Klosters, auch
,Offener Palast® genannt, sind sehr sehenswert.
Dort befindet sich auch die schéne Hohlenkirche
des Johannes, die komplett in den Felsen gehauen
wurde. Nach der Rickkehr zum Hotel, besteht
die fakultative Moglichkeit (vor Ort buchbar), eine
HeiBluftballonfahrt zu unternehmen. Sicher ein
grandioses Erlebnis. Abends werden Sie dann zu
einer Hohle transferiert, wo die Silvestergala mit
Dinner in préchtiger Atmosphare vorgesehen ist.
Auch die Getranke, wie alkoholfreies und lokales
Bier, Raki, Wein etc., sind dabei inkludiert. Prosit
Neujahr! Riicktransfer ins Hotel.

6. Tag: Ausflug Tal der Ménche & Liebestal
01.01.25: Am ersten Tag des Neuen Jahres fiihrt
ein Ausflug in die mérchenhafte Welt des Tales
der Monche, das ebenso zum Weltkultur- und
Naturerbe za&hlt. Neben seinen Weingérten und
Marillenbdumen ist das Tal berihmt fiir seine
perfekten ,Feenkamine®, die aus Lava und Basalt
geformt wurden. Einzigartige Felsformationen und
die wechselnde Farbenpracht versprechen unver-
gessliche Momente. Mehr als 100 in die Berge
gegrabene, unterirdische Stidte bilden den wohl
mysteridsesten Teil der Region. In einer dieser laby-
rinthartigen Stédte erkunden Sie die Geheimnisse
des unterirdischen Lebens. Natlrlich darf auch der
Besuch einer traditionellen Teppichkniipferei nicht
fehlen. Die Vielfalt, Machart und Farbenpracht der
handgekniipften Teppiche werden Sie begeistern.
Abgerundet wird der Ausflug mit einem Fotostopp
im ,Taubental“, wo seit der Antike zahlreiche
Taubenhduser in den weichen Tuff gehauen wurden.
Den Abschluss bildet ein Spaziergang durch das
L,Liebestal“, das fir seine skurrilen Felsformationen
beriihmt ist, die wie riesige Spargelstangen respek-
tive Phallussymbole aussehen. Riickfahrt ins Hotel
und Abendessen.

7. Tag: Riickfahrt nach Antalya mit Besuch
einer Karawanserei

02.01.: Nach dem Friihstlick geht es wieder zurlick
nach Antalya. Die Fahrt fiihrt auf der histori-
schen SeidenstraBe entlang des imposanten Taurus
Gebirges vorbei am hdchsten Pass Alacabel an
die Kiste. Unterwegs machen Sie Stopp bei einer
Karawanserei. Checkin im bewahrten Hotel und
Abendessen.

8. Tag: Riickflug nach Wien
03.01.: Zeitgerechter Transfer zum Flughafen und
Riickflug von Antalya nach Wien.
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Freilichtmuseum Goreme
Hohlenkirche des Johannes
Tal der Mdnche

Tauben- & Liebestal

8 Tage FLUG-REISE

27. Dez. 2024 - 03. Jén. 2025 € 1.299,-

Einzelzimmerzuschlag € 229,-

Unsere Leistungen

e Charterflug von Wien nach Antalya und retour
mit SunExpress oder Pegasus Airlines

Alle Flughafensteuern & Sicherheitsgebiihren
Bustransfers Flughafen - Hotel - Flughafen

¢ Rundreise & Transfers im klimatisierten
Reisebus

Unterbringung in ***** Hotels der lokalen
Kategorisierung

3x Halbpension in Antalya im ***** The
Marmara Hotel oder ***** Ramada Hotel

3x Halbpension im ***** Hotel in Kappadokien
1x Néchtigung/Friihstiick im ***** Hotel in

Kappadokien ist eine der faszinierendsten Landschaften
und Kulturrdume auf der kleinasiatischen Halbinsel.
Bertihmt sind die Bilder der schwebenden HeiBluftballone

iiber der zerkliifteten Landschaft, die von Vulkanen, Wind Kappadokien
und Wetter in tausenden von Jahren geformt wurden. e Silvestergaladinner in einem Hohlen-
Besonders beeindruckend ist auch die Hohlenarchitektur Restaurant mit Feierlichkeiten

der Region, die mit unterirdischen Stadten und Kirchen,
die in Fels und Tuff gehauen wurden, eine groBe . S -
Anziehungskraft ausiiben. Im Winter sind nur wenige '.!'kl_' Eintrittsgelder und_ Fuhru_nger_l
Touristen unterwegs, das ist ein groBer Vorteil. Bedenken * Ortliche deu_tschspra_chlge Rms_elel'fung
Sie aber winterliche Temperaturen und kleiden Sie sich ¢ sabtours Reisebegleitung ab/bis Wien
dementsprechend.

Besichtigungen & Ausfliige laut Programm

Gliltiger Reisepass erforderlich! RTRSK

Reisebedingungen ab Seite 16. Stornoversicherung Seite 19. Einreise- und Gesundheitsbestimmungen bei Buchungsanfrage. flugs 2025 | Flugreisen
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Marokko zwischen Orient & Okzident

sabtours-Flugreise zu den vier Konigsstadten mit vier Nachten in Marrakesch

Marokko ist wie ein Marchen aus 1001 Nacht mit sagenhaften Palésten, kunstvol-
len Mosaiken, orientalischen Gewiirz-Basaren und einer vielfdltigen Landschaft mit
Gebirgen, Wiisten und Strinden. Es warten interessante Welterbestétten, geschmack-
volle marokkanische Gerichte und regionale kulturelle Besonderheiten auf Sie.

Hassan-Il Moschee

Volubilis

1. Tag: Flug nach Marrakesch

11.11./10.02.: Am Vormittag Abflug von Wien
(voraussichtlich um 10.10 Uhr) nach Marrakesch.
Vom Flughafen geht es per Bustransfer ins luxu-
riose ***** Hotel Adam Park & Spa. GenieBen Sie
das warme Wetter auf der Terrasse oder nutzen
Sie die Moglichkeiten des Spa & Wellness Centers.
Am Abend erwartet Sie ein marokkanisches
Abendessen, bei dem Sie die Geschmacksvielfalt
des Landes kennenlernen kdnnen.

2. Tag: Casablanca - Konigsstadt Rabat

12.11./11.02.: Nach dem Friihstiick geht es direkt
nach Casablanca, in die Metropole am Atlantik,
bekannt aus dem berlihmten Humphrey Bogart
und Ingrid Bergmann Film. Bei einer Stadtfiihrung
durch die groBte Stadt Marokkos sehen Sie das
Anfna Viertel mit dem zentralen Mohamed V Platz,
das quirlige Habous Viertel mit netten Markten,
den Konigspalast und natiirlich auch die beriihmte
Moschee an der Strandpromenade. Die zweitgroBte
Moschee der Welt nach Mekka wurde fir Konig
Hassan Il in den 80er Jahren als Geschenk erbaut.
Im Anschluss Fahrt in die Hauptstadt Rabat, die
vor allem flir die malerische Kasbah des Oudaia
bekannt ist, einer Festungsanlage, die gemeinsam
mit der Innenstadt zum UNESCO Welterbe gehort.
Zimmerbezug und Abendessen im **** Hotel Rihab.

3. Tag: Rabat - Kdnigsstadt Meknés - Volubilis
- Konigsstadt Fes

13.11./712.02: Heute besichtigen Sie zuerst die
Kasbah mit den schénen andalusischen Garten.
Weiters sehen Sie den unvollendeten Hassan-Turm,
das Wahrzeichen der Stadt, und das prunkvolle
Mausoleum der Konige Mohammed V. und Hassan
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Il. aus strahlend weiBem Marmor, sowie den
Konigspalast von auBen. Im Anschluss Fahrt in die
Konigsstadt Meknes, am FuBe des Atlasgebirges.
Gigantische Mauern umgeben die durch den méch-
tigen Sultan Moulay Ismail geprégte Stadt. Sie
werfen einen Blick in die Grabmoschee des Sultans
Moulay Ismail und erleben den zentralen Marktplatz,
ehe es weiter nach Volubilis geht. Hier befinden sich
die am besten erhaltenen Monumente aus der
romischen Antike in Nordafrika. Nach Besichtigung
der Ruinen, Fahrt in die ndchste Konigsstadt Fes.
Zimmerbezug fiir zwei Nachte und Abendessen im
**** Hotel Atlas Saiss.

4. Tag: Fés - Zentrum des Maghreb
14.11./13.02.: Die Altstadt von Fés beeindruckt
mit geschéftigem Treiben, vielfaltigen Gassen und
den Souks und Moscheen in der alten Medina, die
unter dem Schutz der UNESCO steht. Bei einem
Rundgang sehen Sie unzéhlige kleine Werkstatten
in den Vierteln der Handwerker und stetig hdm-
mernden Kupferschmiede. Am beeindruckendsten
ist wohl das Viertel der Gerber und Farber, bei
dessen Besuch Sie sich aufgrund des Geruchs, am
besten eine Handvoll Minzblatter vor die Nase hal-
ten. Weiters besuchen Sie die Medersa Bouanania,
eine ehemalige Koranschule, mit reich verziertem
Innenhof. Gemeinsames Abendessen im Hotel.

5. Tag: Fés - Mittlerer Atlas - Marrakesch
15.11./14.02.: Nach dem Friihstiick setzen Sie
die Fahrt Richtung Stiden fort, tiber das Berberdorf
Imouzzer Kandar bis nach Ifrane. Ein beliebter
Wintersport-Ort in den Bergen, der auch im Sommer
gerne besucht wird. Danach geht es durch eine reiz-
volle bewaldete Berglandschaft und vorbei an einer
durch Obstplantagen, Felder und Wélder gepragten
Gegend zu einem Mittagsstopp in Beni Mellal, ehe
Sie am spaten Nachmittag Marrakesch erreichen.
Zimmerbezug flr drei Nachte und Abendessen im
***** Hotel Adam Park & Spa.

6. Tag: Konigsstadt Marrakesch

16.11./15.02.: Die roten Lehmbauten vor der
Kulisse des Hohen Atlas Gebirges, die belebten
Souks und die Lage in einer Palmenoase verlei-
hen Marrakesch den Charakter einer Wstenstadt.
Bei einer Stadtflihrung entdecken Sie die Menara
Gérten, die Souks, die Koutoubia-Moschee, die
Saadier-Gréber, den kunstvollen Bahia Palast aus
dem 19. Jh. und das historische Tor Bab Agnaou.
Natiirlich darf auch der beriihmte Platz Djemaa
el Fna nicht fehlen, der zu jeder Tageszeit von
Handlern, Volksunterhaltern, Marchenerzahlern,
Gauklern, Musikanten, Kartenlegern und Schlangen-
beschworern gepragt wird. Riickfahrt ins Hotel, wo
Sie ein typisches marokkanisches Abendessen und
eine Bauchtanz Vorfilhrung erwarten.

7. Tag: Fakultativer Ausflug Essaouira

17.11./16.02.: Heute geht es zu einem Ausflug
an den Atlantik in die Hafenstadt Essaouira. Einst

phonizischer Handelsplatz, wurde die Stadt im 18
Jh. von den Portugiesen (bernommen und mit
einer Festungsanlage ausgebaut. Bewundern Sie
die blauen Fischerboote im Hafen, schlendern
Sie durch die Altstadt mit zahlreichen Kleinen
Geschéaften und Restaurants und besichtigen Sie
die Zitadelle mit traumhaftem Blick auf das Meer.
Am Nachmittag Ruckfahrt nach Marrakesch ins
Hotel zum gemeinsamen Abendessen.

8. Tag: Riickflug nach Wien

18.11./17.02.: Am Vormittag haben Sie noch ein-
mal kurz die Gelegenheit durch die Altstadt von
Marrakesch zu schlendern und einen letzten Blick
auf die bunte Vielfalt der Handler zu werfen. Im
Anschluss, Fahrt zum Flughafen von Marrakesch
und Riickflug nach Wien (voraussichtlich um 15.15
Uhr). Individuelle Heimreise vom Flughafen Wien.
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Marrakesch

Medina von Fés

Die Medina oder Altstadt von Fés ist die groBte
und élteste in Marokko und beherbergt zahlrei-
che Schétze und architektonische Meisterwerke,
weshalb sie auch zum UNESCO Welterbe zahlt.
Sobald Sie durch das blaue Tor Bab Boujloud
getreten sind, erfahren Sie ein Stiick vom
urspriinglichen, authentischen Marokko. Das quir-
lige Treiben der Handler steht in Abwechslung zu
den ruhigen Moscheen und Koranschulen, die mit
kunstvollen Fliesen und Schnitzereien beeindru-
cken. Auch die dlteste Universitét der islamischen
Welt, die Qarawiyyin-Moschee, befindet sich in

Stornoversicherung Seite 19. Einreise- und Gesundheitsbestimmungen bei Buchungsanfrage.

Kasbah des Oudaia in Rabat

Romische Ausgrabungen in
Volubilis

Farberviertel in Fés
Bahia Palast in Marrakesch

8 Tage BUS-REISE

10. - 17. Februar 2025 €1.299,-
Einbettzimmerzuschlag €290,-
Fakultativer Ausflug Essaouira €45,-

Hotel-Arrangement: s s % % /%

Die erste Nacht und die letzten drei Néchte ver-
bringen Sie im noblen ***** Hotel Adam Park &
Spa in Marrakesch. In Rabat ndchtigen Sie im ****
Hotel Rihab und in Fés wohnen Sie im komfortab-
len **** Hotel Atlas Saiss Feés. Die Zimmer der
drei genannten Hotels sind mit Sat-TV, Wlan und
Klimaanlage ausgestattet.

Unsere Leistungen

¢ Linienfliige mit AUSTRIAN Wien — Marrakesch

retour; Economy, 20kg Freigepack

Flughafentaxen im Wert von € 63,-

(verénderlich, Stand Mérz. 2024)

Transfers & Rundreise im klimatisierten

**rx_Fernreisebus

e 4x Halbpension im ***** Hotel Adam Park &
Spa in Marrakesch

¢ 1x Halbpension im **** Hotel Rihab in Rabat

2x Halbpension im **** Hotel Atlas Saiss Fés

Besichtigungen und Ausfliige It. Programm

Stadtfiihrungen und Rundfahrten in

Casablanca, Rabat, Meknés, Fés, Marrakesch

o Eintritte: Hassan Il Moschee, Volubilis,

Medersa Bouanania, Saadier Graber, Bahia

Palast, Menara Gérten

Versierte deutschsprachige Reiseleitung

¢ sabtours Reiseleitung Hans Brandimayr

Geénderte Stornobedingungen. Giiltiger Reisepass!
MTNZ: 20 Pers., max. 29 Pers. RMAKO

flugs 2025 | Flugreisen
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Inselparadies Kap Verden

sabtours-Flugrundreise Sao Vicente, Santo Antao & Sal mit Stopover in Lissabon

SchlieBen Sie die Augen - Sie spiiren eine sanfte Meereshbrise, rhythmische Musik klingt
in Wellen an Ihr Ohr, der Caipirinha schmeckt so gut, betérende Landschaften, mit
saftigem Griin im Kontrast zum schwarzen Lavagestein sowie weiBgelbe Sandstrande
mit tiirkisblauem Meer ziehen im Kopfkino voriiber. Jetzt sind Sie auf den Kap Verden!

1. Tag: Flug nach Lissabon

27.03.: Treffen mit der sabtours-Reisebeglei-
tung am Flughafen Wien Schwechat. Abflug
nach Lissabon voraussichtlich um 12.25 Uhr,
ankommend um 15.05 Uhr. Zimmerbezug im
Flughafen “*** Hotel Melia Aeroporto. AnschlieBend
gemeinsame zeitsparende Fahrt per Metro ins
Stadtzentrum von Lissabon mit kleinem Rundgang
und anschlieBender Gelegenheit zum individuellen
Abendessen. Rickfahrt mit der Metro zum Hotel.

2. Tag: Flug auf die Insel Sao Vicente - Mindelo
28.03.: Nach einem friihen Friihstiick im Hotel
geht es direkt zum Check in. Weiterflug auf die
Insel Sao Vicente voraussichtlich um 9.15 Uhr,
ankommend um 12.40 Uhr Ortszeit. Die Insel bietet
versteckte Strénde, Fischerddrfer und erloschene
Vulkane und gilt als kulturelles Zentrum der Kap
Verden. Transfer zum am Yachthafen gelegenen
**** Quril Hotel im Zentrum von Mindelo, einer
Stadt voller Musik und ein Schmelztiegel verschie-
dener Kulturen. Am Nachmittag entdecken Sie
mit lhrer lokalen, deutschsprachigen Reiseleitung
die mythische Stadt, tauchen ein in die Kultur
der portugiesischen sowie britischen Kolonialzeit
und besuchen Markte und Maler-Ateliers. Danach
werden Sie bei einem Sundowner-Cocktail mit
Blick auf den Berg Cara belohnt, bevor Sie ein
Willkommensdinner in einem lokalen Restaurant
genieBen und der traditionellen kapverdischen
Musik, insbesondere den "mornas”, lauschen.
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3. Tag: Inselrundfahrt Strdnde und Vulkane
von Sao Vicente

29.03.: Der heutige Ausflugstag flihrt zuerst auf
den (ber 700 m hohen Monte Verde, von wo
Sie einen grandiosen Ausblick (ber die Insel
haben. Weiterfahrt in den Norden zum Kitesurfer
Strand von Salamansa sowie nach Baia das Gatas,
bekannt fir sein Musikfestival und seine ,nattirli-
chen Pools“, mit Freizeit zum Schwimmen. Danach
folgt ein Stopp am Praia Grande, einem unglaub-
lichen weiBen Sandstrand, sowie in Calhau mit sei-
nen erloschenen Vulkanen direkt am Meer, von wo
die kleine Nachbarinsel Santa Luzia zu sehen ist.
Nach einem regionalen inkludierten Mittagessen
geht es Uber die Madeiral-StraBe durch das karge
Inselinnere zurlick nach Mindelo mit Abendessen.

4, Tag: Uberfahrt nach Santo Antéo - Estrada
da Corda - Ponta do Sol

30.03.: Am friiheren Morgen fahren Sie mit dem
Bus zum Hafen und setzen mit dem Fahrschiff in ca.
einstiindiger Fahrt auf die Insel Santo Antao Uber,
die mit ihren versteckten Stranden, Fischerddrfern
und majestatischen Bergen begeistert. In Porto Novo
angekommen, folgt eine gefiihrte Entdeckungstour
lber die berihmte "Corda"-StraBe, die die Insel
mit atemberaubenden Aussichten auf iiber 1.600
m durchquert. Unterwegs wird ein Fotostopp ein-
gelegt, um den Pinienwald Cova und seinen
Vulkan zu bewundern. Mdglichkeit zu einer ein-
stlindigen Wanderung um den Cova Krater (3
km, ca. 250 Hohenmeter). Dann geht es wieder
abwarts mit weiteren Stopps bei atemberaubenden
Aussichtspunkten ins ,Bananental” von Xoxo. Einer
der Hohepunkte dieser Tour ist auch die kulina-
rische Entdeckung der traditionellen "Cachupa",
die im Rahmen eines Mittagessens wahrend des
Besuchs in Ribeira Grande Uber einem Holzfeuer
gekocht wird. SchlieBlich wird Ponta do Sol, ein
kleines Fischerdorf, erreicht, wo sich auch Ihr
**** Hotel Tiduca am Meer gelegen befindet.
Abendessen im Hotel.

5. Tag: Ausflug Paul-Tal mit Wanderung zu
exotischen Gérten

31.03.: Der Ausflug geht ins Herz des Paul-Tals mit
seinen Garten, die als die Uppigsten des Landes
gelten. Die Wege auf den angelegten Saumpfaden
am FuBe der Levadas" (Bewdasserungskanale) und
den Terrassenkulturen fiihren von Hitte zu Hitte
und durch tropische Kulturen (Bananen, Guaven,
Zuckerrohr, SuBkartoffeln, usw.). Die Begegnung
mit den Einheimischen und deren landwirtschaft-
lichen Tétigkeiten zeigt das Leben auf dem Lande
hautnah. Sie kommen zu Kaffeebauern, besu-
chen eine "trapiche" (Zuckerrohrpresse) und
eine traditionelle Rum-Destillerie mit Verkostung.
Authentisch geht es auch beim Mittagessen in
einem Familienrestaurant zu. Nach diesem erleb-
nisreichen Tag Rickfahrt ins Hotel in Ponta do Sol
mit Abendessen.

6. Tag: Alto Mira - Ribeira des Patas - Uberfahrt
Sao Vicente

01.04.: Heute entdecken Sie den siidwestlichen
Teil der Insel Santo Antao. Auf dem Weg nach
Alto Mira mit den schonen Terrassenfeldern erle-
ben Sie eindrucksvolle Panoramablicke und eine
Landschaft, die nicht nur wegen ihrer Kultur, son-
dern auch wegen des Kontrasts griiner Vegetation
und dem Schwarz des Vulkangesteins begeistert.
Ein 15-mindtiger Spaziergang flihrt dann auf einen
Bauernhof der ortlichen Gemeinschaft, wo Sie ein
Mittagessen erwartet. Danach ist es an der Zeit,
zum Hafen nach Porto Novo zu fahren, um mit
der Fahre zuriick nach Sao Vicente (iberzusetzen.
Halbpension im **** Hotel Ouril in Mindelo.

7. Tag: Weiterflug auf die Insel Sal

02.04.: Die Reise geht per Flug weiter auf die Insel
Sal mit ihren weiBen Sandstréanden und tlrkisfar-
benen Meeresbuchten. Dort angekommen fahren
Sie ganz in den Suden zum **** Hotel Dunas de
Sal, wo Sie die letzten drei Nachte auf den Kap
Verden verbringen. ,No stress“, das Motto der
Insel, ist angesagt! GenieBen Sie eine entspannte
Zeit am von Plamen umringten Pool im Garten der
liberschaubaren Hotelanlage oder am nur ca. 200
m entfernten feinen Sandstrand ,Santa Maria“.



8. Tag: Insel Sal - halbtégige Inselrundfahrt

03.04.: Neben Pool- und Strand-Leben steht eine
halbtagige gefiihrte Inselrundfahrt am Programm,
wo Sie die wichtigsten Punkte und Kiistenabschnitte
der Insel entdecken werden. Besonders interessant
ist die natlrliche Saline Pedra Lume am Grund
eines Vulkankraters, der unter dem Meeresspiegel
liegt. Die Salzgewinnung gab der Insel auch ihren
Namen ,Sal“. Abendessen in Ihrer Hotelanlage.

9. Tag: Freier Strandtag in Santa Maria
04.04.: Besuchen Sie das Ortszentrum bzw. rela-
xen Sie am Strand bzw. im Hotel mit Halbpension.

Reisebedingungen ab Seite 16. Stornoversicherung Seite 19. Einreise- und Gesundheitsbestimmungen bei Buchungsanfrage.
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Erlebnis Kap Verden

Ende Mérz/Anfang April gibt es kaum Niederschlag
und Ublicherweise liegt die Hochsttemperatur bei
ca. 26 - 28 Grad. In der Nacht kiihlt es auf ange-
nehme 18 - 20 Grad ab. Da machen Ausfliige und
Besichtigungen so richtig SpaB. Baden im Atlantik
ist bei ca. 22 -23 Grad mdglich. Freuen Sie sich
auch auf die vielfaltige Kiiche mit viel Gemiise und
Friichten und die traditionelle “Cachupa” (Bild).

10. Tag: Santa Maria - Farewell-Dinner

05.04.: Die Zimmer und Einrichtungen des Hotels

sind bis zur Abreise am spateren Nachmittag auf-
grund eines bereits gebuchten ,Late Check out”

nutzbar. Den Abschluss bildet ein Farewell Dinner

in einem typisch kapverdischen Restaurant, wo sie
noch einmal die "morabeza" (Gastfreundschaft)
spliren werden. Danch Transfer zum Flughafen.

11. Tag: Riickflug nach Wien mit Stopp in Lissabon

06.04.: Nachtflug voraussichtlich von 0.15 Uhr

bis 6.10 Uhr nach Lissabon. Weiterflug nach Wien
voraussichtlich von 14.40 Uhr bis 19.00 Uhr.

Drei Inseln erleben
Baden auf Sal

11 Tage FLUG-REISE

27. Mérz - 06. April 2025 €2.999,-
Einbettzimmerzuschlag € 439,-

Hotel-Arrangement: % % % %

Am Flughafen in Lissabon sind Sie im sehr giinstig
gelegenen **** Hotel Melia Aeroporto unter-
gebracht. Auf den Kap Verden wohnen Sie auf der
Insel Sao Vicente im zentral am Yachthafen von
Mindelo gelegenen **** Hotel Ouril mit Infinity
Pool, Restaurant, Bar und Terrasse. Die Zimmer sind
mit Safe, Flat-Screen sowie Wlan ausgestattet. Das
**** Hotel Tiduca in Ponta do Sol auf der Insel
Santo Antao hat eine schéne Terrasse mit Bar und
Restaurant. Alle Zimmer mit WLAN, Safe. Die ****
Hotelanlage Dunas de Sal bietet einen schénen
Garten mit zwei Pools, die von Palmen umringt sind,
sowie Liegestiihle und Sonnenschirme. Alle Zimmer
verfligen Uber Sat-TV und Minibar. WLAN in den
offentlichen Bereichen. Modernes Restaurant mit
sehr angenehmem Ambiente. Der feine Sandstrand
von Santa Maria — einer der schonsten auf Sal — ist
nur etwa 200 m, das Ortszentrum 1,5 km entfernt.
Liegestiihle am Strand sind anmietbar.

Unsere Leistungen

¢ Linienfliige Wien - Lissabon - Wien mit TAP
Linienfliige Lissabon - Sao Vicente sowie Sal
- Lissabon mit TAP

Flughafentaxen und Steuern im Wert von

€ 121,- (Stand April 2024, verdnderlich)

¢ Inlandsflug von Sao Vicente nach Sal
Stopover in Lissabon mit Nachtigung/
Friihstiick im **** Hotel Melia Aeroporto und
Metrotickets

3x Néchtigung/Friihstiick im **** Hotel Ouril
in Mindelo

3x Abendessen in Restaurants in Mindelo
2x Halbpension im **** Hotel Tiduca S. Antao
3x Halbpension im **** Hotel Dunas de Sal
4x regional typische Mittagessen bei den
Ganztagesausfliigen

Late check out am Abreisetag

Alle Transfers, Rundfahrten, Ausfliige &
Besichtigungen It. Programm

Lokale, deutschsprachige Reiseleitung bei
den Ausfliigen auf den Kap Verden

e sabtours-Reisebegleitung ab/bis Wien

Giiltiger Reisepass und verpflichtende Vorabregistrierung ,,EASE* erforderlich!

MTNZ 15 Pers., max. 20 Pers. VFCVE

flugs 2025 | Flugreisen
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Die bunte Vielfalt Portugals

sabtours-Flugreise nach Lissabon & Porto

Azulejos, die farbenprichtigen handbemalten Keramikfliesen, zieren zahlreiche Hauser
und Orte in Portugal und verleihen dem Land eine besondere Identitét. Hinzu kommt der
entspannte Lebensstil, der sich am besten bei einem Teller Bacalhau und einem Glas
Portwein sowie den siiBen Pastéis de Nata genieBen lésst. Portugal freut sich auf lhren

Besuch!

1. Tag: Flug nach Lissabon

24.04.: Fakultativer Bustransfer ab Linz (iber Sattledt
- Wels - Aistersheim - Braunau nach Minchen. Am
Vormittag Abflug von Minchen (voraussichtl. um
11.20 Uhr) nach Lissabon. Dort begriit Sie die ort-
liche, deutschsprachige Reiseleitung und es geht per
Bustransfer ins **** Hotel Vila Galé Opera im Staditeil
Alcantara, in der Néhe des Yachthafens direkt am
Fluss Tejo. In fuBlaufiger Nahe befindet sich auch
das hippe Kunst- & Kulturzentrum ,LX Factory*,
auf einem alten Industriegelénde. Vom Lokal am
Dach der alten Fabrikhalle hat man einen zauber-
haften Ausblick auf die Ponte 25 de Abril, die rote
Hangebriicke, die Alcantara und die Stadt Aimada
verbindet. Zimmerbezug und Abendessen im Hotel.

2. Tag: Lissabon & Belém

25.04.: Nach dem Friihstick erkunden Sie den
Stadtteil Belém. Vorbei am Denkmal der Ent-
deckungen erreichen Sie das ,Mosteiro dos
Jeronimos®, welches zum UNESCO Weltkulturerbe
gehort. Mit seinen prachtvollen Verzierungen ist
das Hieronymuskloster Paradestiick manuelinischer
Baukunst. Auch der ehemalige Wehrturm ,Torre de
Belém* und die Pastéis de Belém - kleine Pudding
Tortchen im Blatterteig, die als Pastéis de Nata
bekannt sind - charakterisieren das Stadtviertel.
Am Nachmittag spazieren Sie durch die Innenstadt
von Lissabon, in dessen Herzen der groBe Platz
Praga do Comércio liegt, und sehen die wichtigsten
Wahrzeichen der Stadt. Kurzer Riicktransfer ins
Hotel, wo Sie sich flr den Abend frisch machen kon-
nen. Es erwartet Sie ein typisch portugiesisches Fado
Abendessen mit dem tragischen, schicksalhaftem
,Fado” Gesang und Gitarrenbegleitung.

3. Tag: Ausflug Sintra & Cascais

26.04.: Die Kleinstadt Sintra ist nicht weit von
Lissabon entfernt und beeindruckt mit zahlreichen
Villen, Paldsten und wunderschénen Parkanlagen.
Bei einer Tour durch die UNESCO Welterbestatte
Sintra besuchen Sie auch den ehemaligen konig-
lichen Palast, in dem sich maurische, gotische und
manuelinische Elemente vermischen. Nutzen Sie die
Gelegenheit, um die typischen Travesseiros zu ver-
kosten. Am Nachmittag erreichen Sie die Atlantik-
kiiste und machen Halt in Cascais, dass einst
Urlaubsort fiir die konigliche Familie und die euro-
paische Aristokratie war. Durch das elegante Strand-
resort Estoril mit dem markanten Casino geht es wie-
der zurlick nach Lissabon zum Abendessen im Hotel.
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4. Tag: Fahrt nach Coimbra & Porto

27.04.: Nach dem Friihstiick Fahrt in die ehemalige
Hauptstadt Coimbra. Bei einer Stadtfiinrung entde-
cken Sie die gut erhaltene mittelalterliche Altstadt und
besichtigen die historische Universitdt von Coimbra.
Diese zahlt zu den altesten in Europa und ist in einem
ehemaligen Palast untergebracht. Beeindruckend
sind der groBe “"Sala dos Capelos" - der einstige
Thronraum und die Bibliothek mit wertvollen Manu-
skripten. Im Anschluss haben Sie freie Zeit, um durch
die Altstadt zu bummeln und etwas zu essen. Am
Nachmittag geht es weiter in die Stadt Porto, wo Sie
ihr Zimmer im *** Hotel Vila Galé Porto beziehen.
Im Anschluss lernen Sie bei einer Stadtfiihrung die
verschiedenen Facetten der Stadt kennen, ehe Sie
der Weg in einen typischen Portwein Keller in der
Innenstadt zur Verkostung flihrt. Riickkehr ins Hotel
und gemeinsames Abendessen.

5. Tag: Ausflug ins Douro Tal

28.04.: Der heutige Ausflug fihrt in das Douro
Tal. Die Weinbauregion, die bekannt fiir ihren
Portwein ist, gehort aufgrund ihrer einzigartigen
Kulturlandschaft zum UNESCO Welterbe. Der erste
Halt fihrt in die mittelalterliche Stadt Amarante, in
der Sie die typischen kostlichen SiiBspeisen, wie
"Papos de Anjo" (Engelsfliigel) oder die "Torta de
Laranja" (Orangentorte) probieren sollten. Sie besu-
chen das Kloster Sdo Gongalo, das jahrlich zahlreiche
Pilger anzieht und sehen die Briicke Sdo Gongalo,
die sich (ber den Fluss Tamega spannt. Danach
geht es nach Regua, wo Sie eine Filhrung mit
Verkostung und Mittagessen auf dem Weingut Quinta
da Pacheca erwartet. Am Nachmittag kénnen Sie die
wunderschonen Kacheln des Bahnhofes von Pinhao
betrachten, ehe Sie der Bus wieder zurlick nach
Porto bringt. Der Abend steht zur freien Verfiigung.

6. Tag: Ausflug Braga & Guimaraes

29.04.: Am Vormittag entdecken Sie die Stadt Braga
und betreten die FuBgangerzone durch das imposan-
te Tor Porta Nova. Hier besichtigen Sie die Kathedrale
Sé de Braga, die &lteste Kathedrale in Portugal. Auf
den ostlichen Hiigeln der Stadt liegt auBerdem die
Kathedrale Bom Jesus do Monte, ein Wallfahrtsort
der Uber eine barocke Treppe, welche die 14
Leidensstationen Christi symbolisiert, erreichbar ist.
Im Anschluss geht es weiter nach Guimaraes, wo
Sie Zeit fiir eine Mittagspause in der Altstadt haben.
Bei einem Rundgang konnen Sie die zahlreichen
historischen Bauten sehen, wie den Herzogspalast,
den schonen Platz Largo do Brasil mit Barockkirche
und den zentralen Olbaumplatz Largo da Oliveira.
Riickfahrt nach Porto und Abendessen im Hotel.

7. Tag: Riickflug nach Wien

30.04.: Nach dem Friihstiick erfolgt der Bustransfer
zum Flughafen von Porto. Rickflug nach Miinchen
(voraussichtlich um 11.10 Uhr) und individuelle
Heimreise vom Flughafen. Fakultativer Bustransfer
nach Oberdsterreich.
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Guimaraes - die Wiege
Portugals

Bekannt ist die Stadt im Norden Portugals, da hier Afonso
Henriques, der erste Konig des Landes, geboren wurde.
Durch ihre reiche Geschichte und die farbenfrohe mittel-
alterliche Altstadt zahlt Guimaraes heute zum UNESCO
Weltkulturerbe. Das Castelo de Guimaraes ist die alteste
Burg Portugals und wurde im 10 Jh. von Afonso Henriques
errichtet. In unmittelbarer Nahe befindet sich der Pago
dos Duques de Braganca, ein Palast, in dem die Herzoge
von Braganca residierten, welche spater die Kénige von
Portugal stellten. Beim Bummel durch die engen Gassen
der Altstadt gelangt man zum gepflasterten Platz Largo da
Oliveira, dem Herzstiick des historischen Zentrums.

Reisebedingungen ab Seite 16. Stornoversicherung Seite 19. Einreise- und Gesundheitsbestimmungen bei Buchungsanfrage.

¥
Fado Dinner in Lissabon
Sintra
Universitat Coimbra
Douro Tal
24. - 30. April 2025 € 2.099,-
Zuschlag DZ zur Alleinbeniitzung €485,-
Fakultativer Bustransfer Flughafen
Minchen & retour (MTNZ 15 Pers.) €139,-

Hotel-Arrangement: %

In Lissabon néchtigen Sie im **** Hotel Vila Galé
Opera und im Zentrum von Porto erwartet Sie das
**+* Hotel Vila Galé. Beide Hotels verfligen (iber
einen Innenpool und ein Wellnesscenter. Die klima-
tisierten Zimmer sind jeweils mit Flachbild-Kabel-TV
sowie kostenfreiem WLAN ausgestattet.

Unsere Leistungen

e Linienfliige Miinchen - Lissabon und Porto -

Miinchen mit Lufthansa

Steuern & Flughafentaxen im Wert von € 66,-

(Stand Mai 2024, verénderlich)

¢ Transfers und Rundreise im klimatisierten
Reisebus

e Unterbringung in 4* Hotels in Lissabon & Porto

2x Halbpension, 1x Nachtigung/Friihstiick im

4* Hotel Vila Gale Opera Lissabon

2x Halbpension, 1x Nachtigung/Friihstiick im

4* Hotel Vila Gale Porto

Typisches Fado Abendessen in Lissabon inkl.

Hauswein, Wasser & Kaffee

e Ganztagestour mit ortlicher, deutsch-

sprachiger Reiseleitung ins Douro Tal mit

Besuch des Weinguts Quinta da Pacheca mit

Mittagessen und Verkostung

Besuch des Portwein Kellers Calém mit

Verkostung

Halbtdgige deutschsprachige Stadtfiihrungen

in Lissabon, Porto und Coimbra

Ausfliige & Besichtigungen laut Programm

e Fiihrung in der UNESCO Welterbestétte Sintra

Eintritte: Jeronimos Kloster, Palast von Sintra,

Universitat Coimbra, Kathedrale in Braga

e sabtours Reiseleitung Hans Brandimayr

Achtung: Gednderte Stornobedingungen! RPTPL

flugs 2025 | Flugreisen
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Montenegro zwischen Bergen & Adria

sabtours-Flugreise in ein Land voll kultureller Schatze und Naturschonheiten

Das Land der schwarzen Berge zeichnet sich fiir eine unvergleichliche Naturlandschaft bis
hin zur Adriakiiste mit idyllischen Stranden und tiirkisfarbenen Gewéssern aus. Die his-
torischen Stadte mit unterschiedlichen kulturellen Einfliissen und die Gastfreundschaft
der Bevilkerung machen diese Reise zu einem besonderen Geheimtipp.

1. Tag: Flug nach Podgorica & Budva

04.05.: Am Vormittag Abflug von Wien (voraus-
sichtlich um 12.50 Uhr) nach Podgorica. Dort heift
Sie unsere lokale deutschsprachige Reiseleitung
willkommen. Dann geht es mit dem Bus in den, im
Sommer, quirligen Badeort Budva, mit einer roman-
tischen Altstadt direkt am Meer. Sie treten durch
das Stadttor ein und schlendern durch die alten
Gassen. Von lhrer Reiseleitung erfahren Sie mehr
liber die Geschichte der Stadt und sehen mittelalter-
liche Platze, Orthodoxe und Katholische Kirchen, die
Zitadelle und die alten Festungstiirme. Im Anschluss
bleibt Zeit fiir eine Erfrischung, in einem der zahlrei-
chen Strandcafés. Zimmerbezug und Abendessen
im **** Hotel in Budva.

2. Tag: Ausflug Bucht von Kotor

05.05.: Nach dem Friihstlick Fahrt mit dem Bus
nach Tivat, wo Sie lber die mit Palmen gesdumte
,Pine* Promenade flanieren, ehe Sie den luxu-
riésen Yachthafen Porto Montenegro erkunden. Im
Anschluss geht es weiter zur Fahre, um auf die
andere Seite der Bucht zu kommen. Dort erwartet
Sie der einstige Seefahrerort Perast. Entlang der
Strandpromenade geht es vorbei an prunkvollen
Villen und restaurierten Bauten. Vom Ufer haben
Sie bereits einen wunderbaren Blick auf die kleine
Insel mit der Kirche ,Liebe Frau am Felsen“. Kurze
Bootsfahrt zur Insel und Besichtigung von Kirche
und Museum. Zuriick in Perast haben Sie Zeit fir
ein Mittagsessen, ehe die UNESCO Stadt Kotor
auf dem Programm steht. Bei einem Rundgang
lernen Sie das historische Zentrum, mit den
alten Steinhdusern, Kirchen und Platzen kennen.
Riickfahrt nach Budva und Abendessen im Hotel.

3. Tag: Ausflug Bar - Alter Olivenbaum - Ulcinj
06.05.: Am Morgen geht es in die Hafenstadt
Bar, wo Sie zuerst die serbisch-orthodoxe Kirche
St. Jovan Vladimir besuchen, die durch ihr buntes
Inneres beeindruckt. Nach einem Bummel entlang
der Kuste erkunden Sie die ehemalige Altstadt von
Bar, die sich auf einem Huigel in den Bergen befin-
det. Die Ruinen der Stadt erzéhlen von der bewegten
Geschichte, in der Venezianer, Osmanen, Serben
und Ungarn ihre Spuren hinterlieBen. In der Nahe
besichtigen Sie auch einen mehr als 2000 Jahre
alten Olivenbaum, bevor Sie sich der ndchsten Stadt
Ulcinj widmen. Die Altstadt von Ulcinj gehort zu
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den é&ltesten an der Adria und dberwaltigt mit einer
pittoresken mittelalterlichen Atmosphére. Am Abend
Fahrt nach Budva und gemeinsames Abendessen
im Hotel.

4. Tag: Cetinje - Lipa Grotte - Kloster Ostrog -
Podgorica

07.05.: Nach dem Friihstlick begeben Sie sich in
die ehemalige kénigliche Hauptstadt Cetinje. Bei
einer Fiihrung mit Ihrer lokalen Reiseleitung sehen
Sie das alte Kloster, die orthodoxe Kirche, das eins-
tige Haus des bedeutendsten Dichters Montenegros
Petrovié-Njegos, das Kénig Nikola Museum und
den Prasidentenpalast. Danach geht es zur Lipa
Hohle, wo Sie ein kleiner Zug direkt hinauf zum
Eingang bringt. Kurzweilige Flhrung durch das
Hohlensystem und Weiterfahrt zum Ostrog Kloster.
Das in die Felswand geschlagene Hohlenkloster
ist eines der bedeutendsten in Montenegro, fiir
welches Sie ausgiebig Zeit zum Erkunden haben,
ehe es weiter in die Hauptstadt Podgorica geht.
Zimmerbezug und Abendessen im zentralen ****
Hotel.

5. Tag: Schifffahrt am Skodra See - Podgorica
08.05.: Heute steht der Skodra See, der groBte
See auf dem Balkan, auf dem Programm. Zuerst
lernen Sie das kleine Fischerdorf Virpazar kennen
und unternehmen einen kurzen Rundgang. Danach
gibt es eine entspannte Bootsfahrt, bei der Sie die
Flora und Fauna des Sees erkunden. Vor allem
die Seerosen verleinen dem See eine unvergleich-
liche Schonheit. Wahrend der Fahrt erwarten Sie
kostliche lokale Happchen und ein Glas Wein. Zu
Mittag haben Sie freie Zeit, um in eine Konoba
einzukehren. Die Gegend um den See ist bekannt
fir lhren Wein und ausgezeichnete lokale Produkte.
Am Nachmittag Riickfahrt nach Podgorica zu einer
Stadtfiihrung. Abendessen im Hotel.

6. Tag: Zabljak - Durmitor National Park
(Schwarzer See) - Durdevié¢a Tara-Briicke
09.05.: Nach dem Frihstick bringt Sie der Bus
nach Zabljak, das Tor zum Durmitor National Park,
der zum UNESCO Weltnaturerbe gehort. Hier sehen
Sie den Schwarzen See und konnen ein kleines
Stiick am Ufer entlangwandern. Weiterfahrt zur
Burdeviéa Tara Briicke, eine der imposantesten
Briicken in Europa, die sich (iber die Tara Schlucht
spannt, welche ebenfalls Welterbe ist. GenieBen
Sie den Blick bei einem Getrdnk nahe der Briicke
und sehen Sie dabei zu, wie sich die mutigsten
mit einer Zip-Line Gber die Schlucht schwingen.
Am Nachmittag Rickfahrt nach Podgorica und
Abendessen im Hotel.

7. Tag: Riickflug nach Wien

10.05.: Nach einem gemlditlichen Friihstiick und
etwas Freizeit in der Stadt, geht es mittags mit dem
Bus zum Flughafen von Podgorica. Riickflug nach
Wien (voraussichtlich um 14.55 Uhr). Individuelle
Heimreise vom Flughafen Wien.




Bucht von Kotor

MONTENEGRO .

Kotor & Perast
Ostrog Kloster
Bootsfahrt Skodra See
Durmitor National Park

7 Tage FLUG-REISE
04. - 10. Mai 2025 €1.890,-
Zuschlag DZ zur Alleinbenitzung € 529,-

Hotel-Arrangement: % %% %

In Budva ist das gut gelegene **** Hotel Plaza in
Nédhe des Strandes vorgesehen und in Podgorica
erfolgt die Unterbringung entweder im **** Gue
oder im **** Hotel Ramada by Windham,
beide zentral gelegen. Die Zimmer verfligen stets
liber Klimaanlage, TV und WLAN und sonstige
Annehmlichkeiten.

Unsere Leistungen

¢ Linienfliige mit AUSTRIAN Wien - Podgorica
retour; Economy, 23kg Freigepéack
Flughafentaxen im Wert von € 65,- (verénder-
lich, Stand Juli 2024)

¢ Transfers & Rundreise im modernen, klimati-
sierten Fernreisebus

Unterbringung in sehr guten **** Hotels

3x Halbpension im **** in Budva

3x Halbpension im zentralen **** Hotel in

Nationalpark Durmitor Podgorica

Das Bergmassiv Durmitor und die durch den Tara Bootsfahrt zur "Schonen Frau am Felsen"
Fluss gebildete Schiucht stehen unter dem Schutz des 1,5-stiindige Schifffahrt am Shkodra See mit
UNESCO Weltnaturerbes. Die unbertihrte Schanheit der Snack & Getrank .

Natur, mit ihren griinen Wéldern, den hohen Gipfeln und Besml!.tlgunge_n und Au_sfluge It. Programm
glasklaren Seen, I4sst einen entspannt durchatmen. In Stadtfiihrung in Podgorica

der wunderschonen Bergkulisse liegt der Schwarze See, Eintritte: Kirche & Museum , Liebe Frau am

der gréBte Gletschersee im Park. Die Tara, der langste Felsen*, Altstadt Bar, Kloster Cetinje, Kloster
Fluss Montenegros, hat sich tief in den Felsen gegraben Ostrog, Nationalpark Shkodra See, Durmitor
und bildet einen der langsten und tiefsten Canyons Nationalpark sowie alle City-Taxen (im Wert
Europas. Von der Burdevica-Tara-Briicke hat man einen von € 60,-) . L
grandiosen Ausblick ins Tal und kann vielleicht auch * Versierte deutschsprachige Reiseleitung
jemanden im Fluss beim Rafting entdecken. in Montenegro

¢ sabtours Reisebegleitung ab/bis Wien

Ny e etscpass efordrlh! Ve

Reisebedingungen ab Seite 16. Stornoversicherung Seite 19. Einreise- und Gesundheitsbestimmungen bei Buchungsanfrage. flugs 2025 | Flugreisen 11
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Hohepunkte der Westturkel

sabtours-Flugreise nach Istanbul und an die tiirkische Riviera

Der Westen der Tiirkei war seit jeher von Hochkulturen besiedelt, die dort auBergewdéhn-
liche Bauwerke und Stitten hinterlassen haben, mit denen spannende Geschichten und
Sagen verbunden sind. Tauchen Sie ein in dieses Land mit seinen vielen Traditionen
unterschiedlichster Kulturen und landschaftlichen Hohepunkten.

1. Tag: Fluganreise nach Istanbul

08.05.: Abflug von Wien nach Istanbul. Ankunft
und BegriiBung durch die deutschsprachige
Reiseleitung. Transfer zum sehr zentral gelege-
nen ***** Hotel mit vielen Restaurants und Laden
in seiner Umgebung. lhre Reisebegleitung wird
gerne Vorschldge flr das Abendessen machen.
Néchtigung in Istanbul.

2. Tag: Istanbul

09.05.: Sie starten mit einer Stadtrundfahrt durch
die Kulturmetropole am Bosporus. Die unterschied-
lichen Baustile und die ethnische Vielfalt der Stadt
zeugen von der Jahrtausende alten Geschichte
und einem Schmelztiegel der Kulturen. Istanbul ist
bekannt fiir seine Moscheen. Die wohl beriihmte-
ste ist die Hagia Sophia — die ,Heilige Weisheit".
Still und machtig thront sie (ber der Stadt. Am
Nachmittag steht die groBziigige Anlage des
Topkapi Palasts, dem Sitz der osmanischen Sultane,
am Programm, die zur Zeit Sultan Mehmets erbaut
worden ist. Durch das riesige Tor spazieren Sie
durch die verschiedenen Hofe der Anlage. Fiir das
individuelle Abendessen gibt Ihnen Ihre Reiseleitung
gerne Tipps. Néchtigung in Ihrem Hotel.

3. Tag: Troja — Ayvalik

10.05.: Nachdem Sie die Dardanellen mit der
Autofahre oder auf der neuen Briicke Uberquert
haben, geht die Fahrt entlang der Thrakischen Kiiste
nach Troja. Besichtigung der sagenumwobenen
Ausgrabungsstatte, die durch die Geschichte um
das holzerne Pferd und deren Helden Weltruhm
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erlangte. Weiterfahrt mit Sicht auf die nahe grie-
chische Insel Leshbos nach Ayvali. Abendessen und
Néchtigung im ***** Hotel in Strandnahe.

4. Tag: Pergamon - Ephesos — Kusadasi

11.05.: Am friihen Vormittag ist Pergamon erreicht,
wo Sie die bekannten Ruinen auf dem Akropolis
Hlgel besichtigen. Neben den Fundamenten
des Zeus-Altars sind vor allem der Athena- und
der Trajan-Tempel sehenswert. Weiterfahrt vor-
bei an lzmir zu den Ruinen von Ephesos. Hier
entdecken Sie eine der wichtigsten und groB-
ten Ausgrabungsstatten der Tiirkei. Beim Besuch
erkennen Sie schon von Weitem die beeindruckende
Fassade der Bibliothek. Bestaunen Sie auch das
Odeon und den Trajan Brunnen. Der Hohepunkt
ist das sich in einen Hang einfligende Theater mit
24.000 Platzen. Hier wird Geschichte lebendig!
Kurze Weiterfahrt zum sidlich von Kusadasi gele-
genen ***** Hotel mit Abendessen und Nachtigung.

5. Tag: Aphrodisias - Pamukkale

12.05.: Heute geht es ostwérts hinein ins
Landesinnere zur sehenswerten Ausgrabungsstatte
der Schonheitsgéttin Aphrodite in Aprodisias, in
der Antike bekannt fir ihre Bildhauerschule. Hier
konnen Sie u.a. das gut erhaltene Stadion mit der
noch erkennbaren Laufbahn bestaunen. Weiterfahrt
Uber Denizli nach Pamukkale zu den berlihmten
und auBerst fotogenen Kalk-Sinterterrassen. Nach
der Besichtigung beziehen Sie das nahe ***** Hotel
mit Abendessen.

6. Tag: Taurus Gebirge - Antalya

13.05.: Am Weg zuriick ans Meer queren Sie
das méchtige Taurus Gebirge. Unterwegs besich-
tigen Sie eine Teppichknipferei inklusive Beratung,
Présentation und Einkaufsmaoglichkeit. Hier erfahren
Sie alles Uber das Teppichknipfen. lhre Augen
werden den flinken Fingern der Weberinnen kaum
folgen konnen. Weiterfahrt nach Antalya und
Zimmerbezug im ***** Hotel mit Abendessen..

7. Tag: Aufenthalt Antalya

14.05.: Die geschéftige Hafenstadt am levantini-
schen Mittelmeer ist bekannt flir ihre ausgezeichne-
ten Shoppingmdglichkeiten wie etwa fir Leder oder
Schmuck. Der Besuch eines dementsprechenden
Ateliers mit Einkaufsmdglichkeit ist ebenso vorge-
sehen, wie ein Rundgang mit ihrer Reisebegleitung
durch die historische Altstadt mit dem bekannten
Hadrianstor, durch das man ins antike Stadtviertel
und zum Hafen gelangt. Am fotogenen tlrkischen
Markt wird von Friichten dber Krauter und Gew(irze
bis hin zu Souvenirs fast alles angeboten. AuBerdem
locken die kleinen Laden und urigen Restaurants
in der Innenstadt. Abendessen und N&chtigung in
Ihrem Hotel.

8. Tag: Riickflug nach Wien

15.05.: Transfer zum Flughafen von Antalya und
Ruckflug nach Wien. Individuelle Heimreise.
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TURKEI .

Hagia Sofia

Troja & Ephesos
Sinterterrassen Pamukkale
Altstadt von Antalya

8 Tage FLUG-REISE

08. - 15. Mai 2025 €1.119,-
Einbettzimmerzuschlag €479,-

Hotel-Arrangement: s % % % %

Sie néchtigen in bewéhrten Hotels der landes-
typischen ***** Kategorie. Bitte bedenken Sie,
dass sich die tiirkische Klassifizierung von der
Osterreichischen unterscheidet. In Istanbul wohne
Sie im sehr zentralen Legacy Ottoman Hotel,
in Ayvalik im strandnahen Grand Temizel Hotel,
nahe Kusadasi im Seven for Life Thermal Hotel,
in Pamukkale im Pam Thermal Hotel sowie in
Antalya im Sky Business Hotel, mit einfacher
Strassenbahnanbindung (nur 25m vom Hotel) in
die zentrale Innenstadt. Die Hotels verfligen zum
Teil Uber diverse Pools, die wetter/saisonbedingt
gedffnet sind. Anderungen vorbehalten!

Unsere Leistungen

e Linien-/Charterfliige Wien - Istanbul &
Antalya - Wien

Flughafentaxen im Wert von € 70,- (verénder-
lich, Stand August 2024)

" Aphrodisias

Bereits im 3. Jahrhundert vor Christus wurde in

Aphrodisias, gelegen im Tal des Morsynus im Stidwesten * Transfers & Rundreise im modernen, klimati-
der heutigen Tiirkei, ein Tempel zu Ehren der Aphrodite sierten Fernreisebus

errichtet. Als ehemalige Kultstatte der Verehrer der e Unterbringung in landesiiblichen ***** Hotels
Schonheitsgottin und antikes Zentrum fir Bildhauerei « 2x Néchtigung/Friihstiick in Istanbul

wurde die Statte 2017 in die Liste der UNESCO-
Weltkulturerbe-Statten aufgenommen. Sie zeichnet sich
durch einen auBergewohnlich guten Erhaltungszustand

5x Halbpension/Biiffets in den anderen Orten
Ausfliige It. Programm

aus. Sowoh! griechische Einfliisse als auch Elemente aus e Besichtigungen mit Eintritten wie beschrieben

der Zeit des romischen Imperiums sind in den archéolo- o Qrtliche deutschsprachige Reiseleitung

gischen Uberresten sichtbar. Insbesondere die erhaltenen « sabtours Reisebegleitung ab/bis Wien ab 20 P.

Marmorinschriften legen Zeugnis von der religiésen und

politischen Bedeutung der Stadt ab. Bis 6 Monate nach Einreise gliltiger Reisepass!
MTNZ: 20 Personen RTRWT

Reisebedingungen ab Seite 16. Stornoversicherung Seite 19. Einreise- und Gesundheitsbestimmungen bei Buchungsanfrage. flugs 2025 | Flugreisen 13



NORDMAZEDONIEN .

14

Begeisterndes Nordmazedonien

sabtours-Flugreise in ein Land groBer Geschichte und grandioser Landschaften

Lernen Sie dieses an kulturellen und landschaftlichen Héhepunkten reiche Land gemiit-
lich mit drei Nachtigungsorten kennen. Die Reise fiihrt durch 3 Jahrtausende und begei-
stert auch mit einer wunderbaren Kiiche und ausdrucksstarken Weinen. AbschlieBende
Tage am Ohrid See verzaubern und lassen zur Ruhe kommen.

1. Tag: Fluganreise nach Skopje

24.05.: Abflug von Wien (voraussichtlich um 10.25
Uhr) nach Skopje. BegriiBung durch den értlichen
Guide und Transfer zum sehr zentral gelegenen
Hotel in der Stadt. AnschlieBend erwartet Sie ein
gefiihrter Stadtrundgang durch den alten osma-
nischen Basar, wo Sie verschiedene Kulturen und
Religionen sowie alte, vergessene Handwerke ken-
nenlernen. Probieren Sie auch den traditionellen tiir-
kischen Kaffee und die stiBen Kostlichkeiten. Nach
der Besichtigung der Mustafa-Pascha-Moschee,
die 1492 zu Ehren dieses Wesirs der osmanischen
Sultane erbaut wurde, geht es zu FuB weiter tber
die Steinerne Briicke, dem Wahrzeichen der Stadt,
ins moderne Zentrum mit dem monumentalen
Denkmal und Brunnen von Alexander dem GroBen.
Zum Abschluss wird die Gedenkstétte von Mutter
Teresa besucht, die 1910 in Skopje geboren wurde.
BegriiBungsabendessen in einem regional typischen
Restaurant und Néchtigung.

2. Tag: Ausflug nach Tetovo - Matka Canyon
25.05.: Der Ausflug fuhrt zuerst in die Stadt Tetovo,
die durch regen Handel Bedeutung erlangte. Sie
besichtigen in der Altstadt die 1495 im osmanischen
Stil erbaute Aladza-Moschee (,Bunte Moschee®)
mit ihrer wunderschon verzierten AuBenfassade.
Weiterfahrt in die Matka-Schlucht - eine der
schonsten Europas, die der Fluss Treska formte.
Mit kleinen Booten geht es 6 km flussaufwérts
zur Hohle Vrelo, die mit ihren Verzierungen sowie
Stalaktiten und Stalagmiten begeistert. Dann folgt
ein Mittagessen im Restaurant am Ufer des Flusses
sowie Freizeit. Rickfahrt nach Skopje. Individuelle
Abendgestaltung und Nachtigung im Hotel.

3. Tag: Weingut Chateau Sopot - Bitola

26.05.: Die Reise flihrt nun sidwarts in die
Weinregion Povardarie, auch bekannt unter dem
Namen Tikvesh. Der erste Halt ist beim Weingut
Chateau Sopot, wo nach einer Besichtigung auch
regionale Weine verkostet werden. Beim inkludier-
ten Mittagessen werden Sie die feine Kiiche des
Restaurants schatzen lernen. Weiterfahrt durch das
landschaftlich tberaus reizvolle Landesinnere nach
Bitola, in die ehemalige Hauptstadt Mazedoniens zur
Zeit von Konig Phillip, dem Vater von Alexander dem
GroBen. Nach dem Zimmerbezug im zentralen Hotel
an der FuBgéngerzone mit vielen Cafés, Restaurants

flugs 2025 | Flugreisen

und Geschaften in der Umgebung, Zeit zur freien
Verfugung. Ihre Reiseleitung wird lhnen bei der
Lokalwahl behilflich sein.

4. Tag: Ausflug nach Heraklea und Krushevo
27.05.: Der Ausflug flihrt mit dem lokalen Guide zur
beeindruckenden Ausgrabungsstitte der antiken
Stadt Heraklea Lynkestis, die wahrend der helleni-
stischen Periode im 4. Jh. v. Chr. gegriindet wurde,
und aufgrund ihrer Lage an der Via Egnatia groBe
Bedeutung hatte. AnschlieBend geht es in die Berge
zur auf Gber 1.300 m gelegenen Stadt Krushevo
mit Rundgang und Museumsbesuch. Weiters wartet
dort ein typisches Mittagessen in einem mazedo-
nischen Nationalrestaurant auf Sie. Am spateren
Nachmittag Riickfahrt nach Bitola ins Hotel.

5. Tag: Besichtigung von Ohrid

28.05.: Die Fahrt flihrt heute in ein Juwel
Mazedoniens, in die UNESCO-Stadt Ohrid am
gleichnamigen See, deren Geschichte Gber 3.000
Jahr zuriick reicht. Sie ist reich an pittoresken
orthodoxen Kirchen sowie Kulturschétzen aus vielen
Epochen. Nach dem Check-in im gemdtlichen zent-
ralen Hotel an der Seepromenade begeben Sie sich
auf einen gefiihrten Rundgang. Es geht durch die
StraBen Ohrid’s bis hinauf zur Samuel-Festung mit
traumhaften Ausblicken. Weiters besichtigen Sie die
Sveti Sofia Kathedrale, das antike Theater und die
mittelalterliche Kirche des HI. Johannes. Mit kleinen
Booten fahren Sie gemiitlich zurlick ins Zentrum.
Inkludiertes Abendessen und Nachtigung im Hotel.

6. Ausflug am Ohridsee - Wasser-Museum -
Sveti Naum

29.05.: Die mediterrane Landschaft und sanften
Berge rund um den Ohrid See strahlen einen
ganz besonderen Charme aus. Sie fahren zuerst
mit einem groBen Boot zu einer préahistorischen
Siedlung aus der Bronzezeit, dem sogenannten
Wasser-Museum. Weiter geht es stidwarts am See
zum grandios gelegenen Kloster Sveti Naum mit
Besichtigung. Dort bietet sich die Moglichkeit, mit
kleinen Booten eine Fahrt zu den Quellen des Sees
zu unternehmen. Das heutige Mittagessen wird im
Quellenrestaurant Ostrovo serviert. Riickfahrt nach
Ohrid ins Hotel und freier Abend.

7. Tag: Ohrid - Tag zur freien Verfiigung
30.05.: GenieBen Sie den Tag, entspannen Sie bei
Rundgédngen entlang des Sees oder unternehmen
Sie weitere Besichtigungen auf eigene Faust. Am
Abend nehmen Sie in einem traditionellen mazedo-
nischen Restaurant mit Folklore-Tanz gemeinsam
Abschied von diesem gastfreundlichen Fleckchen
Erde. Néchtigung in Ihrem Hotel.

8. Tag: Riickflug von Skopje nach Wien

31.05.: Nach einem friihen Frihstiick auf direk-
tem Weg Fahrt nach Skopje zum Flughafen und
Riickflug voraussichtlich um 12.40 Uhr nach Wien.
Individuelle Heimreise.
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NORDMAZEDONIEN .

Hauptstadt Skopje

Weingut Sopot
Ausgrabungen von Heraklea
Ohrid & Ohridsee

8 Tage FLUG-REISE

24, - 31. Mai 2025 € 1.499,-
Einbettzimmerzuschlag €199,-

Hotel-+Arrangement: % % % +/%

In Skopje sind Sie 2 Néchte im zentralen ****
Hotel Alexandar Il, in Bitola, 2 N&chte im ideal
gelegenen ***+ Hotel Treff, und in Ohrid, 3 Néchte
im zentral an der Seepromenade gelegenen ****
Hotel Royal View, untergebracht. Die inkludierten
Abendmahizeiten werden groBteils in Restaurants
eingenommen.

Unsere Leistungen

o Linienfliige mit AUSTRIAN Wien - Skopje
retour; Economy, 23kg Freigepiack
Flughafentaxen im Wert von € 65,- (verénder-
lich, Stand Juni 2024)

¢ Transfers & Rundreise im klimatisierten

Reisebus
o 7x Nachtigung/Friihstiick in bewéhrten,
- zentralen ***+/**** Hotels
Ohrldsee ¢ 4x Mittagessen (Matka Schlucht, Weinregion,
Der Ohridsee, der zum groBeren Teil zu Nordmazedonien, Krusevo, Sveti Naum)

zum Kleineren zu Albanien gehdrt, ist der zweitgroBte 2x Abendessen (Skopje, Ohrid)

See der Balkanhalbinsel und gilt als einer der altesten Abendessen mit Folkloretanz in Ohrid

der Erde. Kaum wiirde man vermuten, dass er fast Boots-/Schifffahrten im Matka Canyon und
700 m uber dem Meeresspiegel liegt. Mit seinem sehr am Ohrid See

angenehmen Klima ist er malerisch eingebette’[ in eine Besichtigungen und Ausﬂﬁge It. Programm

sanfte Bergwelt und wirkt erhaben und geheimnisvoll. Stadtfiihrungen in Skopje, Krushevo und Ohrid
Sein Wasser ist klar und sauber, die Schifffahrt ist auf Eintritte: Bunte Moschee, Heraklea, Tose
Boote beschrankt. Neben dem gleichnamigen Hauptort, . g
dessen Altstadt ebenso zum UNESCO-Welterbe zahlt wie :::::: g:.::::l’Vz::ef::‘l::sgt:le(:(rlzlset’er
der See selbst, ist das im Siidosten unweit der Grenze . ’ !
zu Albanien gelegene Kloster Sveti Naum besonders Sveti Naum o

sabtours Reiseleitung Hans Brandimayr

besuchenswert.
Gltiger Reisepass erforderlich! RMKMA

Reisebedingungen ab Seite 16. Stornoversicherung Seite 19. Einreise- und Gesundheitsbestimmungen bei Buchungsanfrage. flugs 2025 | Flugreisen 15



Allgemeine Geschéftshedingungen der sabtours
Touristik GmbH fiir die Veranstaltung von Pauschal-
reisen

1. Geltungsbereich und Definitionen

1.1. Ein Reiseveranstalter ist ein Unternehmer, der entweder
direkt oder tber einen anderen Unternehmer oder gemein-
sam mit einem anderen Unternehmer Pauschalreisen (iSd
§ 2 Abs 2 PRG) zusammenstellt und vertraglich zusagt
oder anbietet (vgl. § 2 Abs 7 PRG). Der Reiseveranstalter
erbringt seine Leistungen entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere dem Pauschalreisegesetz
(PRG), sowie der Pauschalreiseverordnung (PRV) mit der
Sorgfalt eines ordentlichen Unternehmers.

1.2. Ein Unternehmer ist jede natirliche oder juristische
Person, der Unternehmereigenschaft nach § 1 KSchG
zukommt (vgl. § 2 Abs 9 PRG).

1.3. Im nachfolgenden meint Reiseveranstalter das
Unternehmen

sabtours Touristik GmbH

MarcusstraBe 4, A-4600 Wels; Firmenbuchnummer:
82721 z; Firmenbuchgericht: LG Wels; UID: ATU
22740103; GISA-Zahl: 15572790

1.4. Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten
fiir alle Pauschalreisen iSd Gsterreichischen Pauschal-
reisegesetzes - PRG, welche vom in Punkt 1.3 beschrie-
benen Unternehmen veranstaltet werden, sofern nicht
ausdriicklich beim Vertragsabschluss andere Bedingungen
vereinbart werden. Sie gelten als vereinbart, wenn sie
- bevor der Reisende durch eine Vertragserklarung an
einen Vertrag gebunden ist - Ubermittelt wurden oder
der Reisende deren Inhalt einsehen konnte. Sie ergén-
zen den mit dem Reisenden abgeschlossenen Pauschal-
reisevertrag.

1.5. Reisender ist jede Person, die einen den Bestim-
mungen des Pauschalreisegesetzes unterliegenden Vertrag
(z.B. Pauschalreisevertrag) zu schlieBen beabsichtigt
oder die aufgrund eines solchen Vertrags berechtigt ist,
Reiseleistungen in Anspruch zu nehmen.

1.6. Bucht der Reisende fiir Dritte (Mitreisende), besté-
tigt er damit, dass er von diesen Dritten bevollméchtigt
wurde, ein Anbot fir sie einzuholen, die allgemeinen
Geschéftsbedingungen flir sie zu vereinbaren sowie einen
Pauschalreisevertrag fiir sie abzuschlieBen. Der Reisende,
der fiir sich oder fiir Dritte eine Buchung vornimmt, gilt
damit als Auftraggeber und tbernimmt analog im Sinne
des § 7 Abs 2 PRG, sofern nicht eine andere Vereinbarung
getroffen wird, die Verpflichtungen aus dem Vertrag mit
dem Reiseveranstalter (Zahlungen, Riicktritt vom Vertrag
usw).

1.7. Der Katalog, Detailprogramme, individuelle Aus-
schreibungen oder andere Dokumente dienen als bloBe
Werbemittel. Die darin prasentierten Pauschalreisen und
sonstigen Leistungen stellen keine Anbote dar (vgl. Punkt
2). Gleiches gilt fiir Reisen und Produkte, die im Webshop
des Reiseveranstalters unter www.sabtours.at angefiihrt
sind und bei denen noch keine Daten zur Konkretisierung
vom Reisenden eingegeben wurden (siehe genau unter
Punkt 2.7).

1.8. Unter einem Pauschalreisevertrag versteht man den
Vertrag, der zwischen dem Reiseveranstalter und dem
Reisenden (iber eine Pauschalreise abgeschlossen wird.
1.9. Unter dem Reisepreis wird der im Pauschalreisevertrag
angegebene, vom Reisenden zu bezahlende Betrag ver-
standen.

1.10. Reisebetreuung: Sowoh! eine Reiseleitung als auch
eine Reisebegleitung leitet die Reise durch Abwicklung des
Programms, informiert iber alle organisatorischen Aspekte
und kiimmert sich um Anliegen der Reisenden. Sie gibt
Informationen zu Land und Leuten bzw. besuchte Orte
und Einrichtungen. Eine Reiseleitung Uibernimmt zusatzlich
auch Fiihrungen vor Ort und ersetzt dadurch auch etwaige
Reiseftihrer vor Ort. Eine Fach-Reiseleitung ist in einem
bestimmten Aspekt entsprechend besonders kompetent
und geht vertiefend auf die relevante Thematik ein. Eine 6rt-
liche Reiseleitung ist in der Regel in der Destination ansés-
sig, stoBt daher erst nach Anreise zur Gruppe und (iber-
nimmt vor Ort die Aufgaben einer Reiseleitung. Reise- bzw.
Stadt- und sonstige Flhrer fiihren die Reisegéste in der
jeweiligen Destination vor Ort, also an Besichtigungsorten,
in Stadten und einzelnen Einrichtungen, wie Museen,
Kirchen etc. fir eine festgelegte Dauer (meist nur einige
Stunden).

Ob und in welcher Form eine Reise begleitet wird, ist
gegebenenfalls bei den Reiseleistungen ausgewiesen und
dargestellt. Siehe dazu auch Punkt 30.

1.11. Eine Person mit eingeschrankter Mobilitat ist analog
zu Art 2 lit a VO 1107/2006 (Rechte von behinderten
Flugreisenden und Flugreisenden mit eingeschrankter
Mobilitat) eine Person mit einer kdrperlichen Behinderung
(sensorisch oder motorisch, dauerhaft oder zeitweilig), die
die Inanspruchnahme von Bestandteilen der Pauschalreise
(z.B. Benutzung eines Beforderungsmittels, einer
Unterbringung) einschrankt und eine Anpassung der zu
vereinbarenden Leistungen an die besonderen Bedirfnisse
dieser Person erfordert.

1.12. Unvermeidbare und auBergewohnliche bzw.
unvorhersehbare Umstande sind Vorfélle/Ereignisse/
Gegebenheiten auBerhalb der Sphére/Kontrolle desjeni-
gen, der sich auf sie beruft und deren Folgen sich
auch dann nicht hétten vermeiden lassen, wenn alle
zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden waren (z.B.
Kriegshandlungen, schwerwiegende Beeintrdchtigungen
der Sicherheit wie Terrorismus, Ausbriiche schwerer
Krankheiten, Naturkatastrophen, Witterungsverhdltnisse,
die eine sichere Reise verhindern, Regierungskrisen,
Demonstrationen, Streiks, Epidemien oder Pandemien,
Behordliche Anordnungen, Regierungskrisen, Demons-
trationen, Unruhen, etc.) (vgl. § 2 Abs 12 PRG).

1.13. Das Pauschalreisegesetz und die allgemei-
nen Geschaftsbedingungen gelten nicht fiir Pauschal-
reisevertrage, die auf der Grundlage einer allgemeinen
Vereinbarung Uber die Organisation von Geschaftsreisen
(z.B. Rahmenvertrag) zwischen zwei Unternehmern
geschlossen werden.
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2. Vertragsschluss und Aufgaben des Reise-
veranstalters

2.1. Ausgehend von den Angaben des Reisenden erstellt
der Reiseveranstalter fiir den Reisenden Reisevorschldge.
Diese sind unverbindlich, es handelt sich deshalb noch
nicht um Anbote iSd § 4 PRG. Kénnen aufgrund der
Angaben des Reisenden keine Reisevorschldge erstellt
werden (keine Varianten, keine Leistungen etc.) so weist
der Reiseveranstalter den Reisenden darauf hin.

Die Reisevorschldge basieren auf den Angaben des
Reisenden, weshalb unrichtige und/oder unvollstandige
Angaben durch den Reisenden — mangels Aufklarung
durch den Reisenden — Grundlage der Reisevorschidge
sein konnen. Bei der Erstellung von Reisevorschlégen kon-
nen beispielsweise (ohne Anspruch auf Vollsténdigkeit),
die Hohe des Preises, Fachkompetenzen des
Leistungstragers, Rabatte, das Bestpreisprinzip und ande-
res mehr allenfalls als Parameter herangezogen werden.
2.2, Der Reiseveranstalter berdt und informiert den
Reisenden auf Grundlage der vom Reisenden dem
Reiseveranstalter mitgeteilten Angaben. Der Reise-
veranstalter stellt die vom Reisenden angefragte
Pauschalreise unter Ricksichtnahme auf die landestib-
lichen Gegebenheiten des jeweiligen Bestimmungslandes/
Bestimmungsortes  sowie unter  Riicksichtnahme
auf die mit der Pauschalreise allenfalls verbundenen
Besonderheiten (z.B. bei Aktiv- oder Wanderreisen,
Radreisen, Busreisen, etc, siehe dazu néher in Punkt 32)
im Reisevorschlag nach besten Wissen dar. Eine Pflicht
zur Information (iber allgemein bekannte Gegebenheiten
(z.B. Topographie, Klima, Flora und Fauna der vom
Reisenden gewiinschten Destination etc.) besteht nicht,
sofern, je nach Art der Pauschalreise, keine Umstdnde
vorliegen, die einer gesonderten Aufkldrung beddirfen oder
sofern nicht die Aufkldrung Cber Gegebenheiten fiir die
Erbringung und den Ablauf bzw. die Durchfiihrung der zu
vereinbarenden Leistungen erforderlich ist. Grundsétzlich
ist zu beriicksichtigen, dass sich der Reisende bewusst fiir
eine andere Umgebung entscheidet und der Standard, die
Ausstattung, die Speisen (insbesondere Gewirze) sowie
Hygiene sich an den jeweiligen flir das Bestimmungsland/
den Bestimmungsort (blichen regionalen Standards/
Kriterien orientieren. Darliber hinaus hat der Reisende
die Mdglichkeit néhere Angaben zu den landesiiblichen
Gegebenheiten, insbesondere in Hinblick auf Lage, Ort
und Standard (Landestiblichkeit) der zu vereinbarenden
Leistungen grundsétzlich im Katalog oder auf der Website
des Reiseveranstalters nachzulesen.

2.3. Der Reiseveranstalter informiert den Reisenden
gemé&B § 4 PRG, bevor dieser durch eine Vertragserklarung
an einen Pauschalreisevertrag gebunden ist:

2.3.1. Uber das Vorliegen einer Pauschalreise mit-
tels Standardinformationsblatt gemdB § 4 Abs 1 PRG.
Dariiber hinaus kann das Standardinformationsblatt fir
Pauschalreisen grundsétzlich — sofern vorhanden und
abgedruckt bzw. hochgeladen — im Katalog oder auf der
Website des Reiseveranstalters eingesehen werden.
2.3.2. Uber die in § 4 Abs 1 PRG angefiihrten
Informationen, sofern diese fiir die zu vereinbarende
Pauschalreise einschldgig und fir die Durchfiihrung
und Leistungserbringung erforderlich sind (z.B. sind
bei einem reinen Badeurlaub keine Hinweise wie bei
Aktiv- oder Wanderreisen, Radreisen etc. (ndheres dazu
unter Punkt 32) erforderlich, sofern diese nicht Teil der
vereinbarten Leistungen sind). Darliber hinaus kénnen
diese Informationen grundsétzlich — sofern vorhanden
— im Katalog oder auf der Homepage des jeweiligen
Reiseveranstalters eingesehen werden.

2.3.3. Ob die zu vereinbarende Pauschalreise im Allge-
meinen flr Personen mit eingeschrénkter Mobilitdt geeig-
net ist (vgl. 1.11), sofern diese Information fir die
betreffende Pauschalreise einschldgig ist (§ 4 Abs 1
Z 1 lit h PRG). Je nach Reiseart (2B. Aktiv-, Wander-,
Radreisen ect., siehe in Punkt 32) kdnnen bestimm-
te Vorgaben oder Einschrankungen bestehen und sind
diese daher nur bedingt fiir Personen mit eingeschrank-
ter Mobilitdt geeignet. Der Reisende wird in diesem
Zusammenhang ersucht iSd Punkt 4 durch Abkldren mit
seinem Hausarzt bzw. sonstiger Arzte die Eignung zu tiber-
prifen. Der Reiseveranstalter behdlt sich vor, sollte der
Reisende nicht die flir die gewiinschte Reise erforderlichen
Voraussetzungen erfiillen, die Reise nicht zu buchen bzw.
den Reisevertrag kostenpflichtig zu stornieren, sollte der
Reisende nicht seinen Mitwirkungspflichten nachkommen.
Sighe hierzu auch in Punkt 8.

2.3.4. Uber allgemeine Pass- und Visumserfordernisse
des Bestimmungslandes einschlieBlich der ungeféhren
Fristen fir die Erlangung von Visa und fiir die Abwicklung
von gesundheitspolizeilichen Formalititen (§ 4 Abs 1 Z
6 PRG), sofern diese Informationen fiir die betreffende
Pauschalreise einschldgig sind. Auf Nachfrage informiert
der Reiseveranstalter iber Devisen- und Zollvorschriften.
Dartiber hinaus kénnen allgemeine Informationen zu Pass-
und Visumserfordernissen, zu gesundheitspolizeilichen
Formalitdten sowie zu Devisen- und Zollvorschriften von
Reisenden mit dsterreichischer Staatsbirgerschaft durch
Auswahl desgewiinschten Bestimmungslandes unter
https://www.bmeia.gv.at/reise-aufenthalt/reiseinforma-
tion/laender/ — bzw. von EU-Biirgern von ihren jeweiligen
Vertretungsbehdrden — eingeholt werden. Als bekannt
wird vorausgesetzt, dass flir Reisen ins Ausland in der
Regel ein giiltiger Reisepass (z.B. nicht abgelaufen, nicht
als gestohlen oder verloren gemeldet etc.) erforderlich ist,
fur dessen Gltigkeit der Reisende selbst verantwortlich
ist. Der Reisende ist fiir die Einhaltung der ihm mitgeteilten
gesundheitspolizeilichen Formalitéten selbst verantwort-
lich. Fiir die Erlangung eines notwendigen Visums ist der
Reisende, sofern sich nicht der Reiseveranstalter oder
Reisevermittler bereit erkldrt hat, die Besorgung eines
solchen zu Ubernehmen, selbst verantwortlich.

2.4. Hat der Reisende ein konkretes Interesse an
einem der vom Reiseveranstalter ihm unterbreiteten
Reisevorschlage, teilt er dies dem Reiseveranstalter mit.
Dabei handelt es sich um ein verbindliches Angebot des

Reisenden auf Basis des Reisevorschlages — geméaB
den Vorgaben des § 4 PRG, soweit diese fiir die
Reise von Relevanz sind — an den Reiseveranstalter (=
Vertragserklarung des Reisenden).

2.5. Der Reiseveranstalter prift die Verfigbarkeit und
Durchfiihrbarkeit auf Basis des Anbots. Anderungen der
im Reiseanbot enthaltenen vorvertraglichen Informationen
aufgrund von Preis- oder Leistungsanderungen sind
mdglich, sofern sich der Reiseveranstalter dies in sei-
ner Erklarung vorbehalten hat, er den Reisenden vor
Abschluss des Pauschalreisevertrages Klar, verstdndlich
und deutlich (ber die Anderungen informiert und die
Anderungen im Einvernehmen zwischen Reisenden und
Reiseveranstalter vorgenommen werden (vgl. § 5 Abs
1 PRG).

2.6. Ein Vertrag zwischen Reiseveranstalter und
Reisendem kommt zustande, wenn das Reiseanbot des
Reisenden durch den Reiseveranstalter angenommen
wird (= Vertragserklérung des Reiseveranstalters). Der
Vertragsschluss kann sowohl miindlich, telefonisch oder
schriftlich (bspw. per E-Mail oder mittels Unterschrift)
erfolgen. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten
fur den Reiseveranstalter und fiir den Reisenden. Der
Reisende erhdlt unmittelbar nach Abschluss des Vertrages
eine Bestatigung iber die bereits getroffene Vereinbarung
(Buchungsbestétigung) — siehe Punkt 8.

2.7. Bei Buchungen iber den Webshop des Reise-
veranstalters (siehe Punkt 1.7) gibt der Reisende die
erforderlichen Daten in die vorgegebene Buchungsmaske
des Reiseveranstalters ein und erhdlt nach abgeschlos-
sener Eingabe ein Angebot des Reiseveranstalters
(=Vertragserkldrung des Reiseveranstalters). Durch
Klicken auf das Feld ,zahlungspflichtig buchen” bestatigt
der Reisende die von ihm eingegebenen Daten und
(ibermittelt diese in Form einer fir den Reisenden verbind-
lichen Vertragsannahme zur weiteren Bearbeitung an den
Reiseveranstalter (=Vertragserkidrung des Reisenden).
Der Reisende erhélt unmittelbar nach Abschluss des
Vertrages eine Bestétigung (ber die bereits getroffene
Vereinbarung (Buchungsbestétigung) — siehe Punkt 8. Zu
den Datenschutzbestimmungen siehe Punkt 24.

2.8. Unverbindliche Reservierungen sind nur sofern
es die Umstdnde und die Art der Reise erlauben, fir
einen kurzen Zeitraum (3 bis max. 14 Tage, abhén-
gig von den Bestimmungen der Leistungstrdger) mog-
lich. Innerhalb des Zeitraums von 40 Tagen vor der
Abreise sind Reservierungen generell nicht mdglich.
Sollten auf Detailprogrammen, individuellen Angeboten
oder auf anderen, der Buchung zugrundeliegenden,
Ausschreibungen und Dokumenten des Reiseveranstalters
andere als die eben angefiihrten Regelungen vermerkt
sein, so gelten diese abweichenden Bestimmungen (iber
die Reservierung.

2.9. Besondere Wiinsche des Reisenden im Sinne von
Kundenw(inschen (z.B. Meerblick), sind grundsétzlich
unverbindlich und lésen keinen Rechtsanspruch aus,
solange diese Wiinsche nicht vom Reiseveranstalter im
Sinne einer Vorgabe des Reisenden gemaB § 6 Abs 2 Z 1
PRG bestatigt worden sind. Erfolgt eine Bestatigung, liegt
eine verbindliche Leistungszusage vor.

2.10. Die Aufnahme von Kundenwiinschen durch den
Reiseveranstalter stellt lediglich eine Verwendungszusage
dar, diese an den konkreten Leistungstrager weiterzu-
leiten bzw. ihre Erfilllbarkeit abzukléren und ist keine
rechtlich verbindliche Zusage, solange sie nicht vom
Reiseveranstalter bestatigt wurde.

3. Befugnisse des Reisevermittlers und vor Ort
gebuchte Leistungen

3.1. Bucht der Reisende nicht direkt beim Reiseveranstalter
(z.B. durch Besuch in der Filiale, Anfrage per Telefon, Mail
oder Internet, etc.), sondern Uber einen Reisevermittler
gelten fiir diesen die Bestimmungen gemaB Punkt 2.2
und 2.3. dieser AGB. Zur Haftung des Reisevermittlers
siehe zudem Punkt 20.

3.2, Reisevermittler sind vom Reiseveranstalter nicht
erméchtigt, abweichende Vereinbarungen zu treffen,
Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen,
die den vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertrags
abdndern, Uber die vertraglich zugesagten Leistungen
vom Reiseveranstalter hinausgehen oder im Wider-
spruch zum Reiseanbot stehen. Reisekataloge und
Internetausschreibungen, die nicht vom Reiseveranstalter
herausgegeben wurden, sind fiir den Reiseveranstalter
und dessen Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit
sie nicht durch ausdriickliche Vereinbarung zwischen
Reiseveranstalter und Reisendem zum Gegenstand des
Reiseanbots oder zum Inhalt der Leistungspflicht des
Reiseveranstalters gemacht wurden.

3.3. Bei Dritten vom Reiseveranstalter verschiede-
nen bzw. dem Reiseveranstalter nicht zurechenbaren
Leistungstrdgern gebuchte Leistungen vor Ort sind fiir
den Reiseveranstalter und dessen Leistungspflicht nicht
verbindlich und werden diesem nicht zugerechnet, sofern
diese Leistungen nicht ausdrticklich vom Reiseveranstalter
bestétigt/autorisiert wurden (vgl. auch 20.7).

4. Aufklarungs- und Mitwirkungspflicht des
Reisenden

4.1. Der Reisende hat dem Reiseveranstalter — gege-
benenfalls unter Zuhilfenahme eines Reisevermittlers,
wenn (ber einen solchen gebucht wurde — alle fir die
Pauschalreise erforderlichen und relevanten personen-
bezogenen (z.B. Geburtsdatum, Staatsangehdrigkeit etc.)
und sachbezogenen Informationen (z.B. geplante Einfuhr/
Mitnahme von Medikamenten, Prothesen, Tieren etc.)
rechtzeitig, vollstdndig und wahrheitsgeméB mitzuteilen.
Der Reisende hat den Reiseveranstalter (ber alle in
seiner Person oder der von Mitreisenden gelegenen
Umsténde (z.B. Allergien, Nahrungsmittelunvertréglichkeit,
keine Reiseerfahrung etc.) und Uber seine bzw. die
besonderen Bediirfnisse seiner Mitreisenden, insbeson-
dere (iber eine vorliegende eingeschrankte Mobilitt bzw.
den Gesundheitszustand und sonstige Einschrankungen,

welche fiir die Erstellung von Reiseanboten bzw. fiir die
Aus- bzw. Durchfiihrung einer Pauschalreise mit den zu
vereinbarenden Leistungen von Relevanz sein kdnnen
(z.B. bei Aktiv- oder Wanderreisen, Radreisen, etc.), wenn
erforderlich unter Beibringung eines vollstdndigen quali-
fizierten Nachweises (z.B. drztliches Attest), in Kenntnis zu
setzen. Grundsétzlich erfordern alle, vom Reiseveranstalter
veranstalteten Reisen, ein MindestmaB an psychischer
und physischer Verfassung. Dazu zahlt beispielsweise
(nicht taxativ) die Fahigkeit, sich selbststéndig fortzubewe-
gen, Treppen zu steigen (insbesondere bei Busreisen zum
Einsteigen in das Fahrzeug — siehe dazu Punkt 33.23),
ausreichendes Seh- und Horvermégen und die allgemeine
Tiichtigkeit, um den Anforderungen und Anweisungen des
Reiseveranstalters oder seiner Erflillungsgehilfen Folge
leisten zu kdnnen. Kénnen diese Voraussetzungen nicht
oder nicht zur Ganze vom Reisenden erfiillt werden, ist
im Einzelnen zu Kléren, ob die Reise fiir Personen mit
eingeschréankter Mobilitét geeignet ist, oder nicht. Details
dazu finden sich in Punkt 8 dieser Vereinbarung.

4.2, Sdmtliche Ein- und Ausreiseformalitéten, welche sich
insbesondere in Zeiten einer Epidemie/Pandemie duBert
kurzfristig verandern kénnen, sind vom Reisenden persén-
lich und selbststéndig zu beachten. Der Reisende hat sich
insbesondere (iber die (individuellen) Voraussetzungen im
Hinblick auf Impf- bzw. Teststatus oder andere gleich-
wertige MaBnahmen zu informieren und ist fir die
Einhaltung der Impfung bzw. Tests selbst verantwortlich.
Alifallige unrichtige Tests bzw. Impfungen oder fehlende
Impfungen berechtigen nicht zu einem stornogebiihren-
freien Riicktritt, da dies in die Sphare des Reisenden fallt.
Aliféllige Mehrkosten, welche durch zusétzliche Tests oder
Impfungen erforderlich sind, fallen, da sie die Person des
Reisenden betreffen, ausschlieBlich in die Sphére des
Reisenden (siehe auBerdem Punkt 28).

4.3. Stellt sich erst nach Reiseantritt heraus, dass der
Reisende nicht (ber die erforderliche geistige oder
korperliche Konstitution verfiigt und hat der Reisende
den Reiseveranstalter vorab nicht darliber aufgekldrt
(siehe die Punkte 4.1 und/oder 4.4 und 8), behdlt
sich der Reiseveranstalter aus Sicherheitsgriinden vor,
den Reisenden von der weiteren Inanspruchnahme von
Reiseteilen oder der gesamten Reise auszuschlieBen.
Aliféllige nicht beanspruchte Reiseteile konnen nicht
erstattet werden, ein Riicktransport zum Ausgangspunkt
der Reise, oder an einen anderen, mit dem Reisenden
vereinbarten Ort, erfolgt auf Kosten des Reisenden.

4.4. Dem Reisenden wird empfohlen, bei Vorliegen einer
eingeschrankten Mobilitét oder anderen Einschréankungen
bzw. besonderen Bediirfnissen im Sinne des Punkt 4.1
(z.B. Erfordernis spezieller Medikation, regelméaBiger medi-
zinischer Behandlungen etc.), die geeignet erscheinen, die
Reisedurchfiihrung zu beeintréchtigen, vor Buchung mit
einem Arzt abzukldren, ob die notwendige Reisefahigkeit
gegeben ist.

45. Kommt es erst im Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Antritt der Pauschalreise zu einer
Einschrankung der Mobilitét des Reisenden oder ergeben
sich in diesem Zeitraum sonstige Einschrankungen im
Sinne des 4.1 hat der Reisende dem Reiseveranstalter
dies unverziiglich — wobei die Schriftform aus Beweis-
grinden empfohlen wird — mitzuteilen, damit dieser
entscheiden kann, ob der Reisende weiterhin ohne
Gefdhrdung der eigenen Person oder der Mitreisenden
an der Pauschalreise teilnehmen kann, oder ob er zum
Ausschluss des Reisenden und Vertragsriickritt berech-
tigt ist. Kommt der Reisende seiner Aufklarungspflicht
nicht vollstdndig bzw. rechtzeitig nach und erklart der
Reiseveranstalter den Vertragsrlcktritt, steht dem
Reiseveranstalter ein Anspruch auf Entschédigung gemas
den Entschadigungspauschalen zu.

4.6. Der Reisende, der fiir sich oder Dritte (Mitreisende)
eine Buchung vormimmt, gilt als Auftraggeber und
(ibernimmt analog im Sinne des § 7 Abs 2 PRG,
sofern nicht eine andere Vereinbarung getroffen wird,
die Verpflichtungen aus dem Vertrag mit dem Reise-
veranstalter (z.B. Entrichtung des Entgelts; nur der
Auftraggeber ist berechtigt den Riickritt vom Vertrag zu
erkldren etc.) (vgl. 1.6).

4.7. Der Reisende ist verpflichtet, samtliche durch den
Reiseveranstalter {ibermittelten Vertragsdokumente (z.B.
Pauschalreisevertrag, Buchungsbestatigung, Gutscheine,
Vouchers) auf sachliche Richtigkeit zu seinen Angaben/
Daten und auf allfdllige Abweichungen (Schreibfehler;
2.B. Namen, Geburtsdatum) sowie Unvollstandigkeiten zu
(iberpriifen und im Fall von Unrichtigkeiten/Abweichungen/
Unvollsténdigkeiten diese dem Reiseveranstalter unver-
zliglich zur Berichtigung — wobei die Schriftform aus
Beweisgriinden empfohlen wird — mitzuteilen. Einen allen-
falls dadurch entstehenden Mehraufwand, wenn dieser
Mehraufwand auf falschen oder unrichtigen Angaben des
Reisenden beruht, hat der Reisende zu tragen, wobei die
Gebtihr mindestens EUR 15,- betrégt.

4.8. Anderungen in Bezug auf Zustiegsadressen bei
Busreisen, die auf falschen oder unrichtigen Angaben
des Reisenden beruhen, kénnen im Zeitraum von weniger
als 8 Tagen vor Reiseantritt nicht mehr berticksichtigt
werden. Die Aufnahme und Mitnahme des Reisenden im
Fahrzeug des Reiseveranstalters (Zustieg) erfolgt somit am
Abreisetag an der urspriinglich genannten (félschlichen)
Zustiegsadresse. Sollte der Reisende dies nicht wahrneh-
men gilt dies als ,no-show" (Siehe Punkt 17).

4.9. Da es im Zeitalter des Massentourismus auch zu
&uBerst kurzfristigen Anderungen in Bezug auf Abreisezeit
und -ort (insbesondere Bus- oder Bahnsteige, Abflugates,
Terminals, etc.) kommen kann und eine Verstdndigung
des Reiseveranstalters oft nicht mehr mdglich ist(z.B.
Abflug um 5:00 Unr in der Frih, Bekanntgabe des
Abfluggates bzw. Anderung des Abfluggates lediglich
auf lokalen Anzeigetafeln), ist der Reisende verpflichtet,
vor Abflug bzw. Abreise die Anzeigetafeln am Abreiseort
regelmaBig zu kontrollieren bzw. Nachschau zu halten.
4.10. Der Reisende ist verpflichtet, den im Rahmen des
getroffenen Pauschalreisevertrages vereinbarten Reise-



preis gemdB den Zahlungsbestimmungen fristge-
recht und vollstandig zu bezahlen. Weitere Details zur
Zahlungsverpflichtung finden sich in Punkt 6 dieser
Geschéftsbedingungen. Im Fall der nicht fristgerechten
oder nicht vollstdndigen Anzahlung oder Restzahlung
behélt sich der Reiseveranstalter nach Mahnung unter
Setzung einer Nachfrist vor, den Riicktritt vom Vertrag
zu erkldren und unabhangig von der anfallenden
Entschédigungspauschale einen allenfalls dartiber hinaus-
gehenden Schadenersatz anzusprechen.

4.11. Der Reiseveranstalter trégt im Fall der Unmdglichkeit
der vertraglich vereinbarten Riickbeférderung des
Reisenden aufgrund unvermeidbarer und auBerge-
wohnlicher Umstédnde die Kosten fiir die notwendige
Unterbringung fiir héchstens drei Néchte. Dies gilt nicht fur
Reisende mit eingeschrankter Mobilitat (gemaB Artikel 2
Buchstabe a der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 (iber die
Rechte von behinderten Flugreisenden und Flugreisenden
mit eingeschrénkter Mobilitdt) und deren Mitreisende, fiir
schwangere Reisende, fiir unbegleitete minderjahrige
Reisende und fiir Reisende, die besondere medizinische
Betreuung bendtigen, sofern die genannten Personen
ihre besonderen Bediirfnisse, die bei Buchung noch
nicht bestanden haben oder ihnen noch nicht bekannt
sein mussten, dem Reiseveranstalter 48 Stunden vor
Reisebeginn mitteilen (vgl. 4.4).

4.12. Der Reisende hat gemaB § 11 Abs 2 PRG jede
von ihm wahrgenommene Vertragswidrigkeit der ver-
einbarten Reiseleistungen unverziiglich und vollstandig,
inklusive konkrete Bezeichnung der Vertragswidrigkeit/
des Mangels, zu melden, damit der Reiseveranstalter in
die Lage versetzt werden kann, die Vertragswidrigkeit
— sofern dies je nach Einzelfall méglich oder tunlich ist
— unter Ber(icksichtigung der jeweiligen Umsténde (z.B.
Zeitverschiebung, Unmdglichkeit der Kontaktaufnahme
bei Aktiv- oder Wanderreisen, Vorliegen einer Alternative
bzw. einer Austausch-/Verbesserungsmaglichkeit etc.)
und des allenfalls damit einhergehenden Aufwandes (z.B.
Ersatzzimmer, Zimmer sdubern, Ersatzhotel ausfindig
machen etc.), vor Ort zu beheben.

4.13. Der Reisende hat in jedem Fall Vertragswidrigkeiten
unverzliglich dem Hotel oder der Agentur vor Ort, dem
Vertreter des Reiseveranstalters vor Ort, oder, wenn
ein solcher nicht vorhanden und/oder nicht vertraglich
geschuldet ist, direkt dem Reiseveranstalter unter der im
Pauschalreisevertrag mitgeteilten Notfallnummer zu mel-
den. Bucht der Reisende Uber einen Reisevermittler und
tritt eine Vertragswidrigkeit wahrend der Geschéftszeiten
des Reisevermittlers auf, kann der Reisende auch die-
sem Meldung erstatten. Es ist zu beachten, dass der
Reiseveranstalter aufgrund der Birodffnungszeiten des
Reisevermittlers in diesem Falle mdglicherweise erst
am Beginn des ndchsten Arbeitstag {iber den Missstand
durch den Reisevermittler in Kenntnis gesetzt wird. Es wird
dem Reisenden empfohlen, sich dabei insbesondere aus
Beweisgriinden der Schriftform zu bedienen.

4.14. Im Falle des Unterlassens der Meldung einer
Vertragswidrigkeit hat dies, wenn Abhilfe vor Ort mog-
lich und eine Meldung auch zumutbar gewesen wére,
Auswirkungen auf allféllige gewahrleistungsrechtliche
Anspriiche des Reisenden. Das Unterlassen der Meldung
kann gemdB § 12 Abs 2 PRG hinsichtlich schaden-
ersatzrechtlicher Anspriiche auch als Mitverschulden (§
1304 ABGB) angerechnet werden. Eine Meldung einer
Vertragswidrigkeit bewirkt noch keine Leistungszusage
des Reiseveranstalters.

4.15. Der Reisende hat im Fall der Geltendmachung
und des Erhalts von Zahlungen aus Schadenersatz- oder
Preisminderungsanspriichen im Sinne des § 12 Abs 5 PRG
(zB. Ausgleichszahlung gemdB Art 7 FluggastrechteVO)
oder im Falle des Erhalts sonstiger Auszahlungen und
Leistungen von Leistungstragern oder von Dritten, die
auf Schadenersatz- oder Preisminderungsanspriiche des
Reisenden wider dem Reiseveranstalter anzurechnen sind
(z.B. Auszahlungen des Hotels), den Reisevermittler oder
Reiseveranstalter von diesem Umstand vollstandig und
wahrheitsgemaB in Kenntnis zu setzen.

4.16. Den Reisenden trifft bei Auftreten von
Vertragswidrigkeiten ~grundsatzlich eine Schadens-
minderungspflicht  (§ 1304 ABGB). Siehe dazu auch
Punkt 4.10 dieser Geschaftsbedingungen.

5. Versicherung

5.1. Grundsétzlich ist bei Urlaubsreisen zu beachten, dass
keine wertvollen Gegenstdnde, wichtige Dokumente etc.
mitgenommen werden sollten. Bei wichtigen Dokumenten
wird die Anfertigung und Verwendung von Kopien — soweit
deren Gebrauch erlaubt ist — empfohlen. Der Diebstahl
von Wertgegenstanden kann nicht ausgeschlossen wer-
den und ist vom Reisenden grundsétzlich selbst, als
Verwirklichung des allgemeinen Lebensrisikos, zu tragen.
5.2. Es wird empfohlen, eine Versicherung (Reise-
rlcktrittsversicherung,  Reiseabbruchversicherung,
Reisegepdckversicherung, Reisehaftpflichtversicherung,
Auslandsreisekrankenversicherung, Verspatungsschutz,
Personenschutz etc.), welche ausreichende Deckung ab
dem Datum des Pauschalreisevertrages bis zum Ende
der Pauschalreise gewahrleistet, abzuschlieBen. Néhere
Informationen zu Versicherungen kann der Reisende im
Katalog des Reiseveranstalters nachlesen.

5.3. Festzuhalten ist, dass der Reiseveranstalter nicht
der ,Versicherer" ist, sondern den Versicherungsvertrag
nur vermittelt. Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag
sind daher gegen die Versicherung zu richten. Im
Falle des Riicktrittes des Reisenden sind Anspriiche
auf Rickzahlung der Versicherungsprémie gegen die
Versicherung zu richten.

6. Preise und Leistungen

6.1. Sofern nichts anderes angeben wird, verstehen
sich alle Preise in den Detailprogrammen, individuellen
Angeboten oder auf anderen, der Buchung zugrun-
deliegenden, Ausschreibungen und Dokumenten und
Katalogen des Reiseveranstalters als Preise in EURO

pro Person pro Reise. Im Katalog(-teil) ,maresol“ gel-
ten diese fiir Hotelaufenthalte pro Person und Woche,
bei Ferienwohnungen und Bungalows pro Wohneinheit
und Woche. Wochenpreise gelten nur bei einem
Mindestaufenthalt von sieben Néchten. Tagespreise kon-
nen davon nicht abgeleitet werden.

6.2. In den Preisen sind, auBer wenn ausdriicklich
angegeben, insbesondere folgende Leistungen nicht
enthalten: Versicherungen, eventuelle Visagebuhren,
Impfungen, personliche Ausgaben (Getranke, Zusatz-
Verpflegung, etc.), unter der Rubrik Leistungen nicht
genannte Eintritte/Ausfliige, Ubergepéck (Flug) und frei-
willige Trinkgelder.

Sofern nicht anders angegeben, werden zur besse-
ren Angebotsvergleichbarkeit — soweit bekannt —
StraBen- und Mautgebuhren, flugbezogenen Taxen und
Treibstoffzuschiége (die zum Zeitpunkt des Druckes gil-
tig sind) sowie zahlreiche Eintrite zum Zeitpunkt der
Katalogerstellung im angegebenen Reisepreis bertick-
sichtigt und inkludiert.

7. Zahlungsvereinbarungen und Verzugsfolgen

7.1. Der Reisende hat — sofern keine andere Vereinbarung
getroffen wird (vlg. insbesondere 6.3) — innerhalb von 7
Tagen nach Zugang des Pauschalreisevertrages, friihes-
tens jedoch 11 Monate vor dem Ende der Pauschalreise,
eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises auf das im
Pauschalreisevertrag genannte Konto (oder auf das vom
Reisevermittler bekanntgegebene Konto) zu iiberweisen.
Erfolgt ein Vertragsschluss innerhalb von 20 Tagen vor
Abreise, ist der gesamte Reisepreis bei Zugang des
Pauschalreisevertrages auf das dort genannte Konto (oder
auf das vom Reisevermittler bekanntgegebene Konto)
sofort zu Uberweisen.

7.2. Sind im Pauschalreisevertrag auch Flugtickets,
Konzertkarten oder &hnliches enthalten, welche den
Reiseveranstalter dazu verpflichten, diese bereits frih-
zeitig zu bezahlen und reicht die Anzahlung in Héhe von
20% fiir eine angemessene Deckung nicht aus, kann auch
eine verhaltnismaBig hohere Anzahlung vom Reisenden
verlangt werden. Hieriber ist der Reisende im Reisevertrag
zu informieren.

7.3. Der Restbetrag der Reise ist, sofern nichts anderes
vereinbart ist, am 20. Tag vor Reisebeginn fallig.

7.4. Kommt der Reisende seinen Zahlungsverpflichtungen
geméB 7.1. bis 7.3 nicht nach, behélt sich der Reise-
veranstalter nach Mahnung mit Fristsetzung vor, den
Ricktritt vom Vertrag zu erklaren und Schadenersatz ent-
sprechend den Entschéddigungspauschalen zu verlangen
(vgl. Punkt 4.7. ff).

7.5. Bezahlt der Reisende mittels vom Reisevermittler
ausgegebenen oder sonst akzeptierten Gutscheinen und
wird die vermittelte Reiseleistung storniert oder abge-
sagt, erfolgt die Riickerstattung ebenso in Form von
Gutscheinen. Eine Barablose ist ausgeschlossen.

7.6. Der Reiseveranstalter ist berechtigt bei Zahlungs-
verzug des Reisenden Verzugszinsen in Hoéhe von 4 %
jahrlich zu verrechnen; hierdurch werden Anspriiche auf
Ersatz hoherer Zinsen nicht beeintréchtigt.

7.7. Der Reisende ist verpflichtet, dem Reiseveranstalter
entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind,
zu ersetzen. Sofern der Reiseveranstalter das Mahnwesen
selbst betreibt, verpflichtet sich der Reisende, pro erfolg-
ter Mahnung einen Betrag von EUR 15,- sowie fiir die
Evidenzhaltung des Schuldverhéltnisses im Mahnwesen
pro Halbjahr einen Betrag von EUR 5,- zu bezahlen.
Dartiber ist jeder weitere Schaden, insbesondere auch der
Schaden, der dadurch entsteht, dass infolge Nichtzahlung
entsprechend hohere Zinsen auf allfélligen Kreditkonten
auf Seiten des Reiseveranstalters anfallen, unabhéngig
vom Verschulden am Zahlungsverzug zu ersetzen.

8. Personen mit eingeschréankter Mobilitat

8.1. Ob eine Pauschalreise fir Personen mit einge-
schrankter Mobilitat konkret geeignet ist, ist im Einzelfall
unter Beriicksichtigung der Art und des AusmaBes
der eingeschrdnkten Mobilitédt, des Charakters der
Pauschalreise (z.B. Aktiv- oder Wanderreisen, Radreisen,
etc.), des Bestimmungslandes/Bestimmungsortes, der
Transportmittel (z.B. Bus, Flugzeug, Schiff etc.), sowie
der Unterkunft (z.B. Hotel, Almhitte, Zelt etc.) abzu-
kldren. Personen mit eingeschrénkter Mobilitdt haben
deshalb beim Reiseveranstalter nachzufragen, ob die
gewlinschte Pauschalreise im konkreten Fall fiir sie
geeignet ist. Die Eignung einer Pauschalreise im konkreten
Fall fiir Personen mit eingeschrénkter Mobilitat, bedeutet
nicht, dass samtliche im Pauschalreisevertrag enthaltene
Leistungen uneingeschrankt von der Person mit ein-
geschrénkter Mobilitdt in Anspruch genommen werden
kénnen (so kann z.B. eine Hotelanlage ber geeignete
Zimmer und andere Bereiche fiir Personen mit einge-
schrénkter Mobilitét verfligen. Dies bedeutet aber nicht,
dass die gesamte Anlage (z.B. Benlitzung des Pools etc.)
fur Personen mit eingeschrankter Mobilitét geeignet ist).
Ist dies der Fall und bucht die Person mit eingeschrénkter
Mobilitét die Pauschalreise, fiihrt der Reiseveranstalter ein
Handicap-Protokoll. Dieses ist Grundlage des abzuschlie-
Benden Pauschalreisevertrages.

8.2. Der Reiseveranstalter kann die Buchung einer
Pauschalreise durch eine Person mit eingeschrénkter
Mobilitdt ablehnen, sofern der Reiseveranstalter und/
oder einer der Erflillungsgehilfen (z.B. Hotel, Airline
etc) nach einer sorgféltigen Einschdtzung der spezi-
fischen Anforderungen und Bedirfnisse des Reisenden
zu dem Schiuss kommen, dass dieser nicht sicher und
in Ubereinstimmung mit den Sicherheitsbestimmungen
befordert/untergebracht werden kann oder zur Auffassung
gelangen, dass die konkrete Pauschalreise fir den
Reisenden nicht geeignet ist.

8.3. Der Reiseveranstalter und/oder einer der
Erfiillungsgehilfen (z.B. Airline, Hotel etc.) behdlt sich
das Recht vor, die Bef6rderung/Unterbringung eines
Reisenden abzulehnen, der es verabsdumt hat, den

Reiseveranstalter gemaB 4.1 und/oder 4.4 der AGB aus-
reichend (ber seine eingeschrénkte Mobilitat und/oder
besonderen Bediirfnisse zu benachrichtigen, um dadurch
den Reiseveranstalter und/oder den Erfiillungsgehilfen in
die Lage zu versetzen, die Méglichkeit der sicheren und
organisatorisch praktikablen Bef6rderung/Unterbringung
zu beurteilen.

8.4. Der Reiseveranstalter behdlt sich das Recht vor,
Reisenden, die der Meinung des Reiseveranstalters und/
oder eines der Erflillungsgehilfen (z.B. Airline, Hotel etc.)
nach nicht reisefdhig sind oder nicht fiir die Pauschalreise
aufgrund des Reiseverlaufs, der Reisedestination etc.
geeignet sind oder eine Gefahr fiir sich oder andere
wéhrend der Pauschalreise darstellen, die Teilnahme an
der Pauschalreise aus Sicherheitsgriinden zu verweigern.

9. Pauschalreisevertrag

9.1. Der Reisende erhélt bei Abschluss eines Pauschal-
reisevertrages oder unverziglich danach eine Ausfertigung
des Vertragsdokuments oder eine Bestdtigung des
Vertrags auf einem dauerhaften Datentréger (z.B. Papier,
Email). Wird der Pauschalreisevertrag in gleichzeitiger
Anwesenheit der Vertragsparteien geschlossen, hat der
Reisende Anspruch auf eine Papierfassung. Bei auBer-
halb von Geschéftsrdumen geschlossenen Vertrdgen im
Sinne des § 3 Z 1 FAGG stimmt der Reisenden zu, die
Ausfertigung oder Bestétigung des Pauschalreisevertrages
alternativ auch auf einem anderen dauerhaften Datentrager
(z.B. Email) zur Verfiigung gestellt zu bekommen.

9.2. Sofern nichts anderes vereinbart wurde (beispiels-
weise die personliche Abholung der Unterlagen durch den
Reisenden in den Rdumlichkeiten des Reisevermittlers),
werden dem Reisenden an der zuletzt von ihm bekannt-
gegebenen  Zustell-/Kontaktadresse rechtzeitig vor
Beginn der Reise, die Buchungsbelege, Gutscheine,
Beftrderungsausweise und Eintrittskarten, Informationen
zu den geplanten voraussichtlichen Abreisezeiten und
gegebenenfalls zu planméBigen Zwischenstationen,
Anschlussverbindungen und Ankunftszeiten soweit vor-
handen zur Verfigung gestellt (vgl. Punkt 23). Sollten die
soeben genannten Dokumente/Unterlagen Unrichtigkeiten/
Abweichungen/Unvollstdndigkeiten im Sinne von Punkt
4.6 aufweisen, hat der Reisende unverziiglich den
Reiseveranstalter oder Reisevermittler zu kontaktieren.

10. Ersatzperson

10.1. Der Reisende hat gemdB § 7 PRG das Recht,
den Pauschalreisevertrag auf eine andere Person, die
ebenfalls sdmtliche Vertragsbedingungen erfillt und
auch fiir die Pauschalreise geeignet ist (Kriterien kon-
nen zB. das Geschlecht, das (Nicht)vorliegen einer
Schwangerschaft, der Gesundheitszustand, die kérper-
liche Fitness — vgl. dazu Punkt 4.1 dieser Vereinbarung,
erforderliche  Impfungen/ausreichender Impfschutz,
besondere Kenntnisse und Féhigkeiten, Visa, gliltige
Einreisedokumente, das Nichtbestehen eines Einreise-
verbotes etc. sein) zu (ibertragen. Erfilllt die andere Person
nicht alle Vertragsbedingungen oder ist sie nicht fiir die
Pauschalreise geeignet, kann der Reiseveranstalter der
Ubertragung des Vertrages widersprechen.

Der Reiseveranstalter ist rechtzeitig, spatestens jedoch
sieben Tage vor Reisebeginn auf einem dauerhaften
Datentréger (z.B. Papier, Email) Uiber die Ubertragung des
Vertrages in Kenntnis zu setzen. Die Mitteilung hat alle
notwendigen Informationen (iber die Person, auf die der
Vertrag Ubertragen werden soll, zu enthalten.

10.2. Fiir die Ubertragung des Pauschalreisevertrages ist
eine Mindestmanipulationsgebiihr von EUR 15,- / Person
zu entrichten, sofern nicht darliber hinaus Mehrkosten
entstehen. Der Reisende, der den Pauschalreisevertrag
(bertragt, und die Person, die in den Vertrag eintritt,
haften dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fir
den noch ausstehenden Betrag des Reisepreises und die
Mindestmanipulationsgebiihr, sowie fiir allenfalls darliber
hinaus entstehende Mehrkosten.

10.3. Viele Fluggesellschaften oder andere Beférderer oder
Dienstleister behandeln Anderungen des Reisedatums
oder des Namens des Reisenden als Stornierungen
und berechnen diese entsprechend. Entstehen dabei
Mehrkosten, werden diese dem Reisenden in Rechnung
gestellt (analog § 7 Abs 2 PRG).

11. Preisdanderungen vor Reisebeginn
11.1. Der Reiseveranstalter behdlt sich im Pauschal-
reisevertrag das Recht vor, nach Abschluss des Pauschal-
reisevertrages bis spétestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise Preisanderungen vorzunehmen. Der Reise-
veranstalter wird den Reisenden an der von ihm zuletzt
bekanntgegebenen Adresse klar, verstandlich und deutlich
auf einem dauerhaften Datentréger (z.B. Papier, Email)
spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise (iber
die Preiserhéhung (inklusive Berechnung) unter Angabe
der Griinde in Kenntnis setzen.
11.2. Bei Anderung folgender Kosten nach Vertragsschluss
sind Preisdnderungen zuldssig:
1) Kosten fir die Personenbeférderung infolge der Kosten
fur Treibstoff oder andere Energiequellen;
2) Hohe der Steuern und Abgaben, die fiir die ver-
traglich vereinbarten Reiseleistungen zu entrichten
sind, wie z.B. Aufenthaltsgebiihren, Landegebiihren,
Ein- oder Ausschiffungsgebtihren in Héfen, entspre-
chende Gebihren auf Flughdfen sowie Gebiihren fir
Dienstleistungen in Héfen oder Flughafen;
3) die fiir die Pauschalreise geltenden Wechselkurse.
Preisanderungen kénnen Preiserhbhungen oder Preis-
senkungen zur Folge haben.
Im Fall von Preissenkungen wird dem Reisenden der Betrag
der Preissenkung erstattet. Von diesem Betrag kann der
Reiseveranstalter aber tatsachliche Verwaltungsausgaben
abziehen. Auf Verlangen des Reisenden belegt der
Reiseveranstalter diese Verwaltungsausgaben.
11.3. Bei einer Erhdhung von mehr als 8 % des Reise-
reises (iSd § 8 PRG) kommt 12.4. zur Anwendung.
er Reisende hat die Wahl, die Erhthung als

Vertragsdnderung anzunehmen, der Teilnahme an einer
Ersatzreise — sofern diese angeboten wird — zuzustimmen
oder vom Vertrag zuriickzutreten, ohne zur Zahlung einer
Entschadigungspauschale verpflichtet zu sein. Bereits
geleistete Versicherungspramien kénnen dem Reisenden
nicht zuriickerstattet werden.

12. Anderungen der Leistung vor Reisebeginn

12.1. Der Reiseveranstalter behélt sich vor, unerheb-
liche Leistungsénderungen (siehe dazu Punkt 12.2 f) vor
Reisebeginn vorzunehmen. Der Reiseveranstalter bzw. der
Reisevermittler, wenn die Pauschalreise Uber einen sol-
chen gebucht wurde, informiert den Reisenden klar, ver-
sténdlich und deutlich auf einem dauerhaften Datentréger
(z.B. Papier, Email) an der von ihm zuletzt bekanntgege-
benen Adresse Uber die Anderungen.

12.2. Unerheblichen Anderung sind — wobei dies jeweils
im Einzelfall zu priifen ist — geringfligige, sachlich gerecht-
fertigte Anderungen, die den Charakter und/oder die
Dauer und/oder den Leistungsinhalt und/oder die Qualitét
der gebuchten Pauschalreise nicht wesentlich verdndern.
Dazu zéhlen beispielsweise (nicht taxativ) terminliche
Verschiebungen von Fiihrungen oder Besichtigungen
innerhalb des Reisezeitraums (z.B. Verlegung von Tag 1
auf Tag 2), geringfiigige Routendnderungen (siehe auch
Punkt 13), Sitzplatz&nderungen (siehe Punkt 32.2) inner-
halb derselben, gebuchten Kategorie bei Konzert- oder
Theatervorfiihrungen, etc.

12.3. Bei erheblichen Anderungen kann es sich um eine
erhebliche Verringerung der Qualitdt oder des Wertes von
Reiseleistungen, zu der der Reiseveranstalter gezwun-
gen ist, handeln, wenn die Anderungen wesentliche
Eigenschaften der Reiseleistungen betreffen und/oder
Einfluss auf die Pauschalreise und/oder Reiseabwicklung
entfalten. Ob eine Anderung bzw. Verringerung der
Qualitdt oder des Werts von Reiseleistungen erheblich
ist, muss im Einzelfall unter Riicksichtnahme auf die
Art, die Dauer, den Zweck und Preis der Pauschalreise
sowie unter Ricksichtnahme auf die Intensitét und Dauer
sowie Ursachlichkeit der Anderung und allenfalls auf die
Vorwerfbarkeit der Umstande, die zur Anderung gefiihrt
haben, beurteilt werden.

12.4. Ist der Reiseveranstalter gemaB § 9 Abs 2 PRG
zu erheblichen Anderungen im oben angefiihrien Sinn
jener wesentlichen Eigenschaften der Reiseleistungen,
die den Charakter und Zweck der Pauschalreise aus-
machen (vgl. § 4 Abs 1 Z 1 PRG), gezwungen oder kann
er Vorgaben des Reisenden, die vom Reiseveranstalter
ausdricklich bestatigt wurden nicht erfillen oder erhoht
er den Gesamtpreis der Pauschalreise entsprechend den
Bestimmungen des § 8 PRG, um mehr als 8 %, kann
der Reisende

- innerhalb einer vom Reiseveranstalter festgelegten
angemessenen Frist, den vorgeschlagenen Anderungen
zustimmen, oder

- der Teilnahme an einer Ersatzreise zustimmen, sofern
diese vom Reiseveranstalter angeboten wird, oder

- vom Vertrag ohne Zahlung einer Entschadigung zurtick-
treten.

Der Reiseveranstalter wird daher den Reisenden in den
eben angefiihrten Féllen tiber folgende Punkte an der von
ihm zuletzt bekanntgegebenen Adresse Klar, versténdlich
und deutlich auf einem dauerhaften Datentrdger (z.B.
Papier, Email) informieren:

- die Anderungen der Reiseleistungen sowie gegebenen-
falls deren Auswirkungen auf den Preis der Pauschalreise
- die angemessene Frist, innerhalb derer der Reisende
den Reiseveranstalter Uber seine Entscheidung in Kenntnis
setzt, sowie die Rechtswirkung der Nichtabgabe einer
Erklérung innerhalb der angemessenen Frist,

- gegebenenfalls die als Ersatz angebotene Pauschalreise
und deren Preis.

Dem Reisenden wird empfohlen, sich bei seiner Erklarung
der Schriftform zu bedienen. Gibt der Reisende innerhalb
der Frist keine Erklédrung ab, so gilt dies als Zustimmung
zu den Anderungen.

13. Reiseroute/Anderungen

13.1. Aufgrund von beispielsweise (ohne Anspruch auf
Vollstdndigkeit) Umwelt- und Wettereinfliissen (z.B. Regen,
Wind, Lawinen, Muren etc.), Naturkatastrophen (z.B.
Erdbeben, Uberflutungen, Hurrikans etc.), Grenzsperren,
staatlichen Anordnungen, Staus, Flugzeitendnderungen,
Terroranschlagen, Stromausfallen, kurziristig geénderten
Offnungszeiten usw. kann von der beworbenen bzw. ver-
traglich vereinbarten Route abgewichen werden, Stationen
der Rundreise verschoben oder vorgezogen werden,
geplante Besichtigungen ausgelassen oder gedndert wer-
den. In diesen Féllen bemiint sich der Reiseveranstalter
gleichwertige Alternativen anzubieten bzw. allenfalls ent-
fallene Teile an anderer Stelle nachzuholen.

13.2. Unerhebliche Anderungen wie in Punkt 12.2 kdnnen
auch wéhrend der Dauer der Reise vom Reiseveranstalter
vorgenommen werden, wenn es fiir die Aufrechterhaltung
einer einwandfreien Leistungserbringung sinnvoll oder
Zielfiihrend ist.

13.3. Der Reisende erkldrt sich einverstanden, angemes-
sene Nutzungsregelungen oder

-beschrénkungen der Leistungserbringer bei der Inan-
spruchnahme von Reiseleistungen zu beachten und im
Falle von auftretenden typischen Krankheitssymptomen
unverziiglich dem Hotel oder der Agentur vor Ort, dem
Vertreter des Reiseveranstalters vor Ort, oder, wenn
ein solcher nicht vorhanden und/oder nicht vertraglich
geschuldet ist, direkt dem Reiseveranstalter unter der
im Pauschalreisevertrag mitgeteilten Notfallnummer zu
melden.

14. Gewahrleistung

14.1. Liegt eine Vertragswidrigkeit vor, weil eine verein-
barte Reiseleistung nicht oder mangelhaft (=vertrags-
widrig) erbracht wurde, behebt der Reiseveranstalter
die Vertragswidrigkeit, sofern der Reisende oder seine
Mitreisenden (z.B. Familienmitglieder) diese nicht selbst >
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herbeiftihrt und/oder seine Mitwirkungspflichten nicht ver-
letzt und/oder die Behebung nicht durch den Reisenden
vereitelt wird und/oder die Behebung nicht unmdglich oder
mit unverhdltnisméBigen Kosten verbunden ware und/
oder der Mangel aufgrund unvermeidbarer und auBer-
gewodhnlicher Umstdnde entstanden ist. Der Reisende
hat dem Reiseveranstalter eine angemessene Frist fiir
die Behebung der Vertragswidrigkeit zu setzen, wobei die
Angemessenheit der Frist jeweils im Einzelfall, ausgehend
von Art/Zweck/Dauer der Pauschalreise, der angezeigten
Vertragswidrigkeit, dem Zeitpunkt der Meldung (z.B. spét-
abends etc.), sowie den erforderlichen Zeitressourcen,
die fiir Ersatzbeschaffung z.B. eines Objektes (Umzug
etc.) notwendig sind, zu beurteilen ist. Eine Fristsetzung
hat gegenlber dem Vertreter des Reiseveranstalters
vor Ort, oder, wenn ein solcher nicht vorhanden und/
oder nicht vertraglich geschuldet ist, gegenlber dem
Reiseveranstalter unter der im Pauschalreisevertrag mit-
geteilten Notfallnummer zu erfolgen.

14.2. Unterlésst es der Reisende seiner Mitteilungspflicht
geméaB Punkt 4.8 oder seinen Mitwirkungspflichten nach-
zukommen (z.B. sich ein vom Reiseveranstalter ange-
botenes Ersatzzimmer anzusehen oder seine Koffer fir
einen Zimmerwechsel zu packen etc.) oder setzt er dem
Reiseveranstalter eine unangemessen kurze Frist zur
Behebung der Vertragswidrigkeit oder unterstiitzt er den
Reiseveranstalter im Rahmen des zumutbaren bei der
Behebung der Vertragswidrigkeit nicht oder verweigert er
rechtsgrundlos, die vom Reiseveranstalter zur Behebung
der Vertragswidrigkeit angebotenen Ersatzleistungen, hat
der Reisende die nachteiligen Rechtsfolgen (vgl. Punkt
4.8) zu tragen.

14.3. Behebt der Reiseveranstalter innerhalb der ange-
messenen Frist die Vertragswidrigkeit nicht, kann
der Reisende selbst Abhilfe schaffen und vom Reise-
veranstalter den Ersatz der daftir erforderlichen Ausgaben
verlangen (vgl. § 11 Abs 4 PRG). Es gilt der Grundsatz der
Schadenminderungspflicht, dh. der entstandene Schaden
(zB. Kosten fir Ersatzvornahme) ist mdglichst gering
zu halten, wobei von Dauer, Wert und Zweck der Reise
auszugehen ist. Darlber hinaus ist von einer objektiven
Betrachtungsweise der Vertragswidrigkeit auszugehen.
14.4. Kann ein erheblicher Teil der vereinbarten
Reiseleistungen nicht vertragsgeméB erbracht werden,
so bietet der Reiseveranstalter dem Reisenden ohne
Mehrkosten, sofern dies aufgrund der Umstdnde und
Verhéltnisse (vor Ort) mdglich ist (Unmdglichkeit z.B. wenn
nur ein Hotel in der gebuchten Kategorie vorhanden ist),
angemessene andere Vorkehrungen (Ersatzleistung) zur
Fortsetzung der Pauschalreise an, die, sofern méglich, den
vertraglich vereinbarten Leistungen qualitativ gleichwertig
oder héherwertig sind; Gleiches gilt auch dann, wenn der
Reisende nicht vertragsgemdB an den Ort der Abreise
zurlickbeférdert wird. Haben die vom Reiseveranstalter
angebotenen anderen Vorkehrungen unter Umstdnden
eine gegentiber den vertraglich vereinbarten Leistungen
geringere Qualitdt der Pauschalreise zur Folge (z.B.
Halbpension an Stelle von All-inclusive), so gewéhrt der
Reiseveranstalter dem Reisenden eine angemessene
Preisminderung. Der Reisende kann die vorgeschlage-
nen anderen Vorkehrungen nur dann ablehnen, wenn
diese nicht mit den im Pauschalreisevertrag verein-
barten Leistungen vergleichbar sind oder die gewdhr-
te Preisminderung nicht angemessen ist. Im Fall der
Ablehnung hat der Reisende darzulegen, dass die vom
Reiseveranstalter angebotenen anderen Vorkehrungen
gegentiber den vertraglich vereinbarten Leistungen nicht
gleichwertig/vergleichbar sind und/oder die angebotene
Preisminderung nicht ausreichend ist.

14.5. Hat die Vertragswidrigkeit erhebliche Auswirkungen
im Sinne von Punkt 12.3 auf die Durchfilhrung der
Pauschalreise und behebt der Reiseveranstalter die
Vertragswidrigkeit innerhalb einer vom Reisenden gesetz-
ten, die Umsténde und Vertragswidrigkeiten beriick-
sichtigenden angemessenen Frist (vgl. 14.1 und 14.3)
nicht, so kann der Reisende, sofern ihm die Fortsetzung
der Pauschalreise ausgehend von der MaBfigur eines
durchschnittlichen Reisenden nicht zumutbar ist, ohne
Zahlung einer Entschadigung vom Pauschalreisevertrag
zuriicktreten und gegebenenfalls gewdhrleistungs- und
schadenersatzrechtliche Anspriiche gemdB § 12 PRG
erheben. Tritt der Reisende vom Pauschalreisevertrag
zuriick sollte er sich bewusst sein, dass damit ein gewis-
ses Risiko verbunden ist, da sowohl die Erheblichkeit
der Auswirkungen von Vertragswidrigkeiten als auch die
Zumutbarkeit der Fortsetzung der Reise im subjektiven
Einzelfall (von einem Richter) zu beurteilen sind und
das Ergebnis dieser Beurteilung von der Wahrmehmung
des Reisenden abweichen kann. Kénnen keine ande-
ren Vorkehrungen nach Punkt 14.4 angeboten wer-
den oder lehnt der Reisende die angebotenen anderen
Vorkehrungen nach Punkt 14.4 ab, stehen dem Reisenden
bei vorliegender Vertragswidrigkeit gewahrleistungs- und
schadenersatzrechtliche Anspriiche gemdB § 12 PRG
auch ohne Beendigung des Pauschalreisevertrags zu.
Im Fall der Ablehnung hat der Reisende darzulegen,
dass die vom Reiseveranstalter angebotenen anderen
Vorkehrungen gegenlber den vertraglich vereinbarten
Leistungen nicht gleichwertig/vergleichbar sind und/
oder die angebotene Preisminderung nicht ausreichend
ist. Ist die Beforderung von Personen Bestandteil der
Pauschalreise, so sorgt der Reiseveranstalter in den
in diesem Absatz genannten Féllen auBerdem fiir die
unverziigliche Riickbeférderung des Reisenden mit einem
gleichwertigen Beforderungsdienst ohne Mehrkosten fiir
den Reisenden.

14.6. Kénnen Leistungen aufgrund unvermeidbarer und
auBergewdhnlicher Umstdnde nicht erbracht werden
und tritt der Reiseveranstalter dennoch nicht von der
Pauschalreise zurtick (vgl. 18.1), sondern bietet Ersatz-
leistungen an, sind die dadurch allenfalls entstehenden
Mehrkosten anteilig vom Reisenden zu tragen.

14.7. Fir den Fall, dass unvermeidbare und auBer-
gewdhnliche Umstande vorliegen und der Reisende
das Anbot des Reiseveranstalters infolge Abbruch

der Reise auf Riickforderung nicht annimmt, tragt die
dadurch entstehenden Mehrkosten der Reisende. Der
Reiseveranstalter ibernimmt in einem solchen Fall nicht
mehr die Kosten der Rickbeforderung bzw. féllt das
Verbleiben in die Risikosphére des Reisenden.

15. Riicktritt des Reisenden ohne Entrichtung einer
Entschidigungspauschale

15.1. Der Reisende kann vor Beginn der Pauschalreise
— ohne Entrichtung einer Entschadigungspauschale — in
folgenden Féllen vom Pauschalreisevertrag zuriicktreten:
15.1.1. Wenn am Bestimmungsort oder in des-
sen unmittelbarer N&he, wobei dies im Einzelfall
unter Berlicksichtigung des Vertragsinhalts und der
Ausstrahlung des relevanten Umstands, welcher die
Gefahr mit sich bringt, zu beurteilen ist, unvermeid-
bare und auBergewdhnliche Umsténde auftreten, die die
Durchfiihrung der Pauschalreise oder die Beforderung
von Personen an den Bestimmungsort erheblich im
Sinne des 12.3 beeintréchtigen. Tritt der Reisende in
diesen Fallen vom Vertrag zuriick, hat er Anspruch auf
die volle Erstattung aller fiir die Pauschalreise getétigten
Zahlungen, nicht aber auf eine zusdtzliche Entschadigung
(vgl. § 10 Abs 2 PRG).

15.1.2. In den Féllen des Punktes 11.4

Der Ruckritt ist gegentiber dem Reiseveranstalter — wobei
aus Griinden der Beweisbarkeit Schriftform empfohlen
wird — zu erklaren.

15.2. Der Reisende kann nach Beginn der Pauschalreise
in den Féllen des Punktes 14.5. — ohne Entrichtung einer
Entschédigungspauschale — vom Pauschalreisevertrag
zuriicktreten.

16. Riicktritt des Reisenden unter Entrichtung einer
Entschadigungspauschale

16.1. Der Reisende ist jederzeit berechtigt, gegen Ent-
richtung einer Entsch&digungspauschale (Stornogebihr),
vom Vertrag zurlickzutreten. Der Riicktritt ist gegeniiber
dem Reiseveranstalter — wobei aus Griinden der Beweis-
barkeit Schriftform empfohlen wird — zu erklaren. Wenn die
Pauschalreise (iber einen Reisevermittler gebucht wurde,
kann der Riicktritt auch gegeniiber diesem erklért werden.
Dem Reisenden wird empfohlen, den Riicktritt auf einem
dauerhaften Datentréger (z.B. Papier, Email) zu erkléren.
MaBgeblich ist der Zugang der Ruckirittserklérung beim
Reiseveranstalter, Erklarungen, die nach Biroschluss
(Mo-Fr 18:00 Uhr) eingehen, gelten erst am Beginn des
néchsten Arbeitstages als zugegangen.

16.2. Die Entschadigungspauschale steht in einem prozen-
tuellen Verhaltnis zum Reisepreis und richtet sich bezlig-
lich der Hohe nach dem Zeitpunkt der Ruckirittserkldrung
sowie nach den erwarteten ersparten Aufwendungen
und Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der
Reiseleistungen. Im Falle der Unangemessenheit der
Entschédigungspauschale kann diese vom Gericht gemé-
Bigt werden.

16.3. Je nach Reiseart ergeben sich pro Person folgende
Entschadigungspauschalen:

16.3.1. Stornogebiihren flir Flugreisen:

Fiir vom Reiseveranstalter veranstaltete Flugreisen gel-
ten, durch die Bestimmungen der Airlines begriindete
Stornogebiihren:

bis 60. Tag vor Reiseantritt . 10%

59. bis 30. Tag vor Reiseantritt 25%
29. bis 20. Tag vor Reiseantritt 50%
19. bis 10. Tag vor Reiseantritt 75%
9. bis 2. Tag vor Reiseantritt ... . 85%
ab 24 h vor Reiseantritt und bei no-show 100%

16.3.2. bei allen anderen Reisen (Standardfall):
bis 60. Tag vor Reiseantritt
ab 59. bis 30. Tag vor Reiseantritt
ab 29. bis 21. Tag vor Reiseantritt
ab 20. bis 15. Tag vor Reiseantritt
ab 14. bis 4. Tag vor Reiseantritt .
ab 3. bis 2. Tag vor Reiseantritt ...
ab 1 Tag vor Reiseantritt und bei No-Show.
16.3.3. Nicht refundierbare Ausgaben:
Bereits vom \Veranstalter getatigte und nachweis-
lich nicht refundierbare Ausgaben (z.B. Ausgaben fiir
Visa-Besorgung, nicht refundierbare Anzahlungen fir
Hotels und andere Leistungen, Tickets ohne Riick-
erstattungsmaglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in
jedem Fall zur Génze vom Kunden zu begleichen.
Eintrittskarten (z.B. flir Kultur- und Sportveranstaltungen),
Reiseversicherungen, Reservierungsgebihren und sons-
tige Spesen (z.B. Bearbeitungs-, Anderungsspesen) sind
zur Génze zu bezahlen. Gleiches gilt fir Kosten oder
Gebtihren, die aufgrund von besonderen Wiinschen des
Reisenden im Sinne von Kundenwiinschen gem. 2.6.
entstanden sind.

Hinsichtlich vermittelter Versicherungsleistungen siehe
Punkt 5.3.

16.4. Sollten auf Detailprogrammen, individuellen Ange-
boten oder auf anderen, der Buchung zugrundeliegenden,
Ausschreibungen und Dokumenten des Reiseveranstalters
andere als die oben angefiihrten Regelungen vermerkt
sein, so gelten diese abweichenden Konditionen fiir die
Buchung als vereinbart.

. 10%
. 20%
. 30%
. 50%

17. No-show

No-show liegt vor, wenn der Reisende — trotz giiltiger
Reisevereinbarung — der Abreise fernbleibt, weil es ihm
am Reisewillen mangelt oder wenn er die Abreise wegen
einer ihm zurechenbaren Handlung oder wegen eines ihm
widerfahrenen Zufalls versdumt. Ist weiters klargestellt,
dass der Reisende die verbleibenden Reiseleistungen
nicht mehr in Anspruch nehmen kann oder will, hat er den
vollen Reisepreis zu bezahlen.

18. Riicktritt des Reiseveranstalters vor Beginn
der Reise

18.1. Der Reiseveranstalter kann vor Beginn der
Pauschalreise vom Pauschalreisevertrag zurlicktreten,
wenn er aufgrund unvermeidbarer und auBergewdhnlicher
Umsténde an der Erflillung des Vertrags gehindert ist und

seine Rucktrittserkldrung dem Reisenden an der zuletzt
von ihm genannten Zustell-/Kontaktadresse unverziiglich,
spétestens vor Beginn der Pauschalreise zugeht (vgl. § 10
Abs 3 lit b PRG).

18.2. Der Reiseveranstalter kann vor Beginn der
Pauschalreise vom Pauschalreisevertrag zurtickireten,
wenn sich fiir die Pauschalreise weniger Personen als die
im Vertrag angegebene Mindestteilnehmerzahl (vgl. dazu
Punkt 28.) angemeldet haben und die Riicktrittserklarung
des Reiseveranstalters dem Reisenden an der zuletzt von
ihm genannten Zustell-/ Kontaktadresse innerhalb der im
Vertrag festgelegten Frist, spatestens jedoch:

a) 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen von
mehr als sechs Tagen,

b) sieben Tage vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen
zwischen zwei und sechs Tagen,

¢) 48 Stunden vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen,
die weniger als zwei Tage dauern,

zugeht (vgl. § 10 Abs 3 lit a PRG).

18.3. Tritt der Reiseveranstalter gemdB 18.1 oder 18.2
vom Pauschalreisevertrag zurlick, erstattet er dem
Reisenden den Reisepreis, er hat jedoch keine zusétzliche
Entschadigung zu leisten.

19. Riickiritt des Reiseveranstalters nach Beginn
der Pauschalreise

19.1. Der Reiseveranstalter wird von der Vertragserfillung
ohne Verpflichtung zur Riickerstattung des Reisepreises
befreit, wenn der Reisende die Durchfihrung der
Pauschalreise durch grob ungebiihrliches Verhalten (wie
2.B. Alkohol, Drogen, Nichteinhalten eines Rauchverbotes,
Missachten bestimmter Bekleidungsvorschriften z.B. beim
Besuch religioser Stétten oder bei der Einnahme von
Mahlzeiten, strafbares Verhalten, stdrendes Verhalten
gegentiber Mitreisenden, Nichteinhalten der Vorgaben der
Reisebetreuung wie z.B. regelmaBiges Zuspédtkommen
etc), ungeachtet einer Abmahnung stort, sodass der
Reiseablauf oder Mitreisende gestért und in einem
AusmaB behindert werden, dass geeignet ist, die
Urlaubserholung Dritter oder Mitreisender zu beintréchti-
gen oder den Reisezweck zu vereiteln. In einem solchen
Fall ist der Reisende dem Reiseveranstalter gegentiber
zum Ersatz des Schadens verpflichtet.

19.2. Der Reisende hat keinen Anspruch auf weiterfih-
renden Schadenersatz, insbesondere nicht aufgrund ent-
gangener Urlaubsfreude, wenn die (weitere) Durchfiihrung
der Pauschalreise (oder Teile dieser) aufgrund von
unvorhergesehenen, auBergewdhnlichen Umstdnden im
Bestimmungsland, dem Sitzstaat des Reiseveranstalters
oder dem Herkunftsland des Reisenden unmdglich wird.

20. Allgemeines Lebensrisiko des Reisenden

20.1. Eine Pauschalreise bringt in der Regel eine
Verdnderung der gewohnten Umgebung mit sich. Eine
damit einhergehende Verwirklichung des allgemei-
nen Lebensrisikos des Reisenden wie beispiglsweise
(ohne Anspruch auf Vollstandigkeit), Stress, Ubelkeit
(z.B. aufgrund klimatischer Veranderungen), Mudigkeit
(z.B. aufgrund eines feucht-schwillen Klimas), Verdau-
ungsprobleme (z.B. aufgrund ungewohnter Gewiirze,
Speisen etc.) und/oder eine Verwirklichung eines allenfalls
mit der Reise verbundenen Risikos wie beispielsweise
(ohne Anspruch auf Vollstandigkeit) Ohrenschmerzen bei
Tauchreisen, Hohenkrankheit bei Reisen in groBe Hohe,
Seekrankheit bei Kreuzfahrten und vieles mehr, fallen in
die Sphére des Reisenden und sind dem Reiseveranstalter
nicht zuzurechnen.

20.2. Nimmt der Reisende Leistungen, die ihm ord-
nungsgemaB angeboten wurden, aus den oben genann-
ten Griinden nicht in Anspruch oder erklért er aus
einem solchen Grund den Vertragsriicktritt, ist er nicht
berechtigt, gewahrleistungsrechtliche Anspriiche oder
Riickforderungen von nicht in Anspruch genommenen
Teilen von Reiseleistungen geltend zu machen.

21, Haftung

21.1. Verletzen der Reiseveranstalter oder ihm zurechen-
bare Leistungstrager schuldhaft die dem Reiseveranstalter
aus dem Vertragsverhdltnis mit dem Reisenden obliegen-
den Pflichten, so ist dieser dem Reisenden zum Ersatz des
daraus entstandenen Schadens verpflichtet.

21.2. Der Reiseveranstalter haftet nicht flir Personen-,
Sach- und Vermdgensschaden des Reisenden die im
Zusammenhang mit gebuchten Leistungen entstehen,
sofern sie

21.2.1. eine Verwirklichung des allgemeinen Lebensrisikos
des Reisenden oder eines allenfalls mit der Pauschalreise
verbundenen allgemeinen Risikos, welches in die Sphére
des Reisenden fallt, darstellen (vgl. 20.)

21.2.2. dem Verschulden des Reisenden zuzurechnen
sind;

21.2.3. einem Dritten zuzurechnen sind, der an der
Erbringung der vom Pauschalreisevertrag umfass-
ten Reiseleistungen nicht beteiligt ist, und die
Vertragswidrigkeit weder vorhersehbar noch vermeidbar
war; oder

21.24. auf unvermeidbare und auBergewdhnliche
Umsténde zurtickzuftihren sind.

21.3. Der Reisevermittler haftet im Rahmen des § 17 PRG
fir Buchungsfehler (z.B. Schreibfehler), sofern diese nicht
auf eine irrtimliche oder fehlerhafte oder unvollstandige
Angabe des Reisenden oder auf unvermeidbare und
auBergewdhnliche Umstdnde im Sinne des § 2 Abs 12
PRG zuriickzufiihren sind.

21.4. Der Reisevermittler haftet nicht fiir Sach- und
Vermdgensschaden des Reisenden die im Zusammenhang
mit der Buchung entstehen, sofern sie auf unvermeidbare
und auBergewdhnliche Umsténde im Sinne des § 2 Abs
12 PRG zurtickzufiihren sind.

21.5. Bei Reisen mit besonderen Risken (z.B.
Aktiv- und Wanderreisen, Radreisen, etc.) haftet der
Reiseveranstalter nicht fiir die Folgen, die sich im Zuge der
Verwirklichung der Risken ergeben, wenn dies auBerhalb
seines Pflichtenbereiches geschieht. Unberiihrt bleibt die
Verpflichtung des Reiseveranstalters, die Pauschalreise

sorgféltig vorzubereiten und die mit der Erbringung der
einzelnen Reiseleistungen beauftragten Personen und
Unternehmen sorgféltig auszuwahlen.

21.6. Der Reisende hat Gesetzen und Vorschriften,
Anweisungen und Anordnungen des Personals vor
Ort, sowie Geboten und Verboten (z.B. Badeverhot,
Tauchverbot etc.) Folge zu leisten. Bei Nichtbefolgen durch
den Reisenden haftet der Reiseveranstalter nicht fiir allen-
falls daraus entstehende Personen- und Sachschdden
des Reisenden oder Personen- und Sachschéden Dritter.
21.7. Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die Erbringung
einer Leistung, welche nicht von ihm zugesagt worden ist
bzw. welche vom Reisenden nach Reiseantritt selbst vor
Ort bei Dritten bzw. dem Reiseveranstalter nicht zurechen-
baren Leistungstrdgern zusatzlich gebucht worden ist.
21.8. Dem Reisenden wird empfohlen, keine Gegensténde
besonderen Werts mitzunehmen. Weiters wird empfohlen,
die mitgenommenen Gegenstdnde ordnungsgeméaB zu
verwahren bzw. zu versichern (vgl. 5.1.).

21.9. Soweit das Montrealer Ubereinkommen (ber die
Beforderung im internationalen Luftverkehr 2001, das
Athener Protokoll 2002 zum Athener Ubereinkommen tiber
die Beférderung auf See 1974 oder das Ubereinkommen
(iber den internationalen Eisenbahnverkehr 1980 idF 1999
den Umfang des Schadenersatzes oder die Bedingungen,
unter denen ein Erbringer einer vom Pauschalreisevertrag
umfassten Reiseleistung Schadenersatz zu leisten hat,
einschrénken, gelten diese Einschréankungen auch fiir den
Reiseveranstalter (vgl. § 12 Abs 4 PRG).

22, Geltendmachung von Anspriichen

22.1. Um die Geltendmachung und Verifizierung von
behaupteten Anspriichen zu erleichtern, wird dem
Reisenden empfohlen, sich (ber die Nichterbringung
oder mangelhafte Erbringung von Leistungen schriftiiche
Bestétigungen geben zu lassen bzw. Belege, Beweise,
Zeugenaussagen zu sichern.

22.2. Gewahrleistungsanspriiche kdnnen innerhalb von 2
Jahren geltend gemacht werden. Schadenersatzanspriiche
verjdhren nach 3 Jahren.

22.3. Es empfiehlt sich, im Interesse des Reisenden,
Anspriiche unverztiglich nach Riickkehr von der Pauschal-
reise vollstdndig und konkret bezeichnet direkt beim
Reiseveranstalter oder im Wege des Reisevermittlers
geltend zu machen, da mit zunehmender Verzogerung mit
Beweisschwierigkeiten zu rechnen ist.

23. Zustellung - elektronischer Schriftverkehr

Als Zustell-/ Kontaktadresse des Reisenden gilt die dem
Reiseveranstalter zuletzt bekannt gegebene Adresse (z.B.
Email-Adresse). Anderungen sind vom Reisenden unver-
zlglich bekanntzugeben. Es wird dem Reisenden empfoh-
len, sich dabei der Schriftform zu bedienen.

24, Auskunftserteilung an Dritte und Datenschutz
24,1, Auskiinfte Uber die Namen der Reiseteilnehmer
und die Aufenthaltsorte von Reisenden werden an dritte
Personen auch in dringenden Féllen nicht erteilt, es sei
denn, der Reisende hat eine Auskunftserteilung ausdrick-
lich gewiinscht und der Berechtigte wird bei Buchung
bekannt gegeben. Die durch die Ubermittiung dringender
Nachrichten entstehenden Kosten gehen zu Lasten des
Reisenden. Es wird daher den Reisenden empfohlen,
ihren Angehérigen die genaue Urlaubsanschrift bekannt-
zugeben.

24.2. Alle Informationen zum Datenschutz finden sich in
der separaten Erklérung, die jederzeit auf der Website
www.sabtours.at/datenschutz abgerufen werden kann
und in den Verkaufsstellen des Reisevermittlers aufliegt.

25, Mitnahme von Tieren
Die Mitnahme von Tieren ist ausgeschlossen.

26. sab-Card:
gestrichen!

27. Mindestteilnehmerzahl

Wenn bei der Reisebeschreibung (siehe dazu auch unter
Punkt 31) nicht anders angegeben, betragt die Mindest-
teilnehmerzahl bei Bus- oder Flugreisen 15 Personen. Fir
den Fall der Nichterreichung der Mindestteilnehmerzahl
kann der Reiseveranstalter die Reise ohne Anspruch auf
Entschadigung absagen (siehe Punkt 18.2.)

28, Einreise- und Gesundheitshestimmungen

28.1. Unbeschadet der gesetzlichen Informationspflichten
(siehe auch Punkt 2.3.4.) ist der Reisende fiir die
Einhaltung der geltenden Pass-, Visa-, Devisen-, Zoll-,
Impfungs- und Gesundheitsbestimmungen  verantwort-
lich. Es wird die Mitnahme eines giiltigen Reisepasses
dringend empfohlen!

28.2. Die jeweils aktuellen Hinweise des AuBen-
ministeriums zu den Ziel- oder Reiseldndern sind unter
www.bmeia.gv.at/reise-aufenthalt/reisewarnungen
abrufbar. Der Reisende hat sich tber die Ein- und
Ausreiseformalitaten selbststandig zu informieren (siehe
Punkt 4.2). Es wird empfohlen, dass Reisende sich
unter der Internetadresse https://www.reiseregistrierung.
at vor jeder Auslandsreisende beim Gsterreichischen
AuBenministerium registrieren. Im Fall von Natur-
katastrophen, Unfdllen oder politischen Krisen ist die Gster-
reichische Botschaft im jeweiligen Land dadurch informiert
und kann gegebenenfalls rasch Abhilfe vor Ort schaffen.

28.3. Falls im Katalog, in Ausschreibungen bzw. auf der
Webseite dargestellt, gelten Hinweise fir die Einreise nur
fiir dsterreichische Staatsbiirger und sind zum Zeitpunkt
der Drucklegung giltig.

28.4. Reisende aus anderen EU-Biirgern miissen den
Reiseveranstalter rechtzeitig vor Buchung wahrheitsge-
maB Uber die Staatsbiirgerschaft informieren (vgl. 4.),
damit der Reiseveranstalter iber die jeweiligen Einreise-
und Gesundheitsbestimmungen informieren kann.

28.5. Staatsbiirger von Staaten auBerhalb der EU sind ver-



pflichtet, sich eigensténdig und rechtzeitig iiber deren Pass-
und Visavorschriften sowie Gesundheitsbestimmungen zu
informieren. Etwaige Visa sind rechtzeitig im jeweiligen
Mutterland von Nicht-EU-Biirgern zu beantragen.

28.3. Falls im Katalog, in Ausschreibungen bzw. auf der
Webseite dargestellt, gelten Hinweise fir die Einreise nur
fiir dsterreichische Staatsbiirger und sind zum Zeitpunkt
der Drucklegung giltig.

28.4. Reisende aus anderen EU-Biirgern missen den
Reiseveranstalter rechtzeitig vor Buchung wahrheitsge-
méB Uber die Staatsbiirgerschaft informieren (vgl. 4.),
damit der Reiseveranstalter (iber die jeweiligen Einreise-
und Gesundheitsbestimmungen informieren kann.

28.5. Staatsbiirger von Staaten auBerhalb der EU sind ver-
pflichtet, sich eigensténdig und rechtzeitig tiber deren Pass-
und Visavorschriften sowie Gesundheitsbestimmungen zu
informieren. Etwaige Visa sind rechtzeitig im jeweiligen
Mutterland von Nicht-EU-Biirgern zu beantragen.

28.6. Das Wiener Zentrum fiir Reisemedizin empfiehit auf
Reisen die generellen Impfungen des Osterreichischen
Impfplanes (Tetanus-Diphterie-Polio, MMR, Influenza (sai-
sonal), Varizellen, Pneumokokken sowie regional FSME,
Hepatitis). Nahere Auskiinfte unter +43(1) 4038343 bzw.
www.reisemed.at

28.7. Reisende haben sich eigenstandig vor Buchung
und spatestens vor Reiseantritt Uber die individu-
elle  Gesundheitsvorsorge  (Impfschutz, personliche
Reiseapotheke, etc.) beim Haus- oder Facharzt, dem jewei-
ligen Gesundheitsamt oder {ber das Tropenmedizinische
Institut in Wien zu informieren.

28.8. Fir die Erreichbarkeit auf Reisen wird die
Mitnahme eines mobilen Telefons dringend empfoh-
len. Unter Umstdnden ist flir etwaige Registrierungen
fiir Grenzlibertritte bzw. auch die Rickeinreise nach
Osterreich ein internetfahiges Smartphone von Noten.
Daraus entstehende Kosten oder Gebiihren sind nicht
im Reisepreis enthalten und fallen zur Génze beim
Reisenden an. )

28.9.Bei Fragen zum Thema Covid-19in Osterreich wird auf
die aktuellen Informationen des Gesundheitsministeriums
und dessen Webseite: https://www.sozialministerium.at /
Informationen-zum-Coronavirus/Coronavirus-Rechtliches.
html verwiesen. Aktuelle Meldungen zu Reisewarnungen
finden sich auf der Website des AuBenministeriums, wie
oben dargestellt.

29, Unterbringung

29.1, Der Reiseveranstalter beschreibt alle Unterkiinfte
und Leistungen in seinen Katalogen und im Internet mit
groBter Sorgfalt. Durch Riickmeldungen von Kunden passt
der Reiseveranstalter sein Programm und die ausgewahl-
ten Leistungstrager regelméBig an.

29.2. Hotelkategorisierungen sind je nach Land unter-
schiedlich. In den Ausschreibungen des Reiseveranstalters
werden stets die jeweiligen Landes-Klassifizierungen
angegeben. Die in angegebenen Kategorisierungen
(Sterne) der Hotels beziehen sich auf die jeweils giil-
tigen Landeskategorien, die durchaus von den Oster-
reichischen Richtlinien abweichen kdnnen. Sollte es
keine offizielle Kategorisierung in einem Land geben,
wird die Einschatzung der Hotels nach Erfahrung des
Reiseveranstalters bzw. den Angaben von lokalen Partner
vorgenommen.

29.3. Doppelzimmer zur Alleinbeniitzung (DSU): Auf man-
chen Reisen kann der Reisende ein Doppelzimmer zur
Alleinbeniitzung (DSU) gegen Aufzahlung buchen.

29.4. Ein- und Auschecken (An- und Abreise): Hotelzimmer
stehen laut internationalem Standard (sofern nicht anders
angegeben) ab 16 Uhr zur Verfiigung und missen am
Abreisetag bis spatestens 11 Uhr gerdumt werden. Ein

KomplettSchutz

vorzeitiges Eintreffen berechtigt nicht zum friiheren Bezug.
29.5. Swimmingpools: Diese sind in der Regel erst von
etwa Mitte Juni bis Mitte September gedffnet. Die lokalen
Ruhezeiten (insbesondere Mittagsruhe) sind zu beachten.
Es besteht Badehaubenpflicht fiir alle Badehotels in Italien
und Kurhotels.

30. Betreuung wahrend der Reise

30.1. Der Reiseveranstalter bekennt sich zu bestmdg-
lichen Service und optimaler Betreuung. Dazu gehdren
Herzlichkeit und Zuvorkommenheit der Buslenker und
Reisebetreuer genauso, wie sichere Fahrweise und gut
aufbereitete Informationen tiber Land und Leute, Kulinarik
sowie Gepflogenheiten im Urlaubsland, die den Reisenden
in verstandlicher Weise néhergebracht werden.

30.2. Bei Reisen ohne Reisebetreuer aus Osterreich
Ubernimmt der Buslenker die Betreuung bei An- und
Riickreise bzw. auch vor Ort, wenn vorgesehen. Zusatzlich
kénnen im Zielgebiet, ortliche, bewdhrte Reisebetreuer
und -Fihrer, die der deutschen Sprache méchtig sind und
ebenso engagiert aus erster Hand Uber ihr Land, Natur
und Kultur berichten, eingesetzt werden.

30.3. Bei den vom Reiseveranstalter eingesetz-
ten Reisebetreuern (iSd 1.10) handelt es sich in der
Regel um entsprechend qualifizierte und geschultes,
deutschsprachiges Personal oder nach den jeweiligen
Destinationen vergleichbar &hnlich qualifizierte Personen.
Den Anordnungen der Reisebetreuung ist unbedingt
Folge zu leisten. Die Einteilung der Reisebetreuung
ist nicht verbindlich — Anderungen werden vorbehal-
ten — und kann sich jederzeit aus wichtigem Grund
(ohne Anspruch auf Vollstdndigkeit zB Verfiigharkeit,
Erkrankung, Teilnehmerzahl, Familienplanung etc.)
&ndern. Ein Anspruch des Reisenden auf einen bestimm-
ten Reisebetreuer besteht nicht, es sei denn, mit dem
Reisenden ist ausdrlicklich etwas anderes schriftlich
vereinbart.

31. Reisekategorien,
Tauglichkeit

31.1. Aktiv-, Rad- und Wanderreisen:

31.1.1. Werden in Gruppen, mit Gleichgesinnten und
(wenn in der Ausschreibung vorgesehen) in Begleitung von
ortlichen Wander-/Radftihrern etc., zum Teil unterstiitzt
durch unsere Reisebetreuer, durchgefiihrt. Wanderungen,
Spaziergénge, (Rad-)Fahrten etc. erfolgen auf eigenes
Risiko.

31.1.2. Die psychische und physische Anforderung und
Leistungsfahigkeit der Reisenden zur Durchfiihrung von
Aktivreisen sind Voraussetzung (vgl. 4 und 8.). Die
jeweiligen Mindestanforderungen an die Reiseteilnehmer
werden bei den Detailausfiihrungen zur Reise ange-
geben. Geeignete Ausriistung (festes Schuhwerk
bzw. Wander- und Bergschuhe, Stocke, geeignete
Kleidung, Sportkleidung etc.) und Trittsicherheit bzw.
Schwindelfreiheit sind auf jeden Fall erforderlich. Bei
Unsicherheiten und Fragen ist vorab ein Arzt zu kon-
sultieren.

31.1.3. Diese Art von Reisen ist, sofern nichts ande-
res ausgeschrieben, flir Personen mit eingeschrankter
Mobilitét generell nicht geeignet.

31.1.4. Fir Unfalle oder korperliche Schaden wird auch
dann nicht gehaftet, wenn die Reise in der Gruppe
und mit oder ohne Wander-/Radfiihrer oder Reise-
betreuer durchgefiihrt wird. Fiir die Einhaltung der
StraBenverkehrsvorschriften und der Sicherheit sowie der
Beschaffenheit mitgebrachter Ausriistung sind Reisende
selbst verantwortlich.

31.1.5. Bei den vom Reiseveranstalter veranstalteten
Radreisen werden im Schnitt zwischen 50 — 80 km pro

Voraussetzungen und

Tag zuriickgelegt. Das bedeutet, dass Teilnehmer dieser
Reisen auch (ber die entsprechende Fitness (selbst bei
Fahrten mit E-Bikes) dafiir verfligen miissen. Die genau-
en Strecken und Hohenmeterangaben werden bei den
Detailausfiihrungen zur Reise angegeben.

31.1.6. Der Reiseveranstalter bietet keinen Fahrrad-
und Ausriistungsverleih, daher sind sémtliche Aus-
ristungsgegenstdnde vom Reiseteilnehmer selbst zu
stellen. Bei der Wahl der Ausriistung, insbesondere der
Fahrréder, ist auch zu beachten, dass diese fiir den jewei-
ligen Untergrund (asphaltierte StraBen, SchotterstraBen,
Erd- oder Wiesenbdden, etc.) geeignet sind.

31.1.7. Hauptzielgruppe bei Radreisen sind E-Bike-Fahrer,
es ist aber (bei entsprechender korperlicher Fitness) auch
moglich, die Strecken mit einem unmotorisierten Fahrrad
zurlickzulegen.

31.1.8. Die Fahrrdder werden auf einem eigens daflr
vorgesehenen Radtransportanhdnger transportiert. Zu
berticksichtigen ist, dass trotz vorgesehenen, geeigneter
Transportvorrichtungen, Sachschéden nicht auszuschlie-
Ben sind. Der Reiseveranstalter empfiehlt daher den
Abschluss einer entsprechenden Versicherung (siehe
Punkt 5).

31.1.9. Mindestteilnehmerzahl, sofern nicht anderes ver-
einbart oder angegeben, ist 20 Personen

31.1.10. Maximalanzahl 35 Personen aufgrund der
Kapazitdt des Radtransportanhangers.

31.2. Weitere Reisekategorien und Beschreibungen fin-
den sich zudem in den Katalogen und Ausschreibungen
des Reiseveranstalters. So zum Beispiel: Opern- und
Musikreisen, Kunstreisen, Tut-Gut-Reisen, Literaturreisen,
Genussreisen, Sternfahrten, Reisen ans Meer, Top-
Rundreisen und sab-Express Reisen.

32. Beforderung im Reisebus
Siehe Katalog Reisen

33. Flugreisen

33.1. Sofern nicht anders angegeben werden Flige in der
Economy-Klasse gebucht.

33.2. Alle genannten Flugzeiten sind Richtzeiten und
kénnen sich nach Erscheinen neuer (Winter-/Sommer-)
Flugplédne &ndern. Sollte es zu Flugplandnderungen/s
treichungen kommen, bleibt die Umbuchung auf eine
andere Fluglinie vorbehalten. Grundsétzlich ist der Reise-
veranstalter verpflichtet, die im Katalog angegebenen
Fluglinien und Flugverbindungen beizubehalten. Sofern
durch Anderung der Flugzeiten, der Konditionen oder
der wirtschaftlichen Situation einer Fluglinie ein Wechsel
der Fluggesellschaft oder der Fluglinie als ratsam oder
notwendig erscheint, behdlt sich der Reiseveranstalter
ausschlieslich aufgrund der genannten Griinde einen der-
artigen Wechsel vor, ohne dass daraus fiir den Kunden,
sofern nicht anders bestimmt ist, ein Riickirittsrecht oder
ein Recht auf Schadensersatz entsteht, sofern es sich
nicht um eine wesentliche bzw. erhebliche Anderung
handelt, die den Charakter der Reise beeinflusst oder
andert (vgl. Punkt 11.).

33.3. Sofern nicht anders ausgeschrieben miissen
Reisende bei allen Flugreisen spétestens zwei Stunden
vor Abflug beim Check-In Schalter erscheinen. Zu beach-
ten ist, dass aufgrund von Pass- und Sicherheitskontrollen
mdglicherwiese langere Wartezeiten entstehen koénnen.
Entsprechendes gilt fur allfélligen Duty-free-Aufenthalt.
33.4. Sofern der Reisende zum Ausgangspunkt der
Reise selbst anreist, haftet er selbst fiir das piinkt-
liche Erscheinen am Abreiseort bzw. am vereinbarten
Treffpunkt mit der Reisegruppe. Ein Nichterscheinen gilt
als no-show (siehe Punkt 17.).

33.5. Flugverspétung: Mit zunehmendem Flugaufkommen

Europdische

weltweit steigt auch das Risiko von Flugverspétungen. Dies
kann zur Folge haben, dass Reisende erst mit Verspétung
zu Hause ankommen bzw. Anschlussfliige versdumen.
Bei Flugreisen ist stets ein zusétzliches Zeitfenster vom
Reisenden einzukalkulieren, damit nicht im Falle eines
verspateten Fluges ein wichtiger Termin versdumt wird.
Der Reiseveranstalter hat im Fall einer Flugverspétung
auf das Prozedere der Umbuchung durch die Airline kei-
nen Einfluss. Allfallige Anspriiche auf Ausgleichszahlung
sind nach der EU-Fluggastrechte Verordnung direkt vom
Kunden bei dem tatséchlich ausfihrenden Luftfahrt-
unternehmer geltend zu machen. Die zusténdige Fluglinie
muss fir die schnellstmdgliche Beférderung und gege-
benenfalls fiir Quartier und Verpflegung sorgen. Bitte
beachten Sie auch, dass auBerhalb der EU mdglicherweise
die Europdischen Fluggastrechte nicht zur Anwendung
gelangen koénnen und daher Ausgleichszahlungen bei
Verspétungen nicht mdglich sind.

33.6. Sitzplatzreservierung im Flugzeug: Fir Fliige inner-
halb Europas kann keine Sitzplatzreservierung durch den
Reiseveranstalter angeboten werden. Es wird deshalb
empfohlen, ca. 23 Stunden vor Abreise online einzuche-
cken, was bei den meisten Airlines mittlerweile mdglich
ist. Reisende erhalten dabei bereits Ihre Bordkarte. Die
rechtzeitige Anwesenheit am Check-In Schalter (zwei
Stunden vor Abflug, siehe 34.3) bleibt davon unbe-
nommen.

33.7. Der Reisende wird darauf hingewiesen, dass
Gepécksverlust, -beschddigung und-verspétung im
Zusammenhang mit Flugreisen nach den luftverkehrs-
rechtlichen Bestimmungen vom Reisenden unverziiglich
vor Ort mittels Schadenanzeige (,P.I.R.") der zustandi-
gen Fluggesellschaft anzuzeigen sind. Fluggesellschaft
und Reiseveranstalter knnen die Erstattung aufgrund
internationaler Ubereinkiinfte ablehnen, wenn die
Schadenanzeige nicht ausgefiillt ist. Die Schadenanzeige
ist bei Gepdckverspatung binnen 7 Tagen einzureichen.
33.8. ldentitdt der ausfiihrenden Fluggesellschaft:
GeméB der EU-Verordnung Nr. 2111/05 weist der
Reiseveranstalter hiermit auf die Verpflichtung des
Veranstalters hin, Reisende Uber die Identitét der ausfiih-
renden Fluggesellschaft fiir alle Beforderungsleistungen
auf dem Hin- und Riickflug vor Vertragsschluss zu informie-
ren, sofern die Fluggesellschaft bereits vor Vertragsschluss
feststeht. Der Reiseveranstalter verweist insoweit auf
die Angaben in der jeweiligen Leistungsbeschreibung
Uber die eingesetzten Fluggesellschaften. Soweit die
Fluggesellschaft noch nicht feststeht, wird der Reisende
vor Vertragsschluss iiber die Fluggesellschaft, die voraus-
sichtlich den Flug durchfiihren wird, informiert. Sobald
die Fluggesellschaft feststeht, werden die Informationen
hierliber dem Reisenden zugebracht.

34. Tickets und Eintrittskarten
Siehe Katalog Reisen

35. GISA und Kundengeld-Absicherung gemaB
Pauschalreiseverordnung PRV

sabtours ist unter der Eintragungsnummer 15572790
im Gewerbeinformationssystem (GISA) des Bundes-
ministeriums  Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
eingetragen. Kundengelder bei Pauschalreisen des
Reiseveranstalters sind abgesichert.

Garant ist die Oberbank AG, Untere Donaulédnde 28,
4020 Linz durch Bankgarantie. Die Anmeldung sémtlicher
Anspriiche st bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb
von 8 Wochen beim Eintritt einer Insolvenz beim zustén-
digen Abwickler Europdische Reiseversicherungs AG.
KratochwjlestraBe 4, 1220 Wien, Osterreich, Tel. +43 1
3172500, Fax +43 1 3199367 vorzunehmen.

oy

-

Reiseversicherung — Y

Wir empfehlen lhnen den Abschluss einer Reiseversicherung
der Européischen Reiseversicherung.

KomplettSchutz

Europa

Weltweit

| Reisepreis bis | __Einzel ] _Familie ] _Einzel | Familie |

€150,

€200,

S €52, €89;-

€ 400, €106, €199,

€ 500, €64,- €99,-

€600, €71,- €107,-

€800, €81,- €116,
€1.000,- €90, €130, €125, €223,
€1.200,- €98,- €145, €134, €232,
€1.400,- €105, €156, €144, €243,
€1.600,- €113, €164, €150, €249,
€1.800,- €122, €174, €158,- €260,
€2.000,- €137,- €190,- €172, €278,
€2.200,- €151, €202, €183, €285,
€2.600,- €173, €213, €200, €295,
€3.000,- €200, €232, €232, €315,
€3.500,- €234, €276, €275, €329,
€ 4.000,- €278, €302, €315, €348,
€5.000,- €333, €354, €378, €416,

Sicher.Entspannt.Unterwegs

Familie:
mal

2 Erwachsene

bis zu 7 gemeinsam reisende Personen, davon maxi-

(21. Geburtstag vor dem

Tag des Reiseantritts). Diese Personen mussen weder
miteinander verwandt sein noch einen gemeinsamen
Wohnsitz haben.

Europa:

Europa im geografischen Sinn, alle Mittelmeeranrainer-

staaten und -inseln, Jordanien, Madeira, Azoren und
die Kanarischen Inseln, mit Ausnahme von Belarus,
Russland, Syrien, der Krim und den Regionen Donezk,
Saporischschja, Cherson und Luhansk.

Weltweit: weltweit, mit Ausnahme von Belarus, Iran, Nordkorea,
Russland, Syrien, der Krim und den Regionen Donezk,
Saporischschja, Cherson und Luhansk.

Giltig fur eine Reise bis max. 31 Tage.
Vollsténdige Informatio_r_wen erhalten Sie in Inrem Reiseburo.
Es gelten die EUROPAISCHEN Reiseversicherungsbedingungen

ERV-RVB 2024.

Druck- und Satzfehler vorbehalten. Stand: Juni 2024

Europaische Reiseversicherung AG ¢ KratochwijlestraBBe 4 ¢ 1220 Wien
Tel. +43 1 317 25 00 ¢ info@europaeische.at * europaeische.at

Preisstand: 31.03.2024, Drucklegung: 31.08.2024 - Druck- und Rechenfehler vorbehalten!



Beratung am gratis sabtours Telefon | 0800 800 635
Direkt beim erfahrenen sabtours Veranstalter-Team: MO - DO von 9 - 17 Uhr, FR 9 - 14:30 Uhr
oder per email an sab-direkt@sabtours.at

Daniela Faenza
Leitung Busreisen;
Badereisen, Baderbusse,
Kunst- & Literaturreisen

Hobbies: Wandern,
Kunst, Lesen

Carina Brych
Tagesfahrten, Deutsch-
land, Osteuropa; Marke-
ting-Assistenz

Hobbies: Musik, Backen,
Volleyball

Sabrina Wiesinger

Musik- & Gartenreisen,
e-bike Reisen; Kroatien,
Osteuropa, Nordeuropa

Hobbies: Wandern,
Lesen, Skifahren

Enya Waldschiitz
Lehrling/Trainee
im 2. Lehrjahr

Hobbies: Reisen, Lesen,
Backen

Dagmar Piihringer
Genuss- & Sonderreisen;
[talien, Schweiz, Frank-
reich, Benelux

Hobbies: Tennis,
Musik, Zumba

Selber buchen im sabtours web-shop | www.sabtours.at

Beratung & Buchung im Reisebiiro:

reisen

4020 Linz, Linzerie, Taubenmarkt ErdgeschoB, Tel. 0732 / 774833, linzerie@sabtours.at

4020 Linz/Wegscheid, HelmholtzstraBe 15 / Interspar, Tel. 0732 / 384229, wegscheid@sabtours.at
4040 Linz/Urfahr, BliitenstraBe 13-23 / Lentia City, Tel. 0732 / 908635, lentia@sabtours.at
4150 Rohrbach, Stadtplatz 3, Tel. 07289 / 8510, rohrbach@sabtours.at .

4560 Kirchdorf/Krems, Dr. Gaishauer-StraBe 1/ B 138, Tel. 07582 / 64484, kirchdorf@sabtours.at —%
4600 Wels, Kaiser-Josef-Platz 5, Tel. 07242 / 635-550, wels@sabtours.at

4710 Grieskirchen, RoBmarkt 45, Tel. 07248 / 68541, grieskirchen@sabtours.at
4840 Vocklabruck, Graben 23, Tel. 07672 / 75321, voecklabruck@sabtours.at
Mobiles Reisebiiro, Bezirk ,Linz-Land & Steyr-Land“, Tel. 0660 / 1330 388

Mobiles Reisebiiro, ,Bezirk Eferding”, Tel. 0664 / 4307734
Mobiles Reisebiiro, ,Inneres Salzkammergut*, Tel. 0660 / 1501502

1010 Wien, Opernring 3-5, Tel. 01 / 4080440, wien@kneissltouristik.at

3100 St. Pélten, Rathausplatz 15, Tel. 02742 / 34384, st.poelten@kneissitouristik.at
4650 Lambach, LinzerstraBe 4-6, Tel. 07245 / 20700-6614, lambach@kneissltouristik.at
5020 Salzburg, Linzer Gasse 72a, Tel. 0662 / 877070, salzburg@kneissltouristik.at
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