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Datenschutzinformation  
der sabtours Touristik GmbH 
für die Nutzung von Websites 

 
 
Diese Datenschutzerklärung dient dazu, Sie über unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten aufzuklären. Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst und behandeln 
Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen 
Datenschutzvorschriften, wie beispielsweise der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), sowie 
dieser Datenschutzerklärung.  
Letzte Aktualisierung der Datenschutzbestimmungen: Juni 2025 

Allgemeine Informationen zur Datenverarbeitung 
Verantwortlicher 

sabtours Touristik GmbH. 
Sitz: Marcusstraße 4, 4600 Wels, 
FN 82721 z LG Wels 
email: office@sabtours.at,  
Tel: 07242 41626 -0 

 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen 
Anfragen zum Thema Datenschutz werden im Unternehmensverbund an zentraler Stelle 
bearbeitet.  
Bei Anfragen zum Thema Datenschutz bzw. zur Wahrnehmung Ihrer nachstehend beschriebenen 
Rechte erreichen Sie uns unter folgenden Kontaktdaten  

• Per Post an: sabtours Holding GmbH, Marcusstraße 4, 4600 Wels 
• Per Mail an: datenschutz@sabtours.at  

 
Verarbeitete Daten 
Zum Betrieb unserer Website sowie zur Erbringung unserer Dienstleistungen werden von uns 
nachstehende Daten verarbeitet: 

• Technische Daten: Zugriffsverhalten, besuchte Websites, Cookie-Auswahl, Browsertyp, 
verwendete Version, Betriebssystem des Nutzers, Hostname, Internet-Service Provider, 
IP-Adresse des Nutzers, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Webseiten, von denen das 
System des Nutzers auf unsere Webseite gelangt ist oder auf die der Nutzer von unserer 
Webseite aus gelangt, Bewegungsdaten auf der Website 

• Cookies: Technisch notwendige Cookies, um den Betrieb unserer Webseite zu 
ermöglichen. Funktionale Cookie, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. 
Advertising Cookies, für Marketing und Werbezwecke. CookieConsent, zur Speicherung 
der Zustimmung zur Cookie-Verwendung. gaOptout, zur Speicherung des Optouts von 
Google Analytics. 
Nähere Informationen zu den technischen Diensten siehe unten. 

• Kunden- und Interessentenstammdaten: Titel, Anrede, Geschlecht, Vor- und 
Nachname(n), Adresse, Geburtsdatum und Alter, E-Mail-Adresse, Telefonnummer(n), 
Kundennummer, ggf. Familienstand, Name und Telefonnummer und ggf. E-Mail Adresse 
einer Notfallkontaktperson. 

• Kunden- und Interessentenmerkmale: Interessen, Vorlieben, besondere  
(Reise-)Gewohnheiten, Reisewünsche, Hobbies. 

• Zahlungsdaten: Kreditkarte, Bankverbindung, Transaktionen 
 

mailto:office@sabtours.at
mailto:datenschutz@sabtours.at
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Automatisierte Entscheidungsfindung (Profiling) 
In Bezug auf die von uns angebotenen Dienste und Services auf unseren Websites verwenden 
wir aktuell keine automatisierten Prozesse zur Entscheidungsfindung.  
 
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Basis der folgenden 
Rechtsgrundlagen: 

• Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, sofern wir Ihre ausdrückliche Einwilligung zu der Verarbeitung 
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten für einen spezifischen Zweck eingeholt 
haben. Ihre Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung 
eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen. 

• Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung. 
• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung eines berechtigten Interesses. 

 
Berechtigte Interessen gem. Art 6 Abs 1 lit. f DSGVO. 
Die Weitergabe von Daten innerhalb des Unternehmensverbundes erfolgt auf Basis unseres 
berechtigten Interesses an einer effizienten Organisation und Verwaltung unserer 
Geschäftsprozesse. Wir stellen dabei sicher, dass die Datenweitergabe auf das notwendige Maß 
beschränkt ist, eine rollen- und aufgabenbasierte Zugriffskontrolle innerhalb der Systeme erfolgt 
und die Rechte der betroffenen Personen (insbesondere auf Auskunft, Löschung, Widerspruch) 
jederzeit gewahrt bleiben.  
Im Falle von Rechtstreitigkeiten dient die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen und liegt somit ebenso in unserem berechtigten Interesse. 
Wir stellen dabei sicher, dass nur die notwendigen Daten für die konkrete Rechtsverfolgung 
verarbeitet werden und die Rechte der betroffenen Personen jederzeit gewahrt bleiben. 
Die Verwendung von (insbesondere technischen) Daten erfolgt auf Basis unseres berechtigten 
Interesses an Betrieb, Wartung und Zurverfügungstellung unserer Websites. Ebenso erfolgt die 
Verarbeitung von Daten aufgrund unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse 
des Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken auf dieser Rechtsgrundlage. Die 
betroffenen Personen haben ein berechtigtes Interesse daran, dass ihre Daten nicht unbegrenzt 
oder ohne ihr Wissen verarbeitet werden. Durch den Einsatz von Cookies und Tracking-
Technologien können Nutzungsprofile erstellt werden, die Rückschlüsse auf die Interessen der 
Nutzer zulassen. Um diesen Interessen gerecht zu werden, wird auf unserer Website ein Cookie-
Banner verwendet, das eine informierte Einwilligung ermöglicht und einen einfachen Widerspruch 
gegen die Verarbeitung bietet. Darüber hinaus können Nutzer ihre Einwilligung jederzeit über die 
Cookie-Einstellungen widerrufen oder in den jeweiligen Diensten (z. B. Google- oder Meta-Konto) 
personalisierte Werbung deaktivieren. 
 
Nach sorgfältiger Abwägung überwiegen die berechtigten wirtschaftlichen und 
organisatorischen Interessen der Verantwortlichen an der Nutzung dieser Tools vor den 
schutzwürdigen Interessen oder Grundrechten der betroffenen Personen. Die Verarbeitung 
erfolgt in angemessenem Umfang, zweckgebunden und unter Berücksichtigung der 
Datenschutzrechte der betroffenen Personen. 
 
Datenquellen 
Die von uns verarbeiteten Daten stammen aus nachfolgend genannten Datenquellen: 

- Vom Betroffenen (Besucher der Website) selbst 
- Von technischen Dienstleistern 

 
Empfänger der Daten 
Ihre personenbezogenen Daten werden an folgende Empfänger weitergegeben: 

• Innerhalb des Unternehmensverbundes an Mutter-, Tochter- oder 
Schwesterunternehmen.  
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• Technische Dienstleister, die uns beim Betrieb unserer Website unterstützen: 
Serviceprovider, Netzanbieter, Hosting-Provider,… 

• Technische Dienstleister, die uns bei der Bereitstellung unserer Dienstleistungen und 
Produkte unterstützen (Reservierungssysteme, Mid-Office-Systeme, Bezahlplattformen, 
Payment Provider, Softwareanbieter (z.B. Newsletter-Versand, Google, Meta, Microsoft, 
etc.), …). 

• Steuerberater/Wirtschaftsprüfer, Rechtsanwälte, Banken, Zahlungsdienstleister und 
Inkasso-Büros 

• Behörden und öffentliche Stellen im Falle gesetzlicher Vorschriften. 
• In Bezug auf Buchungen und Anfragen verarbeiten wir Ihre Daten wie in unserer 

allgemeinen Datenschutzerklärung erläutert. Sie finden diese hier.  
 
Datenübertragung ins Ausland und sichere Drittländer 
Im Rahmen des Betriebs unserer Websites und unserer Vertragsbeziehung mit Ihnen übertragen 
wir personenbezogene Daten auch an Dienstleister oder Partnerunternehmen, die in anderen 
Staaten des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) ansässig sind. Diese Übertragungen sind 
gemäß Art. 44 ff. DSGVO zulässig, da alle Länder des EWR ein angemessenes Schutzniveau für 
personenbezogene Daten gewährleisten.  
Ebenso erfolgt die Übermittlung von Daten in sog. „sichere Drittländer“ (beispielsweise den USA) 
auf Basis geeigneter Schutzmechanismen, wie der Verwendung von Standardvertragsklauseln 
der Europäischen Kommission. 
 
Speicherdauer 
Wir verarbeiten und speichern Daten in Bezug auf den Betrieb und die Bereitstellung unserer 
Website wie folgt:  
Technische Daten für die Nutzung der Website und Dienste und Server Log Files verarbeiten wir 
bis 30 Tage nach Aufruf. 
In Bezug auf Daten, die an uns im Rahmen einer Buchung oder Anfrage oder die von Interessenten 
oder Kunden im Webshop oder über Formulare an uns weiterleitet werden, beachten Sie bitte 
unsere allgemeine Datenschutzerklärung. Nähere Informationen über die Art der verwendeten 
Daten und deren Aufbewahrung finden Sie bitte dort.  
 
Zwecke der Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten zur Bereitstellung einer funktionsfähigen Webseite, 
sowie zur Darstellung unserer Inhalte und Leistungen oder unter Umständen auch dann, wenn 
die Daten vom Nutzer durch freiwillige Eingabe zur Verfügung gestellt werden. Darüber hinaus 
verarbeiten wir Daten auch zur Erfüllung oder Vorbereitung von vertraglichen oder 
vorvertraglichen Pflichten, insbesondere zur Kontaktaufnahme mit Interessenten oder Kunden.  
Zweck der Datenerhebung ist die Darstellung und Optimierung der Webseite, die Fehleranalyse, 
der individuelle Zuschnitt auf Ihre Bedürfnisse, das Angebot der Kontaktaufnahme sowie ggf. der 
Verkauf von Waren und Dienstleistungen.  
Betrieb der Website, Nutzungsdaten/Server-Logfiles 
Bei jedem Aufruf unserer Internetseiten erfassen unsere Systeme automatisiert Daten und 
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners. Die vorübergehende 
Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der Webseite 
an den Rechner des Nutzers zu ermöglichen. Hierfür muss die IP-Adresse des Nutzers für die 
Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. 
Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfähigkeit der Webseite sicherzustellen. 
Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Webseite und zur Sicherstellung der Sicherheit 
unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken 
findet in diesem Zusammenhang nicht statt. Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die 
Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der 
Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist, 
spätestens jedoch 30 Tage nach Aufruf. Wir behalten uns ferner vor, die Dateien zu überprüfen, 

https://www.sabtours.at/app/uploads/2025/06/2024_SAB_Datenschutzinfo_allgemein_Stand-02.06.2025.pdf
https://www.sabtours.at/app/uploads/2025/06/2024_SAB_Datenschutzinfo_allgemein_Stand-02.06.2025.pdf
https://www.sabtours.at/app/uploads/2025/06/2024_SAB_Datenschutzinfo_allgemein_Stand-02.06.2025.pdf
https://www.sabtours.at/app/uploads/2025/06/2024_SAB_Datenschutzinfo_allgemein_Stand-02.06.2025.pdf
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wenn aufgrund konkreter Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen Nutzung 
oder eines konkreten Angriffs auf die Seiten besteht. In dem Fall ist unser berechtigtes Interesse 
die Verarbeitung zum Zwecke der Aufklärung und strafrechtlichen Verfolgung solcher Angriffe 
und rechtswidrigen Nutzungen. 
Marketing und Werbung und Unternehmenspräsentation  
Bereitstellung von Informationen rund um die von uns angebotenen Dienste und Produkte. 
Informationen über unser Unternehmen, unsere Werte, Strategien und Ziele, sowie Informationen 
über Partnerbeziehungen, verwandte Unternehmen und möglicherweise Kunden (Testimonials).  
Zusendung von Informationen zu Sonderangeboten, (neuen) Reiseprodukten und 
Dienstleistungen. 
Personalisierte Werbung basierend auf vorherigen Buchungen oder Reisepräferenzen. 
Kundenakquise, Vertragsanbahnung, Bedarfsermittlung, Beratung und Angebotslegung 
Kontaktaufnahme mit (Neu-)Kunden  
Anbahnung von Reisevermittlungs- und Pauschalreiseverträgen 
Ermittlung von Anforderungen, Bedürfnissen, Wünschen und Vorgaben für die Erstellung von 
Reisevorschlägen und Angeboten. 
Erstellung von Reisevorschlägen und maßgeschneiderten Angeboten basierend auf individuellen 
Wünschen und Anforderungen. 
Unterstützung bei der Vorbereitung von Reiseunterlagen, wie Visa, Genehmigungen oder 
Einreisebestimmungen. 
Vertragserfüllung und -abwicklung 
Bereitstellung von Informationen in Bezug auf bestehende Vertragsverhältnisse (Reiseunterlagen, 
Wetterdienste für Zieldestinationen, Informationen über Land und Leute,…)  
Buchung und Abschluss von Reiseprodukten über die Buchungs-Schnittstelle 
Abwicklung von Zahlungsvorgängen und Rückerstattungen. 
Kundensupport und Kommunikation 
Kontaktaufnahme mit Interessenten und Kunden 
Beantwortung von Anfragen (z.B.: zu bestehenden Buchungen oder allgemeinen 
Reiseinformationen). 
Zur Aufrechterhaltung einer Geschäftsbeziehung: Zur Kommunikation mit Ihnen über Ihre 
Anfragen, Buchungen und um Ihnen wichtige Informationen zu übermitteln. 
Benachrichtigungen über Änderungen oder Störungen in Reiseplänen (z.B. 
Flugzeitenänderungen, Stornierungen). 
Zur Abhilfe in Sondersituationen (Notfällen oder kurzfristigen Änderungen). 
Abwicklung von Sonderwünschen und besonderen Anforderungen 
Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Gesundheitsdaten) für die 
Bereitstellung von Special Assistance (z. B. barrierefreies Reisen, medizinische Anforderungen) 
oder für die Erfüllung von anderen (vor-)vertraglichen Bedingungen (z.B. Gesundheitsdaten in 
Bezug auf Allergien und Unverträglichkeiten). 
Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen 
Erfüllung von gesetzl. Informationspflichten 
Bereitstellung von Informationen für Behörden (z.B. bei Zoll- oder Einreisevorschriften, 
Notfallmaßnahmen). 
Reklamations- und Schadensfallbearbeitung 
Bearbeitung von Beschwerden oder Reklamationen im Zusammenhang mit Reisen oder 
Dienstleistungen. 
Zur Geltendmachung oder zur Abwehr von Rechtsansprüchen.  
Erfassung und Verwaltung von Fundgegenständen, sowie Dokumentation von Verlustmeldungen. 
Kommunikation mit Kunden zur Rückgabe solcher Gegenstände. 
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Statistische Analysen und Optimierung 
Erstellung von Statistiken, Analysen, Auswertungen und Berichten zur Optimierung der 
angebotenen Dienstleistungen und Geschäftsprozesse. 
Veranstaltungen und Vorträge  
Organisation und Durchführung von Veranstaltungen und Vorträgen, einschließlich der 
Anmeldung und Kommunikation mit den Teilnehmern. 
Anfertigung und Veröffentlichung von Foto- und Videoaufnahmen im Rahmen der Veranstaltung, 
sofern eine ausdrückliche Einwilligung vorliegt. 
Präsentation von Berichten, Bildern und Videos von Veranstaltungen. 
Gewinnspiele 
Verarbeitung von Daten zum Zweck der Durchführung des Gewinnspiels, einschließlich der 
Organisation, der Ermittlung von Gewinner, der Gewinnbenachrichtigung und der Auslieferung 
von Preisen.  
Darstellung von Foto- und Videoaufnahmen der Teilnehmer und Gewinner, sofern eine 
entsprechende Einwilligung vorliegt.  
Veröffentlichung von Daten der Teilnehmer und Gewinner auf unseren Websites, den sozialen 
Medien oder in anderen Publikationen für Werbe- und Marketingzwecke. Die Veröffentlichung der 
Fotos erfolgt nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung, die vor der Aufnahme eingeholt wird und 
jederzeit widerrufen werden kann. 
Newsletter 
Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, sich für unseren E-Mail-Newsletter zu registrieren, mit dem wir 
Sie über aktuelle Angebote und Neuigkeiten und relevante Themen informieren (Direktmarketing).  
Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt grundsätzlich in einem sog. Double-Opt-In-
Verfahren: Nach der Anmeldung erhalten Sie eine E-Mail, in der Sie um Bestätigung Ihrer 
Anmeldung gebeten werden. Diese Bestätigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden 
E-Mail-Adressen anmelden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den 
Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu können. Die 
Anmeldung ist aber auch durch schriftliche Eingabe möglich, beispielsweise durch Angabe Ihrer 
E-Mail Adresse auf einem Formular mit ausdrücklichem Wunsch zur Anmeldung. In diesem Fall ist 
eine weitere Bestätigung der E-Mail Adresse (Doppel Opt-In) nicht erforderlich. 
Die Verarbeitung Ihrer E-Mail-Adresse für den Newsletterversand erfolgt auf Grundlage Ihrer 
Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen, 
z. B. über den "Abmelden"-Link im Newsletter. Der Widerruf lässt die Rechtmäßigkeit der bis zum 
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung unberührt. Wenn Sie Ihre Daten ändern möchten, können 
Sie den entsprechenden Daten-ändern-Link im Newsletter verwenden.  
Für den Versand und die Analyse unserer Newsletter verwenden wir eine Software eines 
Drittanbieters, mit welchem ein Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen wurde. Zur 
kontinuierlichen Verbesserung unseres Newsletters zeichnen wir das Öffnungs- und 
Klickverhalten auf.  
 
Nähere Informationen zu technischen Diensten 
Cookies 
Diese Website verwendet Cookies. Cookies machen Websites für den Benutzer 
benutzerfreundlicher und effizienter. Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die zur Speicherung von 
Informationen dient. Beim Besuch einer Website kann die Website auf dem Computer des 
Website-Besuchers ein Cookie platzieren. Besucht der Benutzer die Website später wieder, kann 
die Website die Daten des früher gespeicherten Cookies auslesen und so z.B. feststellen, ob der 
Benutzer die Website schon früher besucht hat und für welche Bereiche der Website sich der 
Benutzer besonders interessiert hat.  
Wir setzen Cookies ein, um den Betrieb unserer Webseite zu ermöglichen (technisch notwendige 
Cookies), unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten (funktionale Cookies), sowie für 
Marketing und Werbezwecke (Advertising-Cookies). 
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Ändern der Cookie-Einstellungen 
Wie der Web-Browser mit Cookies umgeht, welche Cookies zugelassen oder abgelehnt werden, 
können Sie in den Einstellungen des Web-Browsers festlegen. Wo genau sich diese Einstellungen 
befinden, hängt vom jeweiligen Web-Browser ab. Detailinformationen dazu können über die Hilfe-
Funktion des jeweiligen Web-Browsers aufgerufen werden. 
Wenn die Nutzung von Cookies eingeschränkt wird, sind unter Umständen nicht mehr alle 
Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzbar. 
 
Hosting 
Unsere Website wird auf den Servern von Hetzner Online GmbH („Hetzner“). gehostet, einem 
Dienstleister mit Sitz in Deutschland (Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Deutschland). 
Hetzner bietet Hosting- und Backend-Dienste für unsere Website, was die schnelle und sichere 
Auslieferung der Webinhalte an Sie ermöglicht. Bei Ihrem Besuch auf unserer Website werden 
Ihre Zugriffe und Nutzungsdaten auf den Servern von Hetzner gespeichert. Diese Daten 
umfassen typischerweise Ihre IP-Adresse, die Zugriffszeiten, die Art des Browsers, die Browser-
Anfrage sowie die vorher besuchten Seiten. Die Verarbeitung dieser Daten ist notwendig, um die 
Stabilität und Sicherheit des Hostings zu gewährleisten und die Inhalte unserer Website effizient 
und sicher auszuliefern. 
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und zu den Datenschutzpraktiken von Hetzner 
finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von Hetzner: Hetzner Datenschutzrichtlinie. 
 
Webshop 
Im Rahmen des Webshops erfolgt eine Verarbeitung der von Ihnen eingegebenen Daten sowie 
der von Ihnen ausgewählten Produkte durch den datenschutzrechtlichen Verantwortlichen zur 
Durchführung der Angebotslegung, des Vertragsabschlusses, der Vertragserfüllung sowie zur 
Erfüllung eventueller nachvertraglicher Verpflichtungen, vor Vertragsabschluss auf Grundlage 
des von Ihnen initiierten vorvertraglichen Verhältnisses und nach Vertragsabschluss aufgrund 
des Vertrages. 
Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung zur Bereitstellung der 
personenbezogenen Daten. Die Bereitstellung ist jedoch zum Vertragsabschluss erforderlich. Die 
Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertragsabschluss erfolgen kann. In diesem Fall 
gelten unsere allgemeinen Datenschutzbestimmungen. Nähere Informationen über die Art und 
den Umfang der von uns verarbeiteten Daten finden Sie dort.  
 
Google Analytics 4 
Diese Website verwendet Google Analytics, einen Webanalysedienst der von der Google Ireland 
Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland (in der Folge nur 
„Google Ltd.“) zur Verfügung gestellt wird. 
Beim Aufruf unserer Webseite wird über eine Software eine Verbindung zu den Servern von 
Google hergestellt und Daten an teils in den USA befindliche Server von Google übermittelt. 
Google Analytics verwendet zudem Cookies zur Speicherung von Informationen über den 
Website-Benutzer und zur Analyse der Benutzung der Website durch die Website-Benutzer. 
Diese Website nutzt die Funktion “IP-Anonymisierung”. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google 
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt und damit anonymisiert. Nur 
in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gekürzt. In diesen Ausnahmefällen erfolgt diese Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO auf Grundlage des berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des 
Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken. 

https://www.hetzner.com/de/legal/privacy-policy/
https://www.sabtours.at/app/uploads/2025/06/2024_SAB_Datenschutzinfo_allgemein_Stand-02.06.2025.pdf
https://www.sabtours.at/app/uploads/2025/06/2024_SAB_Datenschutzinfo_allgemein_Stand-02.06.2025.pdf
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Google wird die erhobenen Daten benutzen, um die Nutzung der Website auszuwerten, um 
Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung 
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. 
Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies 
gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.  
Detaillierte Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google bzw. von Google Analytics. 
 
Google Analytics deaktivieren: 
Sie können die Erfassung Ihrer Nutzerdaten auf unserer Website generell verhindern, indem Sie 
in Ihrem Webbrowser „Do Not Track“ einstellen. Unsere Website berücksichtigt das „Do Not 
Track“-Signal, das Ihr Webbrowser dann an alle Websites sendet. 
Sie können die Erfassung Ihrer Nutzerdaten durch Google Analytics generell auf allen Websites 
verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen 
und installieren: tools.google.com/dlpage/gaoptout 
 
Google reCAPTCHA 
Diese Website verwendet reCAPTCHA der Google Ltd.. reCAPTCHA dient vorrangig zur 
Verhinderung missbräuchlicher Verwendung der Webseite durch eine Unterscheidung, ob eine 
Eingabe durch eine natürliche Person oder maschinell erfolgt. reCAPTCHA wird auf Unterseiten 
mit Formularen verwendet, um Spam und missbräuchliche Verwendung weitgehend zu 
verhindern. Der Dienst inkludiert den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für 
den Dienst reCAPTCHA benötigter Daten an Google und erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
auf Basis des berechtigten Interesses an der Feststellung der individuellen Willensgetragenheit 
von Handlungen im Internet und der Vermeidung von Missbrauch und Spam. Im Rahmen der 
Nutzung von Google reCAPTCHA kann es auch zu einer Übermittlung von personenbezogenen 
Daten an die Server von Google in den USA kommen. 
Detaillierte Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google reCAPTCHA finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google. 
 
Google Maps 
Diese Website verwendet Google Maps der Google Ltd.. Google Maps ist ein Dienst zur 
Darstellung von interaktiven Landkarten, um geographische Informationen visuell darzustellen. 
Durch die Nutzung dieses Dienstes werden Adressen vervollständigt und Standorte angezeigt. 
Beim Aufrufen der Unterseiten, in die Google Maps eingebunden ist, werden Informationen über 
Ihre Nutzung unserer Website (wie z.B. Ihre IP-Adresse) an Server von Google übertragen und 
dort gespeichert, hierbei kann es auch zu einer Übermittlung an die Server von Google in den 
USA kommen. Dies erfolgt unabhängig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, über das 
Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, 
werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei 
Google nicht wünschen, müssen Sie sich ausloggen.  
Google speichert Ihre Daten (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet 
diese aus. Die Erhebung, Speicherung und die Auswertung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO auf Basis der berechtigten Interessen an der Einblendung personalisierter Werbung, 
Marktforschung und/oder der bedarfsgerechten Gestaltung von Google-Websites.  
Wenn Sie mit der künftigen Übermittlung Ihrer Daten an Google im Rahmen der Nutzung von 
Google Maps nicht einverstanden sind, besteht auch die Möglichkeit, den Webdienst von Google 
Maps vollständig zu deaktivieren, indem Sie die Anwendung JavaScript in Ihrem Browser 
ausschalten. Google Maps und damit auch die Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann 
nicht genutzt werden. 
Detaillierte Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Maps finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google bzw. in den Nutzungsbedingungen von Google Maps. 
 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.google.com/intl/de_AT/help/terms_maps/
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Google Web Fonts 
Diese Webseite nutzt zur einheitlichen Darstellung so genannte “Web Fonts”, das sind 
Schriftarten, welche von der Google Ltd. zur Verfügung gestellt werden. Beim Aufruf einer Seite 
lädt Ihr Browser die benötigten Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte korrekt anzuzeigen. 
Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von 
Google aufnehmen, hierbei kann es auch zu einer Übermittlung von personenbezogenen Daten 
an die Server von Google in den USA kommen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass 
über Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts 
erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung der Online-Angebote. 
Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn Ihr Browser 
Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt. 
Detaillierte Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google in Zusammenhang mit Google 
Web Fonts finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google. 
 
Google Ads 
Wir verwenden auf unserer Webseite den Dienst „Google Ads“, einen Online-Werbedienst der 
Google Ltd.. Google Ads ermöglicht es uns, Werbeanzeigen in den Google-Suchergebnissen 
sowie auf den Webseiten von Drittanbietern zu schalten. Dies hilft uns, gezielt Interessenten 
anzusprechen, die sich für unsere Produkte und Dienstleistungen interessieren könnten. 
Durch den Einsatz von Google Ads können wir unsere Werbekampagnen gezielt ausrichten und 
die Effizienz dieser Kampagnen verbessern. Die Nutzung von Google Ads erfolgt auf der 
Grundlage unseres berechtigten Interesses an zielgerichteter und effizienter Werbung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie für das Conversion-
Tracking auf Ihrem Gerät gesetzt. Diese Cookies dienen nicht der persönlichen Identifikation, 
sondern der Zuordnung des Erfolgs einzelner Werbemaßnahmen. Google kann diese 
Informationen verwenden, um die Klickstatistiken für uns zu erstellen. Dabei erfahren wir die 
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeigen geklickt haben, sowie welche Seiten dieser 
Nutzer anschließend aufgerufen wurden. 
Sie können das Setzen von Cookies durch entsprechende Einstellungen in Ihrem Browser 
verhindern; wir weisen jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall möglicherweise nicht alle 
Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen können. Darüber hinaus können Sie 
interessenbezogene Anzeigen auf Google sowie interessenbezogene Google-Anzeigen im Web 
(innerhalb des Google-Werbenetzwerks) in Ihrem Browser deaktivieren, indem Sie unter 
https://www.google.de/settings/ads die Schaltfläche „Aus“ aktivieren. 
Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von 
Google unter: Google Datenschutzrichtlinie 
 
Google Tag Manager 
Wir verwenden auf unserer Webseite den Google Tag Manager, einen Dienst der Google Ltd.. Der 
Google Tag Manager ermöglicht uns, Website-Tags über eine Oberfläche zu verwalten. Das Tool 
Google Tag Manager, das die Tags implementiert, ist eine cookielose Domain und erfasst selbst 
keine personenbezogenen Daten. Der Google Tag Manager sorgt für die Auslösung anderer Tags, 
die ihrerseits unter Umständen Daten erfassen. Jedoch greift der Google Tag Manager nicht auf 
diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, 
bleibt diese für alle Tracking-Tags bestehen, die mit dem Google Tag Manager implementiert 
werden. 
Der Google Tag Manager wird ausschließlich dazu verwendet, andere Tags effizient zu verwalten 
und auszuführen, die ihrerseits verschiedene Tracking- und Analysetools auf unserer Website 
steuern. Die Nutzung des Google Tag Managers erfolgt auf der Grundlage unseres berechtigten 
Interesses an einer optimierten und effizienten Verwaltung unserer Website-Tracking-Systeme 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
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Google Global Site Tag 
Wir verwenden den Global Site Tag von Google Ltd. zur Integration von Tracking- und Marketing-
Tools wie Google Ads Conversion und Google Analytics. Dabei können Nutzungsdaten an Google 
übermittelt werden. Die Nutzung des Google Global Site Tag erfolgt auf der Grundlage unseres 
berechtigten Interesses an einer optimierten und effizienten Verwaltung unserer Website-
Tracking-Systeme gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Sie können Ihre Cookie-Einstellungen auf 
unserer Website anpassen, um die Nutzung des Global Site Tags zu unterbinden. 
 
Youtube 
Wir binden Videos der Plattform „YouTube“, einen Dienst der Google Ltd., auf unserer Webseite 
ein. Dies ermöglicht uns, multimediale Inhalte direkt auf unserer Website darzustellen, die auf 
YouTube gehostet werden. 
Die Einbindung von YouTube-Videos erfolgt mit dem Ziel, unser Online-Angebot attraktiver zu 
gestalten und Ihnen eine bessere Nutzererfahrung zu bieten. Die Nutzung von YouTube erfolgt 
auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer ansprechenden Darstellung unserer 
Online-Inhalte gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Beim Aufrufen einer Seite mit integrierten YouTube-Videos kann YouTube verschiedene Cookies 
setzen oder vergleichbare Erkennungstechnologien (z.B. Device-Fingerprinting) verwenden.  
Um Ihre Privatsphäre zu schützen, binden wir YouTube-Videos im erweiterten Datenschutzmodus 
ein, wenn dies von YouTube unterstützt wird. Dies bedeutet, dass YouTube keine Informationen 
über Besucher auf unserer Website speichert, es sei denn, sie sehen sich das Video an.  
Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von 
Google unter: Google Datenschutzrichtlinie 
 
Hotjar 
Diese Webseite benutzt auf manchen Seiten das Cookie „Hotjar“ der Hotjar Limited (Level 2, St 
Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian’s STJ 1000, Malta) um Besucherdaten 
statistisch auszuwerten. 
Hotjar ist ein Dienst, der das Verhalten und das Feedback von Nutzern auf Webseiten analysiert. 
Dazu werden bestimmte Daten in Bezug auf die Interaktion des Nutzers mit der entsprechenden 
Webseite erfasst. Diese Daten werden dann zur Verarbeitung an die Server von Hotjar gesendet. 
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, sowie 
auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer nutzerfreundlichen und optimierten 
Gestaltung unserer Website gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Sie können der Erfassung durch Hotjar jederzeit widersprechen, indem Sie die Anweisungen unter 
https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out befolgen. 
Mehr Details zur Datenschutzrichtlinie und welche Daten auf welche Art durch Hotjar erfasst 
werden finden Sie bei Hotjar.  
 
Meta Pixel 
Diese Website verwendet Meta Pixel, einen Webanalysedienst der Meta Platforms Ireland Limited, 
Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland (ehemals Facebook; in der Folge nur „Meta Ltd.“). Die 
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Optimierung unseres 
Webangebots und der zielgerichteten Bewerbung unserer Dienstleistungen gemäß Art. 6 Abs. 1 
lit. f DSGVO. Hierbei werden unter anderem Informationen über die Nutzung der Website (z. B. 
besuchte Seiten, Interaktionen) verarbeitet. Eine Datenübertragung an Meta in die USA kann 
nicht ausgeschlossen werden. Meta Ltd. stützt Datenübermittlungen auf die EU-
Standardvertragsklauseln.  
Sie können der Verarbeitung durch Facebook Pixel jederzeit widersprechen, indem Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen auf unserer Website anpassen oder in Ihrem Facebook-Account die 
Anzeige personalisierter Werbung deaktivieren. 
 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
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Meta Pixel deaktivieren 
Sie können die Erfassung Ihrer Nutzerdaten durch Meta Pixel nur auf dieser Website verhindern, 
indem Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die Erfassung Ihrer 
Daten bei zukünftigen Besuchen dieser Website verhindert: Meta Pixel deaktivieren 
 
Meta Messenger 
Wir nutzen den Meta Messenger für Kommunikationszwecke und zur Interaktion mit unseren 
Kunden. Dieser Service wird von der Meta Ltd. angeboten. Wenn Sie über den Meta Messenger 
mit uns kommunizieren, verarbeiten wir Ihre im Rahmen dieser Kommunikation übermittelten 
Daten wie Ihre Messenger-ID, den Namen, den Nachrichteninhalt und weitere Informationen, die 
Sie bereitstellen, um auf Ihre Anfragen zu reagieren oder Ihnen Informationen zur Verfügung zu 
stellen. 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, die Sie Meta durch die Nutzung des Messengers erteilt haben, sowie 
auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der effektiven Kundenkommunikation nach 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Meta finden Sie in der Datenschutzrichtlinie 
von Meta. 
Ihre personenbezogenen Daten werden für die Dauer der notwendigen Kommunikation 
gespeichert, es sei denn, gesetzliche Aufbewahrungspflichten erfordern eine längere 
Speicherung. Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten durch uns über den Meta Messenger 
widersprechen möchten, bieten wir alternative Kommunikationswege an, wie z.B. Telefon oder E-
Mail, die Sie stattdessen nutzen können. 
 
Teilen-Buttons 
Unsere Website verfügt auf manchen Stellen über Buttons zum Teilen der Seiteninhalte auf den 
Social Media-Plattformen Meta (Facebook, Instagram) und X (X Internet Unlimited Company; One 
Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 Ireland). Websitebesucher, die unsere Seite 
teilen wollen, werden bei Klick auf die Buttons direkt auf die „Teilen“-Seiten der jeweiligen Social 
Media-Plattformen geleitet. Erst dort werden die zum Teilen der Seiteninhalte notwendigen 
Skripte geladen. Dabei gelten dann die vom Websitebesucher mit den jeweiligen Social Media-
Plattformen vereinbarten Geschäfts- und Datenschutzbedingungen. Genaue Informationen 
darüber bieten die jeweiligen Anbieter.  
 
Perspective Mobile Funnel 
Für die Bereitstellung unseres Onlineangebotes setzen wir einen externen Dienstleister ein: 
Perspective Software GmbH, Müggelstraße 22, 10247 Berling ( „Perspective“). Perspective selbst 
speichert Ihre Daten ausschließlich auf europäischen Servern. Allerdings besteht die Möglichkeit, 
dass Ihre Daten für Einrichtungen in den Vereinigten Staaten von Amerika zugänglich sind, da 
Perspective Unterverarbeiter mit Sitz in den USA einsetzt.  
Perspective verarbeitet für uns Ihre Daten, damit wir Ihnen unsere Online-Dienste zur Verfügung 
stellen können. Zu diesem Zweck wird Perspective Ihre IP-Adresse automatisch übermittelt, um 
die Inhalte und Funktionen unserer Online-Dienste an Ihren Browser oder Ihr Endgerät zu 
übermitteln.  
Perspective speichert die soeben genannten Daten in sog. Logfiles (Protokolldateien). Dies 
erfolgt zur Sicherstellung 

• der Gewährleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website, 
• der Gewährleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website, 
• der Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität sowie 
• zu weiteren administrativen Zwecken. 
• um eine Auslieferung der Website an Ihren Rechner zu ermöglichen. 

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist damit Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

javacript:fbOptout()
https://www.facebook.com/privacy/policy
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Die von Perspective verarbeiteten personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die 
Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind: 
In der Regel ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist, spätestens jedoch 30 Tage 
nach Aufruf. 
Detaillierte Informationen zum Umgang mit Daten bei Perspective finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Perspective. 
 
Typeform 
Wir verwenden Typeform, einen Dienst der TYPEFORM S.L., C/ Can Rabia 3-5, 4th floor, 08017 
Barcelona (Spanien) („Typeform“), um interaktive Formulare auf unserer Website bereitzustellen.  
Diese Formulare werden genutzt, um Umfragen, Registrierungen oder Feedback von unseren 
Nutzern zu sammeln.  
Abhängig von der Konfiguration des jeweiligen Formulars können folgende Daten erhoben 
werden: 

• Persönliche Identifikationsinformationen: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, und 
andere Kontaktdaten. 

• Demografische Informationen: Alter, Geschlecht, Berufsbezeichnung, Standortdaten und 
ähnliche Informationen, die helfen, unsere Dienstleistungen besser auf unsere Nutzer 
abzustimmen. 

• Antworten auf Umfragen: Spezifische Antworten, die Sie auf Fragen in unseren 
Formularen geben, die Ihre Meinungen, Vorlieben und Interessen betreffen. 

• Nutzungsdaten: Informationen darüber, wie Sie das Formular verwenden, wie z.B. 
Eingabeverhalten, Antworten und Interaktionen innerhalb des Formulars. 

• Technische Daten: Gerätetyp, Betriebssystem, Browser-Typ, IP-Adresse und andere 
technische Informationen, die für die Funktionalität des Formulars notwendig sind. 

Die von Ihnen in Typeform eingegebenen Daten, einschließlich der oben genannten 
Informationen, werden auf den Servern von Typeform in der Europäischen Union gespeichert und 
verarbeitet.  
Im Rahmen der Nutzung von Typeform kann es vorkommen, dass Ihre Daten an Dritte 
weitergeleitet werden, die nicht in der EU oder im EWR ansässig sind. Typeform setzt unter 
Umständen Subunternehmer oder verbundene Unternehmen in Drittländern ein, um technische 
Unterstützung oder zusätzliche Dienstleistungen zu bieten. Diese Übermittlung erfolgt auf Basis 
geeigneter Schutzmaßnahmen, wie z.B. den von der Europäischen Kommission genehmigten 
Standardvertragsklauseln, die sicherstellen, dass Ihre Daten ein vergleichbares Schutzniveau 
erhalten, wie es innerhalb der EU gewährleistet ist. 
Die Nutzung von Typeform erfolgt zur Vorbereitung und Anbahnung von Verträgen gem. Art. 6 
Abs. 1 lit. b) DSGVO, auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer effektiven 
Kundenkommunikation und Informationsgewinnung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, sowie auf 
Basis Ihrer freiwilligen Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Weitere Informationen zum 
Datenschutz bei Typeform finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von Typeform. 
 
Terminbuchung 
Für die Online-Terminvereinbarung mit unseren Mitarbeitern nutzen wir den Dienst Microsoft 
Bookings, ein Tool der Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County 
Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Irland. Microsoft Bookings ermöglicht es Ihnen, bequem 
einen Beratungstermin mit unseren Mitarbeitern zu buchen. 
Im Rahmen der Terminbuchung verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, darunter: 

• Name 
• E-Mail-Adresse 
• Telefonnummer (optional) 
• Datum und Uhrzeit des gewünschten Termins 
• Sonstige Nachrichteninhalte 

https://www.perspective.co/de/datenschutzerklaerung
https://www.typeform.com/
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Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt zum Zweck der Organisation und Durchführung von 
Beratungsterminen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung oder vorvertragliche 
Maßnahmen) sowie auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer effizienten 
Terminplanung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und ihrer freiwilligen Einwilligung gem. Art. 6 
Abs. 1 lit a) DSGVO. 
Die von Ihnen angegebenen Daten werden ausschließlich zur Terminvereinbarung genutzt und im 
Rahmen der Microsoft-Dienste verarbeitet. Microsoft Bookings speichert die Daten auf Servern 
innerhalb der Europäischen Union.  
 
ClickUp Projektmanagement Software 
Wir verwenden eine Projektmanagement-Software von ClickUp, Inc., 580 Howard St., Suite 100, 
San Francisco, CA 94105, USA (ClickUp), um unsere Projekte effizient zu verwalten und die 
Zusammenarbeit innerhalb unseres Teams zu optimieren. ClickUp wird genutzt, um Aufgaben zu 
organisieren, den Fortschritt von Projekten zu verfolgen, Kommunikation zu bündeln und 
Dokumente zu speichern, die für die Durchführung unserer Geschäftstätigkeiten notwendig sind. 
In ClickUp erfassen und speichern wir Daten, die für die Projektverwaltung notwendig sind, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf, Namen, E-Mail-Adressen, Aufgabenbeschreibungen, 
Kommentare, Fälligkeitsdaten und sonstige projektbezogene Informationen.  
Zusätzlich verwenden wir ClickUp für: 

• Bewerberverfahren: Erfassung und Speicherung von Bewerbungsunterlagen, 
Bewertungen und Kommunikationsverläufen mit Bewerbern. 

• Verwaltung von Fundgegenständen: Erfassung und Verwaltung von Informationen zu 
gefundenen Gegenständen, einschließlich der Beschreibung der Gegenstände und der 
Kontaktdaten der Personen, die Ansprüche darauf erheben (Name, E-Mail Adresse, 
Telefonnummer). 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zum Zweck der Projektorganisation, der Verbesserung der 
Teamkollaboration, der Effizienzsteigerung unserer Arbeitsprozesse, der Durchführung des 
Bewerberverfahrens und der effizienten Verwaltung von Fundgegenständen.  
Die Daten werden auf Servern von ClickUp, Inc. in den USA gespeichert. Ihre personenbezogenen 
Daten können daher an Server in den USA übermittelt und dort verarbeitet werden.  
Die Nutzung von ClickUp basiert auf unserem berechtigten Interesse an einer effektiven und 
effizienten Projekt- und Teamverwaltung und Kundenkommunikation gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO sowie auf der Notwendigkeit zur Vertragserfüllung und vorvertraglichen Maßnahmen im 
Zusammenhang mit dem Bewerberverfahren nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und auf Basis Ihrer 
freiwilligen Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 
 

Betroffenenrechte und Aufsichtsbehörde 
Rechte des Kunden 

• Art. 7 Abs. 3 DSGVO „Widerrufsrecht“: Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit 
zu widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung berührt nicht die Rechtmäßigkeit der 
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung. 

• Art. 15 DSGVO “Auskunft”: Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu 
verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der 
Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten. 

• Art. 16 DSGVO “Berichtigung”: Sie haben das Recht, die unverzügliche Berichtigung 
oder Vervollständigung aller Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen Daten zu 
verlangen. 

• Art. 17 DSGVO “Löschung” (Recht auf Vergessenwerden): Sie haben das Recht, die 
Löschung aller Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen, und wir haben 
die Pflicht, Daten unter bestimmten Umständen zu löschen.  

• Art. 18 DSGVO “Einschränkung”: Sie haben das Recht, die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.  
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• Art. 21 DSGVO „Recht auf Widerspruch“: Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Buchstaben e oder f erfolgt, 
Widerspruch einzulegen. 

• Art. 77 DSGVO „Beschwerderecht“: Diese Rechte können Sie jederzeit geltend machen, 
indem Sie sich direkt an den Verantwortlichen wenden. Wenn Sie der Ansicht sind, dass 
die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie 
sich bei einer Datenschutzbehörde beschweren. 

 
Aufsichtsbehörde 

Österreichische Datenschutzbehörde,  
Barichgasse 40-42,  
1030 Wien 
E-Mail: dsb@dsb.gv.at,  
Telefon: +43 1 52152-0 
 

mailto:dsb@dsb.gv.at
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